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Değerlendirilen Birimin Güçlü Yönleri 

 
1) Birimde Akredite olmuş bölümlerin olması ve diğer 
bölümler için akredite çalışmalarına devam edilmesi. 

 
2) Dış Paydaşlar ile birden fazla öğrenci odaklı işbirliği 
protokolünün gerçekleştirilmiş olması. 

 
3) Kurumsal hafıza oluşturma çalışmalarına başlanması. 

 
4) Tanınan fiziki imkânların iyi olması 

 

Değerlendirilen Birimin Gelişmeye Açık Yönleri 

 
1) Gerçekleştirilen çalışmaların web sayfasında Birim 
Kalite Çalışmaları sekmesi altında daha görünür 
kılınması verilmemesi gelişime açık yönlerindendir. 

 
2) Birim web sayfasında Birim Kalite Çalışmaları 
sekmesi altında 2024 yılına ait Toplumsal Katkı 
Faaliyetlerine de yer verilmemesi gelişime açık 
yönlerindendir. 

 
3) İngilizce web sayfası içeriğinin haber ve duyurular, 
belgeler gibi alanlarda İngilizceleri bulunmaması 
verilmemesi gelişime açık yönlerindendir. 

 



Çapraz Akran Değerlendirme Kriterleri, Puanlama Sistemi ve Genel Bilgiler 
 

 

 Çapraz Akran Değerlendirme Kriterleri, Liderlik- Yönetişim- Kalite, Eğitim Öğretim, Araştırma 

Geliştirme Toplumsal Katkı olmak üzere 4 kategoriye ayrılmıştır 

 Toplamda 17 soru bulunmakta olup, değerlendirme ekibi istediği takdirde soru sayısını 

artırabilir. 

 Soruların cevaplanmasında 2 tür puanlama sistemi kullanılacaktır. Puanlama sisteminin 

ayrıntıları ve örnek puanlamalar aşağıdaki tablolarda gösterilmiştir. 

 

 

Puanlama Sistemi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.3.4.8.13.14.16. 

sorular 

Yapısı gereği 1-5 arası puanlanarak cevaplanacak sorulardır. 
 

1. Planlama, mevzuat, tanımlı süreç vb. yok ise 1.kutu 

 
2. Planlama, mevzuat, tanımlı süreç vb. var ancak uygulanmıyor ise 2.kutu 

 
 

3. Planlama, mevzuat, tanımlı süreç vb. var, birim genelinde uygulanıyor ise 

3. kutu 

 
4. Birim genelinde uygulamaların sonuçları izleniyor ve iyileştiriliyor ise 

4. kutu 
 
 

5. Yukarıdaki döngü en az 2 kez gerçekleştirilmiş, süreklilik kazanmış ise 5. 
Kutu işaretlenmelidir 

 
 
 

 
2.5.6.7.9.10.11.12.15.17. 

sorular 

Yapısı gereği Evet- Kısmen- Hayır olarak cevaplanacak sorulardır. 
 

Evet(E): Faaliyetlerin iyi düzeyde olduğunu 
 

Kısmen (K): Faaliyetlerin orta düzeyde olduğunu 
 

Hayır(H): Faaliyet olmadığını veya başlangıç düzeyde olduğunu ifade eder. 



Örnek Soru 1 

Değerlendirme Kriteri Puan (1-5) Açıklama (Kanıt belirterek açıklama yazmak 
zorunludur). 

Birim Kalite ve Akreditasyon 
Komisyonu; 
• Yönergeye uygun kurulmuş 

mu? 

• Toplantıları düzenli olarak 

yapılıyor mu? 

• Toplantı tutanakları web 

sayfasında yayınlanıyor 

mu? 

• Toplantıda alınan 

kararlardan uygulanan 

örnekler var mı? 

 

 
 

 

 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 

 

 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu yok, 
yönergeye uygun kurulmamış ise…. 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu var, 
yönergeye uygun kurulmuş ancak toplantı 
gerçekleştirmemiş ise…. 

 
Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu var, 
yönergeye uygun kurulmuş, düzenli olarak 
toplanıyor ve toplantı tutanakları web sayfasında 
yayınlanıyor ise…. 

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu 
toplantılarında alınan kararlar izleniyor ve gerekli 
iyileştirmeler yapılıyor ise…. 

 
Yukarıdaki döngü en az 2 kez gerçekleştirilmiş ve 
artık süreklilik kazanmış ise…. 

 
 

 

Örnek Soru 2 

Değerlendirme Kriteri Puan (Evet- 
Hayır- 
Kısmen) 

Açıklama (Kanıt belirterek açıklama yazmak 
zorunludur). 

Birimin İngilizce web sayfası 
içeriği (Haber ve duyurular, 
belgeler, misyon- vizyon, 
yönetim ve personel bilgileri, 
ders içerikleri ve kalite 
bölümü……) yeterli mi? 

 

 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

Evet (E): Sorudaki alanların hepsi İngilizce web 
sayfasında eksiksiz olarak yer alıyor ise 

 
Kısmen(K): İngilizce web sayfası bulunuyor, 
eksiklikler orta düzeyde ise 

 
 
 

Hayır(H): İngilizce web sayfası boş veya çok büyük 
eksiklikler var ise 



Çapraz Akran Değerlendirme Kriterleri 

 

Liderlik, Yönetişim ve Kalite 

 

 
No 

 

 
Değerlendirme Kriteri 

Puan 
1-5 

veya 
(Evet- 
Hayır- 
Kısmen) 

 
Açıklama 

(Kanıt belirterek açıklama yazmak zorunludur). 

(Tüm kanıtlar 
https://iibf.sdu.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite- 

sayfasi-16352s.html linkinde yer alan Birim Kalite 
çalışmaları sayfasında yer almaktadır.) 

 
 
 
 
 
 
 

 
1 

Birim Kalite ve Akreditasyon 

Komisyonu; 

 Yönergeye uygun kurulmuş 

mu? 

 Toplantıları düzenli olarak 

yapılıyor mu? 

 Toplantı tutanakları web 

sayfasında yayınlanıyor mu? 

 Toplantı sonucu alınan 

kararlar uygulamaya geçiyor, 

gerekli iyileştirmeler yapılıyor 

mu? 

 

 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
5 

 Yönergeye uygun kurulmuş (bir başkan, bir 
röportör, 2 öğrenci temsilcisi dâhil toplam 
12 üye) 
https://iibf.sdu.edu.tr/tr/diger/kalite- 
komisyon-uyeleri-16212s.html 

 2024 yılında Birim Kalite ve Akreditasyon 
Komisyonu Toplantıları toplam 10 toplantı 
yapılmış olup toplantıların her ay olmak 
üzere düzenli olarak yapıldığı 
gözlemlenmiştir. 

 2024 yılının toplantı tutanakları web 
sayfasında yayımlanmış toplam 10 tutanak 
kanıtları ile mevcuttur. 

 Toplantı sonucu alınan kararlardan 
uygulamaya geçen ve geçmeyen kararlar 
bir sonraki toplantının gündemine alındığı 
gözlemlenmiştir. 

 
 
 

 
2 

 
Birimin İngilizce web sayfası içeriği 

(Haber ve duyurular, belgeler, misyon- 

vizyon, yönetim ve personel bilgileri, 

ders içerikleri ve kalite bölümü yeterli 

mi? 

 

 
 

 
K 

 Misyon- vizyon, yönetim ve personel 
bilgileri, İngilizce web sayfası içeriğinin var 
olduğu görülmüş ancak haber ve duyurular, 
belgeler gibi alanlarda İngilizceleri 
bulunmamaktadır. 

 
 
 
 
 

 
3 

Birim Danışma Kurulu; 

 Yönergeye uygun kurulmuş mu? 

 Toplantıları düzenli olarak 

yapılıyor mu? 

 Toplantı tutanakları web 

sayfasında yayınlanıyor mu? 

 Toplantı sonucu alınan kararlar 

uygulamaya geçiyor, gerekli 

iyileştirmeler yapılıyor mu? 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 
5 

 Birim Danışma Kurulu Yönergeye uygun 
kurulmuş (11 kişidir. ) 

 Birim danışma kurulu toplantısı 10.06.2024 
tarihinde 1 kez yapılmış. Toplantı Tutanakları web 
sayfasında yayımlanmış. 

 Alınan kararlar uygulamaya geçirilmiş. 

4 
Rektörlük düzeyinde yapılanlar hariç, 

birime özgü anket; 

 

 

 Rektörlük düzeyinde yapılanlar hariç, 
birime özgü anket mevcut. 

https://iibf.sdu.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-sayfasi-16352s.html
https://iibf.sdu.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-sayfasi-16352s.html


  Planlanıyor mu? 

 Uygulanıyor mu? 

 Anket raporları birim kalite web 

sayfalarında ilan ediliyor mu? 

 Anket sonuçları değerlendiriliyor 

mu? Geri bildirimlere göre 

iyileştirme gerçekleştirildi mi? 

 

 

 

 
 

 

 

 
5 

 Anket raporları birim kalite web sayfalarında 
ilan ediliyor ve raporları yayımlanmış. 

 
 
 
 

 
5 

 Öğrenciler kendilerini ilgilendiren 

konularda yönetim kuruluna 

katılıyor mu? 

 Öğrencilerden gelen geri 

bildirimler doğrultusunda 

gerçekleştirilen  iyileştirme 

örnekleri var mı? Kanıtları 

nelerdir? 

 

 
E 

 Yönetim kuruluna katılıyor ve İyileştirme 
çalışmaları tablosunda öğrencilerden gelen 
geri bildirimler doğrultusunda gerçekleştirilen 
iyileştirme örnekleri var. 

Eğitim Öğretim 

 
 

 
6 

 Birim genelinde, Ders Bilgi 

Paketleri eksiksiz olarak 

oluşturuldu mu? 

(Ders bilgi paketleri kontrol listesine 

göre cevaplayınız) 

 
E 

 AKTS Koordinatörlüğünden gönderilen listede 
düzeltmelerin gerçekleştirildiği toplantı 
sırasında görülmüştür. 

 
 

 
7 

 Program 

Açma/Güncelleme/Kapatma 

süreçleri  nasıl yürütülmektedir 

(Paydaş görüşü  alınıyor mu, 

kanıtları nelerdir?) 

 
E 

 Program Açma/Güncelleme/Kapatma 
süreçleri prosedüre uygun yürütülmektedir. 

 
 
 
 
 

 
8 

Öğrenci Danışmanlığı Sistemi; 

 Her öğrencinin akademik 

danışmanı bulunuyor mu? 

 Akademik danışmanlık sistemi 

etkin olarak uygulanıyor mu? 

 Akademik danışmanlık sistemi 

raporları sistemde yer alıyor 

mu? 

 

 
 

 

 
 

 

 
 
 

 

 

 Birimde kapılarda danışman görüşme 
saatlerinin mevcut olmasının yanı sıra 
danışman toplantılarının da raporları çapraz 
akran toplantısında ibraz edilmiştir. 



  Akademik danışmanlık sistemi 

geri bildirimler doğrultusunda 

iyileştiriliyor mu? 

 
5 

 

 
 

 
9 

 Biriminizde eğiticilerin eğitimi 

programı kapsamında eğitimler 

gerçekleştirildi mi? 

 Eğitim sonunda geri bildirim alındı 

mı? Kanıtları nelerdir? 

 
E 

 Bu kapsamda "Proje Atölyesi 1", "Dijital 
Dönüşüm Atölyesi 1", "Eğitimde Yaratıcı Drama 
Etkinlikleri Atölyesi", "SSCI/ESCI Makale Yazma 
ve Yayınlanma Teknikleri" olmak üzere dört 
adet atölye çalışması gerçekleştirilmiş. 

 
 

 
10 

 

 Üniversitemiz Mezun İzleme 

Sisteminin işletilmesine yönelik 

gerçekleştirilen faaliyetler 

bulunmakta mıdır? 

 
E 

 Birim bazında mezun izleme sosyal medya 
üzerinden geniş katılımla sürdürülmektedir. 

 
 
 

 
11 

 Biriminizde akreditasyon hazırlığı 

yapan bölüm/program var mı? 

 (Var ise başvurusu hakkında 

detaylı bilgiler nelerdir) Birimin 

akreditasyona bakış açısını 

değerlendiriniz) 

 
E 

 Üç bölüm akredite olmuş ayrıca bölüm 
akreditasyon süreci devam eden iki bölüm 
mevcut: 

[1] Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi (STAR) 
[2] Uluslararası İlişkiler (STAR) 

 
 
 
 
 

 
12 

 Biriminizde öğrenci merkezli 

eğitim kapsamında 

gerçekleştirilen uygulamalar 

bulunmakta mıdır (Kanıtları 

nelerdir?) 

 Öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, 

süreç ve performans odaklı, 

bütünleyici, vaka/uygulama 

temelli öğrenmeyi önceleyen vb. 

yaklaşımlar) 

 

 
E 

 Var, kamu kurumları, işbirliği ve protokoller 
öğrenci odaklı ve 2023 Eğitim öğretim öz 
Değerlendirme Raporunda Öğrenci 
Faaliyetleri başlığı altında kanıt 
bulunmaktadır. 
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/2 
71/files/2023-yili-oz-degerlendirme-raporu- 
03062024.pdf 

 Ayrıca İşbirliği protokolleri ve kimi etkinlikler 
öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve 
performans odaklı. 

 
 

 
13 

 Biriminizde dezavantajlı grupların 

(engelli, yoksul, yabancı uyruklu 

vb) eğitim olanaklarına yönelik; 

 Planlama bulunmakta mıdır? 

 Uygulamalar bulunmak mıdır? 

 
E 

 Birim engelli bireylere ilişkin turuncu bayrak 
sahibi. 

 Dezavantajlı gruplara yönelik var iyileştirme 
çalışmaları kapsamında 2022 yılı İhtiyaç sahibi 
öğrencilere destek sağlanmış. 

https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/2023-yili-oz-degerlendirme-raporu-03062024.pdf
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/2023-yili-oz-degerlendirme-raporu-03062024.pdf
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/2023-yili-oz-degerlendirme-raporu-03062024.pdf


  Uygulamalar izlenmekte ve geri 

bildirimlere göre iyileştirme 

gerçekleştirilmekte midir? 

 

 

 

 
5 

 2024 yılı için bir öğrenciye özel fiziksel 
düzenleme gerçekleştirilerek iyileştirme 
gerçekleştirilmiş. 

Araştırma Geliştirme 

 
 
 
 
 

 
14 

Birimin; 

 Ar-Ge raporu var mı? 

 Ar- Ge raporu birim kalite web 

sayfasında yayınlanıyor mu? 

 Birim Ar- Ge raporu sonuçları ve 

araştırma geliştirme faaliyetleri 

kapsamında gerçekleştirilen 

iyileştirmeler bulunmakta mıdır? 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
5 

 2023 ARGE raporları mevcut ve sayfada 
yayımlanmış. 

 

 
15 

 Öğrencilerin araştırma faaliyetleri- 

projelere katılımı konularında 

izleme ve iyileştirme yapılıyor mu 

(Kanıtları nelerdir? 

 
E 

 TUBİTAK 2209 proje başvurularında birim 
bünyesinden 15 proje kabul edilmiş. 

https://iibf.sdu.edu.tr/tr/haber/tubitak-2209-proje- 

basvurularinda-buyuk-basari104-proje-sduden- 
kabul-edildi-47255h.html 

Toplumsal Katkı 

 
 
 
 
 

 
16 

Biriminizde toplumsal katkı 

faaliyetleri; 

 Planlanmakta mıdır? 

 Planlanmakta ve uygulanmakta 

mıdır? 

 İzlenerek iyileştirilmekte 

midir(Kanıtları nelerdir?) 

 

 
 

 

 

 

 

 
4 

 Geçmiş yıllardaki toplumsal katkı faaliyetleri 
yayınlanmış. 2024 yılına ait projeler 
yayınlanmamış ancak toplantıda var olduğu 
bildirilmiştir. İzleme ve iyileştirme 

göstergeleri tanımlanabilir. 

 
 

 
17 

 
https://etkinlik.sdu.edu.tr/ adresi 

biriminiz tarafından etkin kullanılıyor 

mu? Kanıtları nelerdir? 

 
E  

 Birim tarafından etkin kullanılmaktadır. 

https://iibf.sdu.edu.tr/tr/haber/tubitak-2209-proje-basvurularinda-buyuk-basari104-proje-sduden-kabul-edildi-47255h.html
https://iibf.sdu.edu.tr/tr/haber/tubitak-2209-proje-basvurularinda-buyuk-basari104-proje-sduden-kabul-edildi-47255h.html
https://iibf.sdu.edu.tr/tr/haber/tubitak-2209-proje-basvurularinda-buyuk-basari104-proje-sduden-kabul-edildi-47255h.html
https://etkinlik.sdu.edu.tr/


Değerlendiren Birim ve Değerlendirilen Birimin eklemek istedikleri var ise bu alanda 

belirtiniz……. 

 

 
Değerlendiren Birimin Eklemek İstedikleri 

 

 
1. 

 
2. 

 

 
3. 

 

 
4. 

 

 
5. 

 
 
 
 

 
Değerlendirilen Birimin Eklemek İstedikleri 

 

 
1. 

 
 

2. 
 

 
3. 

 

 
4. 

 

 
5. 


