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OZET

Siileyman Demirel Universitesi Birim Oz Degerlendirme Raporu (SDU BODR) Kilavuzu,
“birimin (Fakiilte, YO, MYO) yillik i¢ degerlendirme siireclerini izlemek ve olasi birim dis
degerlendirme siireclerinde esas alinmak iizere birim kalite komisyonunca yillik olarak igerigi
1 Ocak-31 Aralik tarihlerini kapsayacak sekilde hazirlanmalidir” diyerek Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi Oz-Degerlendirme Raporu ana cercevesini ¢cizmektedir. Buna gore raporun
amaci, birimin kendi giiglii ve gelismeye agik yonlerini tanimasina olanak vermekte ve
iyilestirme siireglerine katki saglamaktir. 1 Ocak 2024 — 31 Aralik 2024 tarihleri arasindaki bir
yillik siireyi esas alan Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Oz
Degerlendirme Raporu bu c¢ercevede hazirlanmakta ve sunulmaktadir. Siileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 2023 Yili Oz-Degerlendirme Raporunda,
fakiiltenin kendi alanma bakisina ve kendini konumlandirmasina yonelik bir bakis agisi
olusturulmus, durum raporu igerigini yansitmisti. Bu raporu izleyen siiregte olusturulan
ivmelenmeyle vizyon — misyon giincelleme ¢aligmalari, paydaslarin 6neri ve katkilariyla,
yapilmistir. Burada vizyon tamamen yenilenirken misyon biiyiik 6lciide gilincellenmis ve
sadelestirilmistir. Ayrica 2024 Y1l Yol Haritas1 yine paydaslarin katkilariyla hazirlanmis, ilan
edilmis ve yil boyunca takip edilmistir. Fakiiltenin kalite komisyonunun diizenli araliklarla ve
onceden belirli glindem maddeleriyle toplanarak verimli ¢aligmasi verimli sonuglart ortaya
cikarmistir.

2024 Yilinin 6ncelikli konularindan biri, boliim akreditasyon siireclerine yonelik ¢alismalar
olmustur. Bu yilda; Isletme Béliimii, Finans ve Bankacilik Boliimii, Saglik Yénetimi olmak
tizere li¢ akreditasyon basvuru siireci basariyla tamamlanmistir. Buna ilaveten, Siyaset Bilimi
ve Kamu Yénetimi Béliimii ile Uluslararas: Iliskiler Boliimii akreditasyon bagvurulari ve
calismalar1 gergeklestirilmis, saha ziyaretleri ile toplantilar1 yapilmistir. Yil boyunca
tiniversite adaylari, 6grencileri ve mezunlarma yonelik akademik faaliyetlere ev sahipligi
yapilmis, farkli kurum ve birimlerle ¢alisilmis, kariyer planlama ve yoOnetimi siiregleri
desteklenmistir. Mezunlarla iletisimin gili¢lendirilmesi, 68rencilerin duyurulardan daha fazla
haberdar olmasi ve iiniversite adaylarina yonelik tanitim ve bilgilendirmeler yapilmasi
amaglariyla internet sayfasi ve sosyal medya hesaplart etkin olarak kullanilmis ve giincel
tutulmustur.

Dijital doniisiim, yeni 6grenme yontem ve teknikleri, akreditasyon gibi farkli temalarda IiBF
Atolyeler1 diizenlenmistir. Boylece yiiksekdgretim ortaminin  zenginlestirilmesi, yeni
yontemler de kullanilabilmesi, deneyim paylagimmin saglanmasina ¢alisgilmistir. Bu
atdlyelerin bir uzantis1 olarak IIBF Podcast igerikleri hazirlanarak yaymlanmis ve bu dijital
igeriklerle 6grencilerin ders dig1 6grenme etkinliklerine destek saglanirken igerik konularina
ilgi duyan baskaca dinleyicilerin de dikkatine sunularak kurumun toplumsal katkisinin
arttirtlmast amaglanmistir.  Yiiksekogretim ortaminin cazibesini arttirmak ve Ogrenme
siireglerini desteklemek amaciyla 1IBF Bilgi Yarismasi da diizenlenmistir. Kurumsal hafiza
programlariyla kurumun tarihi kayit altina alinmaya ¢alisilmis ve akademik teamiiller
desteklenmistir. 2209 TUBITAK Ogrenci Proje bagvurularina yonelik uygulamali dgrenme
siirecleri ve proje ortam1 dnemli dl¢lide saglanmaya ¢aligilmistir.



BiRiM HAKKINDA BIiLGILER
1. Tletisim Bilgileri

Prof. Dr. Hakan Mehmet KIRIS

Adres: Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekanligi Kat: 3
Telefon: 0246 211 04 01

Fax: 0246 237 09 20

E-posta: hakankiris@sdu.edu.tr

Prof.Dr. Onur SUNGUR

Adres: Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekanlig1 Kat: 3
Telefon: 0246 211 04 01

Fax: 0246 237 09 20

E-posta: onursungur@sdu.edu.tr

Dog. Dr. Aynur TORAMAN

Adres: Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dekanlig1 Kat: 3
Telefon: 0246 211 04 01

Fax: 0246 237 09 20

E-posta: aynurtoraman@sdu.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi

11.07.1992 tarih ve 3837 sayili yasa ile kurulan Siileyman Demirel Universitesi’nde de
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi yer almugtir. Isparta’da 1970’li yillardan baslayan ve
yiiksekogretim kurumlarinin gelisiminde baslangic noktasi olusturan deneyimler ve kurumlar
bulunmaktadir. 1976’da Isparta Devlet Mimarlik ve Miihendislik Akademisi ve ayni yil
Meslek Yiiksekokulu bu kapsamdaki ilk kurumlar olarak &ne cikmaktadir. YOK’iin
kurulmasiyla ve heniiz 1992 6ncesinde Isparta’da bulunan yiiksekdgretim birimleri Akdeniz
Universitesi'ne  baglanmistir!.  Siileyman Demirel Universitesi’nin  kurulus kanunu
kapsaminda yer alan fakiiltelerinden biri olan Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin
11.07.1992 tarihinde ilgili kanun gergevesinde kuruldugu goriilmektedir. Fakiilte; Isletme,
iktisat ve Kamu Yo6netimi Boliimleri ile egitim — dgretim hayatina baslanmistir?. Dolayistyla
SDU 1IBF, dogrudan ve ayni isimle fakiilte olarak kurulmus, gelismis ve yasamma devam
eden bir akademik birim olarak gériilebilir. Giiniimiizde SDU IiBF, otuz yili asan akademik
deneyimi, giiclii kadrosu ve pek cok mezunu ile kéklenen bir kurum olarak dinamik yapisini
da siirdiirmektedir.

1 https://w3.sdu.edu.tr/sayfa/5526/tarihce
2 hitps://iibf.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/fakulte-hakkinda-15543s.html
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Siileyman Demirel Universitesi farkli akademik birimlerden olusan bir biitiin olarak
goriildiigiinde Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi bu biitiiniin &nemli bir pargasi olarak kabul
edilebilir. Bu bakis agisiyla fakiiltenin SDU genel kural ve stratejik belgeleri ile ortiisen /
ortiismesi gereken boyutlar1 goriilebilir. Bu bakimdan Siileyman Demirel Universitesi’nin
ilham veren iiniversite vizyonu cercevesinde 1IBF, dgrencinin ve egiticinin hayat boyu ve
yeni tip 0grenmesini destekleyen, bolgesel ve ulusal ihtiyaglara ceviklikle cevap veren,
bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerinin niceligini ve niteligini gelistiren, 6§renme odakli,
egitim Ogretimin kalitesini arttirmak amaciyla dijital doniislimii 6nemseyen; bolgenin saglik,
spor, sosyal, kiiltiirel, egitim ve c¢evre alaninda gelisimine katki saglayacak ekosistemi
olusturan ve dezavantajli gruplara yonelik hizmetleri artiran sosyal sorumluluk projeleri
iistlenen bir bakis agisin1 benimsemektedir. Kaliteyi igsellestirerek verimliligi ve etkinligi
artirmak temel degerler arasinda yer almaktadir®. Siileyman Demirel Universitesi’nin bir
kampiis tiniversitesi olmasi ve {iiniversite kenti olma oOzelligini her gecen giin arttiran
Isparta’nin yagam kalitesi gostergeleri agisindan Tiirkiye’nin en Onde gelen kentlerinden
olmasi fakiilteye katki yapan unsurlar arasinda 6n siralarda gelmektedir.

Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ayn1 zamanda kendi
ozgiinliikleri ve kendi gergeklikleri olan bir akademik birim olarak da goriilmelidir. Siileyman
Demirel Universitesi’'nin mekéansal insa siirecinde IIBF yerleskeleri de farklilasmis ve
gelismistir. 1990’11 yillarda Bat1 Yerleskesinde bulunan fakiilte, 2001 Yili itibariyle Dogu
Yerleskesinde yapimi tamamlanan ve bu yeni yerleskenin ilk yapilarindan olan binasina
tasinmis ve 15 yil s6z konusu bu binada hizmet vermistir. Asagida yer alan fotografta 2001 —
2016 yillar1 arasinda Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi olarak hizmet veren bina solda yer
almakta olup 2009 — 2010 Akademik Yilinda egitim — &gretime baslayan ve yine asagidaki
fotografta yer alan Hukuk Fakiiltesi ile karsilikli sekilde konumlanmaktaydi. O donemde
Hukuk Fakiiltesinin kurucu akademik kadrosunun da Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi’nin
hukuk alanindaki gretim iiyelerinden olustugunu vurgulamak gerekir®.

2016 yil1 itibariyle yine Dogu Yerleskesinde bulunan yeni binasina tasinan IIBF, 2023 — 2024
itibariyle de bu yeni fakiilte binasinda bulunmaktadir®.

Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, bulundugu iiniversitede
alanindaki tek birim olarak biitiinciil bir yapiya sahip olmasini e8itim ve arastirma olanak ve
ciktilar1 bakimindan avantaj olarak degerlendirmektedir. Diger iiniversitelerin énemli bir
boliimiinde IIBF yaninda Isletme Fakiiltesi, Iktisat Fakiiltesi veya ikinci bir IIBF de
bulunabilmektedir. YOK Istatistiklerine gore SDU IIBF, akademik personel ve bdliim sayisi
bakimindan alaninda bélgenin en biiyiik fakiiltesidir. 2025 yili basinda SDU IIBF
akademisyenlerinin unvana gore dagilimina bakildiginda fakiiltede 49 Profesor, 61 Dogent,
31 Dr. Ogretim Uyesi, 4 Ogr. Gor. Dr. ve 41 Arastirma Gorevlisi olmak iizere 186
akademik personelin gorev yaptigi goriilmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Halihazirda Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, geligmis
fiziksel olanaklari, olgun akademik kadrosu, etkili akademik yayin ve projecilik kiiltiirt,
biiylik 6grenci kontenjanlari itibariyle nicelik ve niteligi bir arada biinyesinde tasiyan bir
akademik birimdir. Bu baglamda Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi vizyonu; alaninda bolgede en iyi, iilkede énde gelen ve diinyada saygin bir fakiilte

3 https://w3.sdu.edu.tr/SDU_Files/2021-2025-stratejik-plan-11012021.pdf
4 https://w3.sdu.edu.tr/SDU_Files/kitaplar/birinci-yilda-ilham-veren-universite-2015-2016.pdf
5 https://iibf.sdu.edu.tr/tr/foto-galeri/goster/fotograf-albumu
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olmak ve bunu siirdiirmektir. \/izyonda sergilenen bakis agisi, gergek¢i konumlandirmadan
yola ¢ikarak kurumun takip edebilecegi nitelikler birlikteligi olusturmaktadir. Hedeflere bir
kerelik ulasmak yerine ulasilan hedefi siirdiirmek ve gelistirmek de vizyonun tamamlayici bir
pargasint olusturmaktadir. Vizyonun fazla somut olmamakla birlikte ulasilamayacak kadar
soyut, Ol¢iillemez ve uzak olmamasi ayrica hedeflemede siireklilik icermesi kurumun gelecek
projeksiyonuna 151k tutmaktadir. Misyon taniminda Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi kaliteli egitim veren, etkili arastirmalari ve nitelikli yayinlariyla
katkt saglayan; ¢oziim iireten, éneren ve bunlart uygulayan bir fakiiltedir. Misyonda
sergilenen bakis acist kurumun kendini faaliyet alanlarinda konumlandirmasi ve
faaliyetlerinin tiirleri ve bunlarin ¢iktilarin1 ve katkilarini tanimlamasi seklindedir. Misyon
fakiiltenin kendini ve faaliyetlerini 6zIii bir biitlin olarak ifade etmesini saglamistir. Siilleyman
Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, rakamlar: ve rakamlarin otesini
birlikte degerlendirerek kendini konumlanmakta, niceligin ve niteligin bir aradaligin1 ve
uyumlu tiretken birlikteligini saglamaktadir.

Genisletilmis Misyon: Rehber alinan ilke ve degerler 15181nda, yiiksek diizeyde kaliteli egitim
veren, kaliteli, ulasilabilir, etkin ve huzurlu bir egitim, 6gretim, ¢aligma ve aragtirma olanagi
ve ortami sunan; nitelikli bilimsel arastirma ve yayin yapabilen; toplumsal duyarlilik sahibi,
sorgulayici, yenilik¢i, yaratici, aragtirici, muhakeme etme ve ¢oziimleme giicline sahip,
piyasada tercih edilen 6grenci yetistiren; toplumla, sanayi ve ticaret ¢evreleriyle isbirligi
icinde; Oncelikli olarak tercih edilen; bolgesel, ulusal ve uluslararas: alanda taninmis ve
saygin bir yeri olan egitim, 6gretim ve arastirma kurumu olmaktir.



A. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

A.1. Misyon ve Stratejik Amaclar

Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi’nin Kalite Giivence Sistemi; oncelikle Kurum (SDU) tarafindan
hazirlanan stratejik planin amag ve hedeflerine uyumlu bi¢imde yiiriitiilmektedir. Birim (Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi) Kalite Komisyonu kendine &zel sistematik stratejik hedeflere sahip
olmamakla birlikte Kurum amag ve hedefleri ile Birimin i¢ paydaslari olarak konumlandirilan personel
ve Ogrencilerin durumunu gozeterek kararlar almakta ve stratejik plani desteklemektedir. Birim Kalite
Komisyonu kararlarin stratejik planla uyumunu gozeterek Boliimlerin de bu siirece uygun hareket
etmelerini teminat altina almaktadir.

A.1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Amag ve Hedefler

Fakiiltemiz vizyon ve misyonu gilincelleme ¢aligmalar1 2023 yili igerisinde baglamis olup 2024 yili
ocak ay1 birim kalite komisyonu toplantilarinda nihai halini almistir. Bu siiregte i¢c ve dis paydaslara
bir anket gonderilmis (Kanit ) ve elde edilen veriler dogrultusunda fakiiltemizi en iyi sekilde
yansitacak yeni vizyon ve misyonumuz olusturulmustur (Kanit 7). Birime ait Misyon, Vizyon ve
Genisletilmis Misyonu su sekildedir (Kant 8):

Misyon: Siileyman Demirel Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi;
kaliteli egitim veren, etkili arastirmalart ve nitelikli yayinlartyla katki
saglayan; ¢Oziim lireten, Oneren ve bunlar1 uygulayan bir fakiiltedir.

Vizyon: Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi'nin vizyonu; alaninda bolgede en iyi, lilkede Onde gelen ve
diinyada saygin bir fakiilte olmak ve bunu siirdiirmektir.

Gelistirilmis Misyon: Rehber alinan ilke ve degerler 1s18inda, yiiksek
diizeyde kaliteli egitim veren, ulasilabilir, etkin ve huzurlu bir egitim,
Ogretim, calisma ve arastirma olanagi ve ortami sunan; nitelikli bilimsel
arastirma ve yayim Yyapabilen; toplumsal duyarlilik sahibi, sorgulayici,
yenilikgi, yaratici, arastirici, muhakeme etme ve ¢ézliimleme giiciine sahip,
piyasada tercih edilen Ogrenci yetistiren; toplumla, sanayi ve ticaret
cevreleriyle isbirligi i¢inde; oncelikli olarak tercih edilen; bolgesel, ulusal ve
uluslararast alanda taninmis ve saygin bir yeri olan egitim, 6gretim ve
arastirma kurumu olmaktir.

Fakiiltemiz vizyonu; bir slogan halinde paydaslar tarafindan benimsenmesi ve bilinirliginin
yayginlagtirilmisi adina fakiilte personel girisine yazilmustir.

6 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/27 1/files/kalite-komisyonu-toplantisi-1-12032024.pdf
7 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/kalite-komisyonu-toplantisi-2-12032024.pdf
8 https://iibf.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/vizyon-misyon-1690s.html
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A.1.2. Kalite Politikast

Birimimiz; egitim-6gretim, aragtirma-gelistirme ve topluma katki faaliyetleri ile bu faaliyetlere destek
olan idari siireglerde kalitenin saglanmasina 6nem vermektedir. Bu dogrultuda, paydaslarin katilimi da
saglanarak, kurumun kalite politikas1 ve degerleriyle uyumlu bir kalite politika belgesi 2024 yili
basinda hazirlanmis ve yayinlanmistir (Kanit®).

Birimin kalite giivence sisteminin igsellestirilmesi ve bir kiiltiir haline gelebilmesi i¢in paydas
calismalari, birim damisma kurulu toplantilar1 ve geri bildirim mekanizmalarin1 kullanmaktadir
(Kamit?®, Kamt''). Aym zamanda bolgedeki diger iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerine akran
goriismeleri kapsaminda ziyaretler gergeklestirilmektedir (Kamt'?).

A.1.3. Kurumsal Performans Yonetimi

Fakiiltemiz kurumsal performansi izleme yonetmede hem akademik hem idari personelin ¢aligmalarini
takip etmektedir. Bu kapsamda kullandig1 araglar arasinda Akademik Tesvik Y&netmeligi, SDU Bilim
Insan1 Yetistirme ve Ulusal/Uluslararas1 Gostergelerde lyilestirme Projesi (Performans) ve
ulusal/uluslararasi diizeyde gerceklestirilen projeler yer almaktadir.

Universitemiz Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatérliigii tarafindan desteklenen “Siileyman
Demirel Universitesi Bilim Insam Yetistirme ve AR&GE Verimliliginin Artirilmasi Projesi
(Performans)” kapsaminda gilincelleme yapilmistir. Gergeklestirilen revizyonlardan bazilart sunlardir
(Kanit®3):

= Genel olarak Performans Puanlar1 %312,5’e kadar artirildi.

» UAK tarafindan alan indeksleri taninmadig1 i¢in Alan indeksleri tamamen kaldirilds.

9 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/27 1/files/kalite-politikasi-29012024.pdf

10 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/birim-danisma-kurulu-toplantisi-10-06-2024-12062024.pdf
1 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/birim-danisma-kurulu-toplantisi-2024-02-04112024.pdf

12 https://iibf.sdu.edu.tr/tr/haber/burdur-maku-iibf-ziyareti-gerceklestirildi-45289h.html

13 https://bapsis.sdu.edu.tr/GetDoc.ashx?1D=1403
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= Scopus endeksi komple yeni bir madde olarak dikkate alinarak c¢eyreklik dilimlerine gore
yeniden puanlandirildi.

= Performans sisteminde mevcut olan ulusal ve uluslararasi iiniversite is birliklerinde uygulanan
artis katsayisi1 artirildi ve ulusal/uluslararasi sanayi ortaklari ile Universitemiz Arastirma ve
Uygulama Merkezi adresli yazarlarda bu artis katsayisina dahil edildi.

» Oncelikli alanlara dahil olan ¢alismalara da bir artis katsayis1 uygulanmaya baslandi.

= Profesyonel proofreading hizmetlerinin Performans ile 6denebilmesi miimkiin kilindi.

= Yapay Zeka Modelleme desteginin verilmesine karar verildi.

= Frasmus programi kapsaminda anlagma saglayan 6gretim elemanlarina performans tanimlandi.
= Akreditasyon siireclerinde gorev alan 6gretim iiyelerine performans puani tanimlandi.

= Scopus endeksi atif puanlart ayrilarak 6zel bir puanlama getirildi.

= Yiiksek Lisans, Doktora, Tipta Uzmanlik, Dis Hekimliginde Uzmanlik ve Sanatta Yeterlik
Mezun eden 6gretim iiyelerine performans puani tanimlandi.

» Universiteler aras1 spor miisabakalarinda basar1 saglayan 6grencilerimize katki saglayan 6gretim
elemanlarina performans puani tanimlandi.

» Universitemizin  tanmmrligina  katki  saglayacak TUBITAK, Teknofest, Kamu
Kurumlari/Bakanliklar1 yada 6zel sektor tarafindan gergeklestirilen Ideathon, Hackathon gibi
yarigmalara katilim saglayan &grencilerin danigsmani olan 6gretim elemanlarina performans
puani tanimlandi.

Performans basvurular1 kapsaminda lisans &grencilerinin proje bagvurularinda danismanlik eden
ogretim  elemanlarina  performans puami tanimlanmustir. Fakiiltemiz 6grencilerinden  lisans
ogrencilerinden 2209-A Tiibitak projesini kazananlar olmustur (Kanit'4).

Universitemiz her sene dgretim iiye ve elemanlarmin nitelikli akademik ¢alisma yapmalarmi tesvik
etmek ve yayinlarin siirekliligini saglamak icin bu yonde calismalar yapan ogretim iye ve
elemanlarina Akademik Performans Odiilii vermektedir. Odiil komisyonunun yaptigi c¢alisma
neticesinde (Kanmit™):

= QGenel statide “Akademik Performans” odiliinii almaya hak kazanan Fakiiltemiz
akademisyenleri Prof. Dr. Ismail Bekci ve Prof. Dr. Vahit Yigit.

» “35Yas Alt1” statiide “En Yiiksek Atif” diiliinii Dr. Ogr. Uyesi Selin Umutlu almustir.

* “Kadin Arastirmalar Odiili’nii “Kentsel Gelismislik ve Kadin Gériiniirliigii iliskisi: Tiirkiye
Ornegi” isimli TUBITAK 1001 Arastirma projesinden dolay1 Prof. Dr. Niliifer Negiz almaya
hak kazandi.

* 2023 Yilinda TUBITAK 1002 Hizli Destek Modiilii Destekleme Progranm kapsaminda projesi
kabul alan Dog. Dr. Seyhan Ozdemir’e belgeleri verildi.

14 https://www.tubitak.gov.tr/sites/default/files/4000/2209-a_2021-1 sonuclar 05.11.2021.pdf
15 https://w3.sdu.edu.tr/haber/12422/sdude-akademik-basarilar-ve-toplumsal-katkilar-odullendirildi




Misyon, Vizyon, Stratejik Amag, ve Hedefler

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin kurum | Birimin kurum | Birimin genelinde | Birimin stratejik Isellestirilmis,
stratejik ~ plam1  ile | stratejik plam ile | stratejik hedefleri ile | hedefleri sistematik,
uyumlu olarak | uyumlu olarak | uyumlu uygulamalar | dogrultusunda stirdiiriilebilir ve
tanimlanmig  stratejik | tanimlanmis stratejik | yiriitiilmektedir. gerceklesen hedefler ornek  gosterilebilir
hedefleri hedefleri izlenmekte ve uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. paydaslarla birlikte bulunmaktadir.
degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.
[X]

Ornek Kamtlar:
Kamt — Birim Kalite Komisyonu Tutanag:®
Kamt — Fakiiltemiz Misyon ve Vizyonu!’
Kalite Politikasi
Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin kurumun Birimin kurumun Birimin i¢ kalite Kalite politikasi ve Igsellestirilmis,
tanimli politikalart ile | taniml politikalari ile | giivencesi sistemi bagli uygulamalar sistematik,
uyumlu bir kalite uyumlu bir kalite uygulamalari kalite izlenmekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
giivencesi politikasi giivencesi politikasi politikasiyla uyumlu paydaslarla birlikte ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. bi¢imde degerlendirilmektedir. | uygulamalar

yiriitilmektedir. bulunmaktadir.

[X]

Ornek Kamtlar:

Kanit — Kalite Politika Belgesi®®

Kamt — Birim Danisma Kurulu Toplanti Tutanaklari®

Kamt — Dis Paydas Goriis Alisverisi Formu?

Kamit — Diger Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltelerine Ziyaretler?*

16 hitps://iibf.sdu.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-sayfasi-16352s.html

17 https://link.sdu.edu.tr/mmULEKRC

18 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/kalite-politikasi-29012024.pdf

19 https://tinyurl.com/5bbe56pc; https://tinyurl.com/2d8n8kzn

20 hitps://link.sdu.edu.tr/gFEWGXbc

2 hitps://iibf.sdu.edu.tr/tr/haber/burdur-maku-iibf-ziyareti-gerceklestirildi-45289h.html
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Kurumsal Performans Yonetimi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin bir Birimde kurumsal Birimin geneline Birimde performans Isellestirilmis,
performans yonetimi stireglerle uyumlu yayimis performans gostergelerinin sistematik,
bulunmamaktadir. performans yonetimi uygulamalar1 | islerligi ve performans | siirdiiriilebilir ve
gostergeleri ve bulunmaktadir. yonetimi ornek gosterilebilir
performans yonetimi mekanizmalari uygulamalar
mekanizmalart izlenmekte ve izlem bulunmaktadir.
tanimlanmugtir. sonuglarina gore
iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir
[X]
Ornek Kamitlar:

Kanit — Akademik Performans Odiilii??
Kanit — 2209-A TUBITAK basvurulari®

Kamt — BAP Performans Y6netmeligi Giincellemesi®*
A.2. I¢ Kalite Giivencesi

A.2.1. Kalite Komisyonu

Kalite giivence sisteminin énemli bir parcasi olan Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Birim Kalite
Komisyonu, 2024 yilinda alt1 6gretim {iyesi, ii¢ arastirma gorevlisi, iki 6grenci ve bir idari personelle
calismalarin1 siirdlirmiistiir. Giincel komisyon {iyeleri, fakiiltemiz web sayfasinda Birim Kalite
Caligmalar1 alaninda paylasilmistir. Bununla birlikte fakiiltemiz dekan ve dekan yardimcilari da
komisyon toplantilarina bagkanlik ederek calismalarinin planlanmasi ve yiiriitiilmesinde de gorev
almaktadir. Birim Kalite Komisyonu, 2024 yilinda 11 komisyon toplantisi ve 2 Danisma Kurulu
Toplantis1 gerceklestirmistir. Gergeklestirilen toplantilara ait tutanaklar fakiiltemiz web sayfasinda yer
almaktadir (Kanit®).

Birim Kalite Komisyonu, i¢ kalite giivence sisteminin olugmasi igin alinan kararlara uygulama zemini
olusturmaya c¢aligmakta bu amag igin ise i¢ paydaslari olan boliimler ve dgrenciler ile etkin bigimde
calismaktadir. Bununla birlikte Kalite Kiiltiir Takimlari’nin gerceklestirdikleri toplantilarin tutanaklar
tutularak, toplantilara dair glindem maddelerine, katilimcilara, toplant1 kapsamina, alinan kararlara ve
toplantiya dair fotograflar ilgili boliimlerin web sayfalarinda yer almaktadir (Kanit?®). Bunun yani sira
kalite giivence sisteminin igsellestirilebilmesi igin dis paydas ¢alismalar1 da biiylik 6neme sahiptir.
Nitekim bu noktada ilgili y1l icerisinde gerekli toplantilar gergeklestirilmektedir.

A.2.2. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari (PUKO Cevrimleri, Takvim, Birimlerin Yapisi)

Birimin, is ve isleyislere iliskin olarak periyodik olmayan ve sistematik bir takvime bagli olmayan
isler disinda giinlii uygulama plan1 bulunmamaktadir. Birim bu baglamda akademik ve idari islerini

22 https://w3.sdu.edu.tr/haber/12422/sdude-akademik-basarilar-ve-toplumsal-katkilar-odullendirildi
2 https://www.tubitak.gov.tr/sites/default/files/4000/2209-a_2021-1_sonuclar_05.11.2021.pdf

24 https://bapsis.sdu.edu.tr/GetDoc.ashx?1D=1403

% https://iibf.sdu.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-sayfasi-16352s.html

% https://shorturl.at/WPrCi




Kurum tarafindan hazirlanmig akademik takvim ve detayli is planina uygun olarak siirdiirmektedir.
Birimde goreve yetkiye sahip tiim sorumlular, takvime bagl isleri, belirlenmis olan Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar dogrultusunda gerceklestirmektedir.

2024 yilinda fakiilte ve birimlerde kalite siireclerini iyilestirmek amaciyla gesitli caligmalar, gelen
talepler dogrultusunda gergeklestirilmistir. Boliimlerde kalite farkindaligini artirmak amaciyla her
boliimden bir temsilcinin kalite komisyonu toplantilarina katilimi talebi kabul edilmis ve uygulamaya
almmustir. Ogrenciler tarafindan sosyal etkilesimi giiclendirmek icin bir etkinlik diizenlenmesi talebi
degerlendirilmis ve 11 béliimiin katilimiyla bilgi yarismalar1 organize edilmistir. Ogrencilerin dilek,
oneri ve sikayetlerini fakiilte yonetimine kolayca iletebilmesi i¢in fakiilte web sayfasina bir QR kod
sistemi eklenmigtir. Erasmus+ Ogrenim ve staj hareketliligi konusunda bilgilendirme talebi
dogrultusunda hem 6grencilere hem de akademik personele yonelik toplantilar diizenlenmistir. AKTS
bilgi paketlerindeki hatalarin giderilmesi i¢in bir rehber hazirlanmasi gerekliligi iizerine, bu rehber
olusturularak 6gretim {iiyelerine ve kalite koordinatorliigiine iletilmistir. Ayrica, 6gretim iiyelerinden
gelen egitim ihtiyaclar1 kapsaminda “Proje Atdlyesi”, “Dijital Doniisiim Atolyesi” ve “Makale Yazma
Teknikleri” gibi atolye caligmalari gerceklestirilmistir. Bilgisayar laboratuvarindaki donanimlarin
tyilestirilmesi talebi de degerlendirilmis ve ilgili birimlere iletilmistir. Tiim bu c¢alismalar, paydaslarin
taleplerini karsilayarak kalite standartlarini ve memnuniyeti artirmay1 hedeflemistir (Kamt?’).

Finans ve Bankacilik Boliimii tarafindan egitim gretim faaliyetlerinde ¢iktilarin degerlendirilmesi ve
kalite giivencesini izlemek icin 4.smif dgrencilerine anket uygulamasi yapilmistir (Kanit®). Onceki
takvim yilinda baslayan akreditasyon siireci ise i¢inde bulunulan takvim yilinda sonuglanmigtir (Kanit
29). Boliim yonetimine i¢ ve dis paydaslar ve akranlar tarafindan iletilen iyilestirmeye agik yonlerimiz
ile ilgili konular hem boliim ydnetimi hem de bdliim kurulu tarafindan tartigitimaktadir (Kamt®). Ders
agilmasi onerilerinde gerekgeler, paydaslardan alinan goriisler ile sonuglandiriimaktadir (Kanit®?). Ayni
zamanda bu program, Nisan 2024 itibariyla STAR Akreditasyon Dernegi tarafindan 4 yil siireyle
akredite olmustur®. Saglik Yonetimi boliimiinde, boliime ait is tamimlar1 mevcut olup, her dénem
giincellenmektedir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Boliim i¢indeki gorevlendirmelere uygun
olarak sorumluluklarin yerine getirildigi boliim baskanit ve boliim baskan yardimcilart tarafindan
izlenmektedir. Ogrenciler mesleki deneyimlerinin arttirilmasi igin zorunlu staj uygulamasina tabi
tutulmaktadir. Staj yapilan kurumlardan 6grenci degerlendirme formu ve kurum goriislerini igeren geri
bildirimler alinmaktadir (Kamt®). Alinan geri bildirimlere dayali olarak staj oncesi egitimler
(yonetmelikler, is giivenligi sertifikasi ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu vb.) verilmektedir.

Sosyal Hizmet Boliimiiniin aktif ¢alisan kalite komisyonu ve iletilen kalite siirecine iliskin yol haritasi
titizlikle uygulanmaktadir. Boliim kalite birimi kalite siirecinde diizenli olarak siire¢ analizi yapmakta
ve buna iligkin kararlar almaktadir. Diizenli yapilan analiz ve degerlendirme siirecleri sonunda
iyilestirme galigmalarin1 yapmak miimkiin olmaktadir (Kanit®*).

A.2.3. Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Birimde en iist yetkili Dekanlik makam kalite ¢alismalarina baskanlik etmektedir (Kanit®®). Birimde
kalite kiiltiiriiniin benimsenmesi igin alman kararlar seffaf olarak paylasilmakta (Kamt*®), paydaslari
ilgilendiren hususlar ilgililerine iletilmekte ve siirece dahil edilmektedir. Birim icinde kalite
uygulamalarinin yayginlagsmasi ve igsellestirilmesi i¢in Kalite Kiiltiir Takimlarindan (KKT) ve Boliim
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Kalite Komisyonlarindan yararlanilmaktadir. Ornegin; Finans ve Bankacilik béliimiinde ydnetisim
modeli ve idari yap1 tanimli ve yerlesmis bir yapiya sahiptir. Akreditasyon siire¢leri, boliim kurulu vb.
siireglerde ornek gosterilebilir uygulamalar mevcuttur (Kamt®’). Béliimiin kendine ait organizasyon
semast (Kanit®®) ve gorev tanimlar bulunmaktadir (Kanit®). S6z konusu béliim, ¢evik bir liderlik
yaklasimyla yonetilmektedir. Ornegin; akreditasyon siirecinde ihtiya¢ duyulan 6grenci bazinda “Ders
Ogrenme Ciktilarmin”, “Béliim Ogrenme Ciktilar” ile iliskilendirilmesi Ogrenci Bilgi Sistemine
entegre edilmistir (Kanit*). Liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Akreditasyon siirecinde periyodik olarak yillik izleme yapilmaktadir
(Kanit*).

Saglik Yonetimi Boliimii’nde yonetisim modeli ve idari yapr sistematik olarak tanimli ve yerlesmis
olup, organizasyon semasina ve her donem belirlenen boliim komisyonlarinin is akisina gore iiyeler,
gorev tanimlar1 ve rapor verme iliskileri belirlenmektedir (Kanit*?). Béliimde paydas temsilini igeren
bir yonetisim modeli tanimlidir. Bu dogrultuda Isparta Sehir Hastanesinden Hasta Haklari Birimi
Sorumlusu Hilal GOZE, Isletme Miidiirii Ulas DURMUS ve SDU Arastirma ve Uygulama Hastanesi
Bagmiidiirii Erdogan TASCIOGLU béliimiimiiziin dis paydaslar1 olarak katki saglamaktadir (Kanit*).
Bunula birlikte ilgili boliimde liderlik siirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilmesi siirekli
izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Bu dogrultuda Bolim o6gretim iiyelerinden Dog. Dr. Nezihe
TUFEKCI (Akreditasyon Kurulu), Dog. Dr. Aynur TORAMAN’1n (Birim Kalite Komisyonu) birim
bazinda akreditasyon ve kalite komisyonunda gorevlendirmeleri bulunmaktadir. Bolimiimiiz kalite
kiiltiirtinii hem igsellestirmis hem de bu kapsamda 03.05.2024 tarihinde SABAK kurulusundan
akredite belgesi almmistir. Boliim yiiksek 6gretim kalitesini arttirmaya yonelik lisans ve lisansiistil
egitim alan 6grencilere akademik ¢alismalarda etik konusunda diizenli paylasimlar yapilmaktadir. Tim
sosyal medya mecralar1 kullanilarak ayni zamanda informal etkilesim grubu olarak “Isparta Okulu”
ad1 altinda diizenli ve etkili bir iletisim ag1 olusturulmustur (Kanit*).

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii, kalite yonetim siirecleri ve siirekli iyilestirme hedefleri
dogrultusunda, akreditasyon calismalar1 ve giivencesi sistemlerini basariyla uygulamaktadir.
Boliimiimiiz yakin zamanda Sosyal Beseri ve Temel Bilimler Akreditasyon ve Rayting (STAR)
Dernegi tarafindan bir dis degerlendirme siirecine dahil olmustur (Kanit*®). Ozen ve titizlikle
hazirlanan Ozdegerlendirme Raporu ve Kanitlart muhatabina sunulmus ve 12-14 Kasim 2024 tarihleri
arasinda Dernek tarafindan saha ziyareti gerceklestirilmistir. Saha ziyareti sonrasi gonderilen
degerlendirme raporu lizerinde gerekli caligmalar gerceklestirilmis, Siyaset Bilimi ve Kamu Y onetimi
Boliimii ve paydas goriisleri alinarak son hali verilmis siire¢ devam etmektedir (Kanit*®).

Ekonometri Boliimiiniin organizasyon semasi bulunmakta olup (Kanit*’), ydnetisim modeli ve idari
yap1 sistematik olarak tamimli ve yerlesmistir (Kanit*®). Bagli olma/rapor verme iliskileri, gorev
tanimlar1 belirlenmistir (Kanit*®). Karar verme mekanizmalari, kontrol metotlari, katilimcilik, paydas
temsilini igeren bir ydnetisim modeli tanimlidir (Kanit*™).
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Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Kalite komisyonu
Birimde Kalite Birim kalite kurumun kalite e Ko igsellestirilmis,

. | siireclerini Komi ki giivencesi Kalite komisyonu istematik
giivencesi siireglerini omisyonunun yetki, . LY sistematik,

o . - ¢aligmalarini etkin, caligma bigimi ve e 1ep
yiiriitmek {izere goérev ve K Katil levisi izl K stirdiiriilebilir ve
olusturulmus bir kalite | sorumluluklar ile apsaylct, katimet, 15iCYIst 1zienme te ve ornek gosterilebilir
Kkomisvonu eANiZASYOn VADIS] seffaf ve karar alma bagli iyilestirmeler uvaulamalar

Y org SYOI yapis mekanizmalarinda gergeklestirilmektedir &
bulunmamaktadir. tanimlanmustir. ey bulunmaktadir.
etkili bigimde
yiiriitmektedir.

[X]
Ornek Kamtlar:

Kamt — Birim Kalite Komisyonu Web Sayfas:®

Kamit — Insan Kaynaklar1 Yénetimi Boliimii Ornek Toplanti Tutanag:®

I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1 (PUKO Cevrimleri, Takvim, Birimlerin Yapis)

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimin tanimlanmis Birimin i¢ kalite I¢ kalite giivencesi I¢ kalite giivencesi Igsellestirilmis,
bir i¢ kalite giivencesi | gilivencesi siireg ve sistemi birimin sistemi mekanizmalar1 | sistematik,

sistemi mekanizmalart geneline yayilmus, izlenmekte ve ilgili strdiirtilebilir ve
bulunmamaktadir. tanimlanmugtir. seffaf ve biitiinciil paydaglarla birlikte ornek gosterilebilir
olarak iyilestirilmektedir. uygulamalar
yiriitilmektedir bulunmaktadir.
[X]
Ornek Kamtlar:

Kanit — SDU [IBF lyilestirme Calismalar1®

Kamt — Finans ve Bankacilik Béliimii Ogrenci Anketi®

Kamt — Finans ve Bankacilik Boliimii Akreditasyon Basvuru Dilekgesi®®

Kamt — Finans ve Bankacilik Béliimii Ornek Toplant1 Tutanag:®

7

Kamt — Finans ve Bankacilik Boliimii Paydas Goriiglerine Yonelik Boliim Kurul Karar®
Kamt — Finans ve Bankacilik Boliimii Akreditasyon Belgesi®®

Kamt — Sosyal Hizmet Boliimii Kalite Calismalar1 Web Sayfasi®
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Liderlik ve Kalite Giivencesi Kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimdeki liderlik Birimde kalite Birimin geneline Liderlik uygulamalar1 | Icsellestirilmis,

yaklagimlari kalite glivencesi kiiltiirtini yayilmis, kalite ve bu uygulamalarin sistematik,

glivencesi kiiltiiriniin | destekleyen liderlik giivencesi kiiltliriiniin | kalite glivencesi stirdiiriilebilir ve

gelisimini yaklagimi olusturmak | gelisimini destekleyen | kiiltiiriiniin gelisimine | Ornek gosterilebilir

desteklememektedir. iizere planlamalar liderlik uygulamalar1 katkis1 izlenmekte ve uygulamalar
bulunmaktadir. bulunmaktadir. bagli iyilestirmeler bulunmaktadir.

gergeklestirilmektedir

[X]

Ornek Kamitlar:

Kanit — Birim Kalite Komisyonu Uyeleri®

Kanit — Birim Kalite Komisyonu Web Sayfasi®!

Kamt — Finans ve Bankacilik Boliimii Organizasyon Semas1®?

Kanit — Finans ve Bankacilik Boliimii Boliim i¢i Gorevler®

Kanit — Finans ve Bankacilik Béliimii Ogrenme Ciktilarmin OBS’ye Entegre Edilmesi®
Kamt — Finans ve Bankacilik Boliimii Akreditasyon Eylem Plani®®

Kamt — Saglik Yénetimi Boliimii Organizasyon Semasi®®

Kanit — Saglik Yonetimi Boliimii i¢ ve Dis Paydas Tablosu®’

Kanit — Saglik Yonetimi Boliimii Isparta Okulu Web Sayfas1%®

Kanit — Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Boliim Komisyonlar1 ve Uyeleri®

Kanit — Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Akreditasyon Saha Ziyareti’®+
Kanit — Ekonometri Bsliimii Organizasyon Semas1’*

Kamt — Ekonometri Boliimii Yonetim’

Kanit — Ekonometri Béliimii Yetki, Gorev ve Sorumluluklar’

Kanit — Ekonometri Boliimii Kurullari’™
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A.3. Paydas Katilmm

A.3.1. I¢ ve Dis Paydaslarin Kalite Giivencesi, Egitim ve (Eretim, Aragtirma ve Gelistirme,
Yonetim ve Uluslararasilasma Siireclerine Katilimi

Ekonometri boliimii, 6grencilerine memnuniyet anketi uygulamaktadir. S6z konusu ankette bdliim,
dersler ve dgrencinin hedefleri ve Kariyer siireglerine yonelik sorular yer almaktadir (Kanit”™). Yine
Boliim mezunlari ile Linkedin, Instagram ve Twitter adresleri lizerinden iletisim kurmakta; firma ve
kurumlara ait is ilanlar1 bu platformlarda paylasilmaktadir (Kamt’®, Kanit”’, Kanit'®).

Finans ve Bankacilik Bolimi i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci, arastirma gorevlisi,
idari personel, mezun ve dis paydas katilimi ve etkinli§i mevcuttur. Boliim kurullar1 ele alinacak
konuyla ilgili olarak hem i¢ hem de dis paydaslarin katilimiyla yapilmaktadir (Kanit’®) ve
paydaslardan alinan geri bildirimlere gére gerekli revizyonlar yapilmaktadir (Kanit®).

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Béliimii tarafindan diizenlenen ve iISKUR ev sahipliginde 7 yil énce ilki
yapilan Isparta IK Platformu’nun bu yil besincisi toplantis1 03.05.2024 tarihinde ISKUR Isparta
miidiirliigiinde gerceklestirildi. Onceki senelerde pandemi ve Kahramanmaras depremleriyle ertelenen
toplantida, bu yil katilim zirveye ulasti. Toplantiya,

» [SIBU Kariyer Merkezi (Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kariyer Gelistirme Uygulama
ve Arastirma Merkezi),

. SDU Kariyer Merkezi (Siilleyman Demirel Universitesi Kariyer Planlama ve Mezunlarla
Iletisim Merkezi),

= [sparta Ticaret Odast,
= [sparta Belediyesi ve
» Isparta’da faaliyet gdsteren 30 farkli firmanin IK temsilcileri katilim gosterdi (Kanit®?)

Maliye Bolimii, i¢ ve dis paydaslarimi gesitli etkinliklerde bir araya getirilerek goriis ve Oneriler
almmaktadir (Kamt®). Etkinlikler dogrudan maliye boliimiinii ilgilendiren konular1 kapsayabildigi
gibi toplumsal hayattaki farkindaligin artirilmast amacini da kapsayabilmektedir. Bununla birlikte her
sene donem basinda oryantasyon programi diizenlenerek Ogrencilerle etkilesim artirilmakta ve her
siniftan birer O6grenci temsilcisi secilerek Ogrencilere yonelik bilgi aligverisi mekanizmasini
hizlandirmaya ¢alisilmaktadir (Kanit®). Boliim igerisinde akademik personelle belirli araliklarla
toplantilar yapilarak boliim igi iletisim kuvvetlendirilmektedir.

Siyaset Bilime ve Kamu Y 6netimi Boliimii 03.12.2024 tarihinde gergeklestirmis oldugu Boliim Kurulu
toplantisinda boliim misyon ve vizyonunun giincellenmesi, program egitim amagclarinin gozden
gecirilmesi, program O0grenme ¢iktilarinin gilincellenmesi ve i¢ ve dis paydas goriigslerinin alinmasi
giindem maddeleri goriisiilmiistiir (Kanit®) ve paydas goriisleri alinmistir (Kanit®®).

Sosyal Hizmet Boliimii dgretim iiyeleri tarafindan 2024-2025 Egitim Ogretim Yili Boliim Akademik
Danisman Bilgilendirme toplantilar1 gergeklestirilmistir (Kanit®). Sosyal Hizmet mezun 6grenci
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bulusmalar1 gergeklestirilmekte olup aynm1 zamanda oryantasyon kapsaminda mezun 6grenci bilgi,
deneyim ve onerilerinden yararlamlmakta (Kanit®’), aktif 6grenciler ile paylasimlar1 saglanmaktadir.
(Kamt®®). Mezun 6grenciler davet edilerek aktif dgrenciler ile bulusmasi, 6grenci deneyimlerinin
paylasilmasi saglanmigtir. Ayrica mentorlik iligkisinin insa edilmesi igin firsatlar olusturulmustur
(Kanit®).

Turizm Isletmeciligi Béliimii Kalite Kiiltiir Takimi, diizenli periyotlarla toplanti yapmakta olup,
toplantilara idari birimlerden de (kalite birimi temsilcileri, bilgisayar merkezi temsilcileri, dgrenci
isleri temsilcisi vb.) toplant1 giindemine gore temsilciler katilabilmektedir. Bu toplantilarda 6ncelikle
ic ve dis paydaslardan gelen geri bildirimler 1s1ginda, egitim faaliyetlerinin gidisati, 6grenim
yeterliliklerinin saglanip saglanmadigi, giincel uluslararasi iligkiler faaliyetlerinin neler oldugu, birim
faaliyetleri, egitim programlari, paydaslarla iliskiler gibi konularda ne gibi iyilestirmelerin yapilmasi
gerektigi gibi konular goriisilmektedir. Bunlarin yani sira programlarmin gelisebilmesi, egitim
kalitesini artirabilmesi, ¢agdas ve modern egitim teknolojileri ile donatilabilmesi ancak tiim
paydaslarinin destegi ile miimkiin olabilecegi amaci kapsaminda; paydaslarini belirleyerek onlarin
durumlarm da dikkate alacak sekilde stratejilerini belirlemistir (Kanit®®). Ayni zamanda boliim
ogrencilerine yonelik paydaslarla gesitli etkinlikler diizenlenmektedir. Bu dogrultuda TUBITAK 2209-
A Universite Arastirma Projeleri Programi kapsaminda, Turizm Isletmeciligi Boliimii 6gretim {iyemiz
Prof. Dr. Sirvan Sen Demir’in danismanliginda yiriitiilen proje gergevesinde, 3 Aralik 2024 tarihinde,

birinci siif Ogrencilerimizin katilmiyla Limak Lara Deluxe Hotel’e teknik bir gezi
gergeklestirilmistir (Kamt®?).

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimde i¢ kalite Birimde kalite Tiim siireclerdeki Paydas katilhim Igsellestirilmis,
giivencesi sistemine giivencesi, egitim ve PUKO katmanlarina mekanizmalarinin sistematik,

paydas katilimini

Ogretim, arastirma ve

paydas katilimini

isleyisi izlenmekte ve

surdirilebilir ve

saglayacak gelistirme, toplumsal saglamak {izere birim | bagl iyilestirmeler ornek gosterilebilir
mekanizmalar katki, yonetim sistemi | geneline yayilmisg gergeklestirilmektedir. | uygulamalar
bulunmamaktadir. ve uluslararasilasma mekanizmalar bulunmaktadir.

siireglerinin PUKO bulunmaktadir.

katmanlarina paydas

katilimini saglamak

icin planlamalar

bulunmaktadir.

[X]

Ornek Kamtlar:

Kamit — Ekonometri Béliimii Ogrenci Anketi®

Kamt — Ekonometri Boliimii Paydaslarla iletisim kanallari®

Kamt — Finans ve Bankacilik Boliimii Paydas Toplantisi ve Boliim Kurul Karari®*

Kamt — Finans ve Bankacilik Béliimii Ogrenci Danisma Toplantisi %
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Kanit — Insan Kaynaklar1 Boliimii Isparta IK Platformu®®

Kanit — Maliye Boliimii Dis Paydas Goriisii®

Kanit — Maliye Béliimii Ogrenci Goriismeleri %

Kanit — Siyaset Bilime ve Kamu Y6netimi Boliim Kurulu®

Kanit — Siyaset Bilime ve Kamu Yénetimi Boliimii Dis Paydas Goriisiil®

Kanit — Sosyal Hizmet Boliimii Akademik Danisman Bilgilendirme Toplantilar: 10t

Kanit — Sosyal Hizmet Béliimii Paydaslarla iletisim kanalli*®

Kanit — Turizm Isletmeciligi Boliimii i¢ ve Dis Paydaslarin Kalite Giivencesi Siireglerine Katilimi'%

Kanit — Turizm Isletmeciligi Boliimii Teknik Gezisi'®*

A.4. Uluslararasilasma

A.4.1. Uluslararasilasma Performansi

Finans ve Bankacilik Boliimii 6gretim tiyelerinin yer aldiklar1 Avrupa Birligi projesi kapsaminda
yurtdis1 hareket destegi (italya ve Romanya) saglanmistir. Erasmus KA131 hareketliligi kapsaminda
bolim &gretim iiyesi Dr. Ogr. Uyesi Tiirker TEKER, Cekya’ya hareketlilik gerceklestirilmistir.
Tiibitak 2224-A Yurtdisi1 Bilimsel Etkinliklere Katilimi Destekleme Programi kapsaminda 6gretim
iiyeleri, Dog. Dr. Turan KOCABIYIK ve Dr. Ogr. Uyesi Tiirker TEKER Yunanistan’a hareketlilik
gergeklestirmistir (Kanit®),

Ekonometri Béliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr. Murat KARAOZ, 18-23 Kasim 2024 tarihleri arasinda
University of Lisbon’da Seminer ve Calisma Toplantis1 Ziyareti gergeklestirmistir (Kanit!%?). Aym
zamanda Prof Dr. Hakan DEMIRGIL tarafindan 15-18 Nisan 2024 tarihleri arasinda Zilisnka
Univerzita V Zlina’da (Slovakya) ders verme hareketliligi ¢ergcevesinde faaliyet gerceklestirilmistir
(Kant®®7),

Maliye Boliimii Ogretim Uyesi Prof.Dr. Serpil AGCAKAYA, Erasmus+ Ders Verme ve Egitim Alma
Hareketliligi kapsaminda maliye bolimii O6gretim iiyelerinden ders verme amaciyla 05-05.2024
tarihinde bes giinliik siireyle Cekya’ya gitmistir (Kamt'%). Yine ayn1 proje kapsaminda maliye boliimii
aragtirma gorevlilerinden Isil KAYA asil, Tugay ASLAN ise yedek olarak ders alma kapsaminda
basvurular1 kabul edilmistir. Bu kapsamda Arastirma Gorevlisi Isil KAYA 04-08- Mart 2024 tarihinde
ders almak amaciyla Cekya’ya gitmistir (Kamit'®).

Saglik Yonetimi Bolimii tarafindan uluslararasi diizeyde kisileri de boliimde agirlamakta ve onlar ile
akademik caligmalar siirdiirmektedir. Ornegin; TUBITAK 2221 Projesi kapsaminda Universitemiz

% https://iibf.sdu.edu.tr/iky/tr/haber/isparta-ik-platformu-5-kez-toplandi-46294h.html

97 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/443/files/dis-paydas-gorusu-16122024.pdf

9 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/443/files/ogrenci-gorusme-kanit3-27122024.pdf

9 https://bulut.sdu.edu.tr/index.php/s/ZjAY 4bJApmkdSgq?dir=undefined&path=%2F &openfile=216666
100 https://bulut.sdu.edu.tr/index.php/s/ZjAY 4bJApmkdSgg?dir=undefined&path=%2F &openfile=216648
101 https://iibf.sdu.edu.tr/sosyalhizmet/tr/toplumsal-katki-faaliyetlerietkinlikler/diger-16940s.html

192 https://www.instagram.com/sdusosyalhizmet/

103 https://link.sdu.edu.tr/HMBLhwfP

104 https://www.instagram.com/p/DDKSzsgNsat/?img_index=1

195 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/442/files/kanit-53-20122024.pdf

108 https://drive.google.com/file/d/1mEX22IMDNWjm3fM2nlOVbbopCarV53Ly/view?usp=drive_link
107 https://drive.google.com/file/d/ImMNfQLRXKbv-sTVPEXL zbvDmRxSfalSQY/view?usp=sharing

108 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/443/files/k131-tubitak-personel-egitim-verme-16122024.pdf
199 https://tinyurl.com/5n84d6hh
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Iktisadi ve 1dar"i Bilimler Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii'nde misafir 6gretim iiyesi olarak gorev
yapan Kudiis Universitesi Rektor Yardimcist Prof. Dr. Motasem Hamdan, Filistin saglik sistemini
anlatmistir (Kanit!?9).

Sosyal Hizmet Boliimii tarafindan o6grencilerin 6zellikle ERASMUS 6grenci hareketliliklerine
yonlendirilmesi (Erasmus Ofisi Bilgilendirme Toplantist Diizenleme) ve uluslararasi ikili anlagmalari
kapsaminda boliime 6grenci hareketliligin saglanmasi ¢alismalar1 yapilmaktadir. Ayn1 zamanda 2024
yil1 igerisinde boliim Ogrencilerimizden 1 6grenci karsilikli ikili anlagsmasi olan Cek Cumhuriyeti
University of Jan Evangelista in Usti nad Labem’den hibesiz kabul almis, anlasmali iiniversiteden de 1
Ogrenci 2025 bahar yar1 yilinda hareketlilik kapsaminda gelmek iizere kabul almistir. Bu kapsamda
Ogretim iiyelerimiz ERASMUS dersi agma karar1 alarak 2 farkli alanda ders agilmasi kararini almistir
(Kamt!1112),

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii 6gretim iiyesi Dog. Dr. Koray CETINCELI tarafindan 15-18
Nisan 2024 tarihleri arasinda Zilisnka Univerzita V Zlina’da (Slovakya) ders verme hareketliligi
cercevesinde faaliyet gergeklestirilmistir (Kanit'?).

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5
Birimde Birimde Birim geneline Birimde Igsellestirilmis,
uluslararasilasma uluslararasilasma yayilmis uluslararasilasma sistematik,
faaliyeti gostergeleri tanimhidir | uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte | siirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir. ve faaliyetlere yonelik | faaliyetleri ve iyilestirilmektedir ornek gosterilebilir
planlamalar bulunmaktadir. uygulamalar
bulunmaktadir. bulunmaktadir.
[X]
Ornek Kamtlar:

Kanit — Finans ve Bankacilik Boliimii Erasmus Hareketliligi''*

Kanit — Ekonometri Boliimii University of Lisbon Seminer ve Calisma Toplantis1 Davet Mektubu®'®
Kanit — Ekonometri Boliimii Zilisnka Univerzita V Zlina Ders Verme Hareketliligi Kabul Mektubu''®
Kanit — Maliye Boliimii Erasmus+ Ders Verme ve Egitim Alma Hareketliligi Ogretim Uyesi'!

Kamt — Maliye Boliimii Erasmus+ Ders Verme ve Egitim Alma Hareketliligi Arastirma Gorevlileri''®
Kanit — Saglik Ydnetimi Filistin Saglik Sistemi Etkinligi''®

Kanit — Sosyal Hizmet Boliimii Erasmus Kabul Maili*?%2!

Kanit — Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii Zilisnka Univerzita V Zlina Ders Verme Hareketliligi
Kabul Mektubu*??

10 https://w3.sdu.edu.tr/haber/12463/kudus-universitesi-rektor-yardimcisi-prof-dr-hamdan-filistin-saglik-sistemini-anlatti
11 https://drive.google.com/file/d/1cTcOWCOMJIIYHeCyhIiwbBXYjRu3FXxmPW_/view?usp=drive_link

112 hitps://drive.google.com/file/d/1jA8XxFH09JHOIc3ghoDcXp8aDfUQP InX /view?usp=drive_link

113 https://drive.google.com/file/d/1GtL kBCqOVo72gM112cvNogy3mOL 111 Xh/view?usp=sharing

114 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/442/files/kanit-53-20122024.pdf

115 https://drive.google.com/file/d/1mEX22IMDNWjm3fM2nlOVbbopCarV53Ly/view?usp=drive_link

116 https://drive.google.com/file/d/ImNfQLRXKbv-sTVvPEXL zbvDmRxSfalSQY/view?usp=sharing

17 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/443/files/k131-tubitak-personel-egitim-verme-16122024.pdf

118 https://tinyurl.com/5n84d6hh

119 https://w3.sdu.edu.tr/haber/12463/kudus-universitesi-rektor-yardimcisi-prof-dr-hamdan-filistin-saglik-sistemini-anlatti
120 https://drive.google.com/file/d/1cTcOWCOMJIIY HeCyhlwbBXYjRU3FXmPW_/view?usp=drive link

121 https://drive.google.com/file/d/1jA8xFH09JHOIc3ghoDcXp8aDfUQPjInX /view?usp=drive link
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B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

B.1.1. Programlarin Tasarumi ve Onayt

Birimlerde yiiriitiilen programlarin amaglari, profili, yetkilileri, kabul kosullar1 6grenme ¢iktilar
(kazanimlari), yeterlilik-ders 6gretim yontemi matrisleri vb. bilgi paketi alaninda tanimlanmus, Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi (TYYC) ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir
(Kamit'?®). Bilgi paketi, her boliimiin kendi alanma ulagabilmesi igin boliim web sayfalarinda ilgili
alana konumlandirilmis ve giincel durumdadir (Kanit*?#). Birimde vyiiriitiilen programlarin amaclar1 ve
ogrenme ¢iktilart (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir.
Program yeterlilikleri belirlenirken birimin stratejik hedefleri géz oniinde bulundurulmustur. Tiim
Boliimlerde gerceklestirilen vize ve final sinavlarinda, sorular ders 6grenme ve program Ogrenme
ciktilar1 ile eslestirilmekte ve not girisleri soru bazinda yapilarak program g¢iktilar1 izlenmektedir
(Kanit!®, Kanit!?9),

Programlarda ders dagilimlar1 alanlara 6zgii amag, hedef ve yeterlilikler dikkate alinarak
planlanmakta, SDU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Y&netmeligi Md. 14 (Zorunlu ve
Sec¢meli Dersler) uyarinca tanimlanmaktadir. Tanimlanmis olan program yeterlilikleri, 6grenme
ciktilari/kazanimlar1 ve ders bilgi paketleri SDU Egitim Ogretim Bilgi Sisteminde ilan edilmektedir.
Program ¢iktilarinin gergeklesip gerceklesmedigi 6grencilerin sinav ¢iktilarinda gosterdigi performans
ile iliskilendirilmektedir. Ogrenme ¢iktilarmin degerlendirilmesinde sinav akreditasyonu ile smav
sorular1 ve ders Ogrenme ¢iktilar1 iligkilendirilerek soru bazinda performans degerlendirmesi
yapilmaktadir. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde ilk kez 2024-2025 egitim-6gretim yili giiz
yariyilt itibariyle egitim-0gretim faaliyetlerine baslayan Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Programi’nda
“7+1 Egitim Modeli” seklinde egitim verilecek olup 6grenciler yedi yariyil boyunca Fakiiltede ders
alacak, sonuncu yar1yil olan sekizinci yariyilda ise “Isbasinda Egitim” alacaklardir. (Kanit*?’, Kamt'%)
Boliimler, yonetmelik uyarinca segmeli ve zorunlu ders dagilimlarmi ve programin hedefleri
dogrultusunda &n kosullu ders uygulamasini gergeklestirmekte ve ilan etmektedirler (Kamt'?®
Kamt'®). Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Hizmet boliimii uygulamali bir mesleki disiplin
olarak uygulamay1 6ne ¢ikarmasi ve derslerde teorinin yani sira uygulamaya yer agmasi bakimindan
giiclii bir miifredata sahiptir. Ayrica lisans programinda iki donem boyunca sosyal hizmet alan
uygulamasima yer verilmektedir. Sosyal hizmetin sorun alanlarindan birine ydnelik uygulamali
arastirma yapabilmeye imkan saglayan “Bitirme Projesi I ve II” dersleri miifredatta vardir. Boliim
miifredatinda sosyal hizmet uygulamastyla iligkili olan mesleki goriisme, bireyler, aileler ve gruplarla
sosyal hizmet gibi derslerde teorinin yani sira uygulama saatine yer verilmistir. Bu dersler, sosyal
hizmet uygulama sinifinda 6grencilerin aktif katilimiyla interaktif bir bicimde gerceklesmektedir
(Kamit™!, Kanit!?),

122 https://drive.google.com/file/d/1GtL kBCqOVo72gM112cvNogy3mOL 111 Xh/view?usp=sharing
123 https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=14&curSunit=1404
124 https://prnt.sc/upBuhe-cB6AY

125 https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/progTYY CMatrix.aspx?lang=tr&curSunit=1405

126 https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/progCourseMatrix.aspx?lang=tr&curSunit=1411

127 https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/progAbout.aspx?lang=tr&curSunit=10478

128 https://drive.google.com/file/d/1vj801d713Vib6nsq30zWsFZ8BkdUMxb3/view

129 https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/progCourses.aspx?lang=tr&curSunit=1411

130 https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/progCourses.aspx?lang=tr&curSunit=1404

131 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/450/files/bolum-kurul-karari-1-08082024.pdf

132 https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/progCourseMatrix.aspx?lang=tr&curSunit=1413
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https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/progCourseMatrix.aspx?lang=tr&curSunit=1413

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Miifredat yapisinda zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesi gozetilmektedir. Programlarda
alan bilgisine yonelik derslerin yaninda, arastirma ve bilim insani olma yetkinliklerine iligkin derslere
de yer verilmektedir. Dersler, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlarina gore ve is yiikleri dikkate
almarak esit ve dengeli bir sekilde dagitilmaktadir. Ders dagilimi, 6gretim elemanlarmin katilim ile
yapilan toplantilar ve goriismeler dogrultusunda belirlenmekte, boylece her 6gretim elemaninin uygun
dersleri almasi saglanmaktadir (Kamt'*®). Bu yontemle dersler hem 6gretim kalitesini hem de is yiikii
dengesini iyilestirmeye yoOnelik olarak belirlenmektedir. Ayrica ders sayist ve haftalik ders saati,
ogrencilerin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilmesi igin dikkatli bir sekilde
diizenlenmistir. Ornegin, Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Programi’nda hukuk ile iltisakli dersler
icin hukuk fakiiltesinden o6gretim {iiyesi gorevlendirilmektedir. Boylece kismi ve kitabi bilgilerin
disinda, alaninda yetkin ve donanimli 6gretim iiyeleri tarafindan miifredatin islenmesi saglanmaktadir.
YOK derslerini ise (Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Kalkiiliis gibi) ilgili bdliimler
tarafindan gorevlendirilen 6gretim iiyeleri vermekte ve/veya iiniversite geneli online dersler ile bu
ihtiyag giderilmektedir (Kanit™*4, Kanit!®, Kanit'*®),

Miifredatta (ders planinda) yer alan derslerin, zorunlu veya se¢meli nitelikleri, dersin tiirii seklinde
tanimlanmaktadir. (Kanit!¥"). Ayrica 6n kosullu derslere iliskin bilgilendirme Ekonometri Boliimii web
sitesinde yaymlanmistir (Kanit*®). Segmeli ders oran1 mezuniyet kredisinin %25’ inden az olmayacak
sekilde belirlenmesi ilgili mevzuat hiikiimlerine gore diizenlenmistir. Se¢meli dersler belirlenirken
ogrencilerin farkli disiplinleri tamimalar1 ve bu alanlardaki genel bilgi ve birikimlerini artirmalari
amaglanmustir.

Insan Kaynaklar1 Yénetimi Boliimii’'nde Bilim Felsefesi ve Bilimsel Arastirma Yontemleri, Bitirme
Projesi gibi arastirma ve bilim insam olma yetkinliklerine iliskin derslere yer verilmektedir (Kanit'*).
Bitirme projesi dersi; Iinsan Kaynaklar1 Yonetimi 4. Smif dgrencisinin, damigman hocasi ile birlikte
boliim tarafindan belirlenen icerik ve sekle uygun bir arastirma metni hazirlamasidir. Bitirme projesi
konulart; Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Yonetim ve Organizasyon, (")rgiitsel Davranis, Calisma Iliskileri,
Kamu Yonetimi, Kamu Personel Politikalart ve Sivil Toplum Kuruluglart ve danigman 6gretim iiyesi
onerileri dogrultusunda arastirma konusu belirlenerek olusturulmaktadir. Ogrencilerin bitirme projesi
hakkinda yeterli bilgilere erisebilmesi i¢in bdliimiin resmi web sitesinde “Proje Uygulama Esaslar1”,
“Ornek Sablon” ve “Bitirme Projesine iliskin Sik Sorulan Sorulara” ayrmtili bir sekilde yer verilmistir
(Kanmit*?).

Programlarda alan bilgisine yonelik derslerin yaninda, arastirma ve bilim insani olma yetkinliklerine
iliskin “Bitirme Semineri” dersi bulunmaktadir. Bu dogrultuda, Turizm Isletmeciligi Boliimii’'nde yer
alan Bitirme Semineri dersinin amaci, 6grencinin 4 y1l boyunca derslerde gordiigii konulardan bir veya
birkag1 {izerinde veya farkli bir yeni konu iizerinde arastirma yapmasini saglamak; literatiir taramasi
yoluyla bilgi ve dokiimani belirli bir disiplin igerisinde bir araya getirmesini saglamak; elde edilen
teorik ve deneysel bilgilerin bir tez halinde diizenlenmesini ve bagkalarmin da yararlanacagi bir
bigimde sunulmasini saglamaktir (Kanit'*?).

133 https://tinyurl.com/53t5vd53

134 https://tinyurl.com/ykdu93bu

135 https://tinyurl.com/bdfjxpr9

136 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/443/files/2024-2025-guz-donemi-lisans-ders-programi-01102024.pdf
137 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/441/files/2023-ders-plani-aciklamali-28092023.pdf

138 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/441/files/on-kosullu-ders-listesi-09102020.pdf

139 https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=14&curSunit=1415

140 https://iibf.sdu.edu.tr/iky/tr/haber/lisans-bitirme-projesi-dersi-hakkinda-31807h.html

14 https://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/progCourses.aspx?lang=tr&curSunit=1407
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B.1.3. Ders Kazanimlarinmin Program Ciktilariyla Uyumu

Sosyal Hizmet lisans programmin amaglar1 ve dgrenme ciktilar1 olusturulmustur. Ilgili amaglar ve
ogrenme ¢iktilarin TYYC ile uyumu ilgili web sitesinde yer almakta ve kamuoyu ile
paylagilmaktadir (Kanit#?).

Ekonometri Bolimii lisans egitim programindaki biitiin derslere ait kazanimlar (ders Ogrenme
ciktilari) ile bunlarin program yeterliliklerine (¢iktilarna) olan katkilar1 matrisler seklinde belirlenmis
olup asagida belirtilen linkte yer alan “Ders & Program Yeterlilikleri” sekmesinde acik erisime
sunulmustur (Kanit!*®). Boliim/Program Ders Bilgi Paketi Degerlendirme Komisyonu programdaki
giincellemeleri izleyerek raporlamustir.

Finans ve Bankacilik Boliimii tarafindan derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de
dahil) tamimlanmis ve program giktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmustur (Kanit**,
Kanit!®),

Saglik Yonetimi Boliimii program ¢iktilar, ilgili alana iliskin SAYCEP 2017 yetkinliklerinin tiimiinii
kapsamaktadir. Bunun yam sira SDU Saglik Yénetimi Boliimii program giktilar1 ile SDU Saglik
Yonetimi Bolimi miifredatinda yer alan ders, uygulama, staj/mesleki uygulama vb. iligkilerini ve
iliski diizeylerini gosteren tablolara SDU Saghk Yonetimi Boliimii Bilgi Paketi- Ders & Program
Yeterlilikleri sekmesi tizerinden ulasilabilmektedir. Her bir derse ait ders izlencelerinin devaminda,
dersin program ¢iktilar1 ile ogrenme ciktilart iligkisi 6gretim elemani tarafindan belirlenmistir.
Program ¢iktilarinda belirtilen becerilerin 6grencilere kazandirilmasinda derslerin program ¢iktilarina
yonelik 6ngoriilen karsilama veya katki seviyeleri, ilgili 6gretim elemanlar tarafindan yapilan detayh
degerlendirmeler sonucunda her ¢ikti i¢in 1-5 arasinda bir eslesme katsayisi vermek suretiyle
olusturulmus ve ders izlencelerinde kayit altina alinmustir (Kanit4€).

Saglik Yonetimi lisans programi miifredatinda yer alan dersler (igerikleri, teorik anlatimlari ve
uygulamalari, kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalari), program ¢iktilarinin saglanmasinda
baslica araglardir. Saglik Yonetimi programi, program ¢iktilarimin edinilmesi i¢in bir egitim plani
olusturmustur. Program igeriginde bulunan derslerin program ¢iktilari ile iligkisinin kurulabilmesi i¢in
her dersin 6grenme ¢iktilari, ders-program ¢iktilar iligkileri belirlenmistir. “Ders-Program Yeterlilik
Miskileri” bashig: altinda acik erisimdedir. Saglik Y&netimi Boliimii Bilgi Paketi - Ders & Program
Yeterlilikleri sekmesi iizerinden ulasilabilmektedir (Kanit'47).

Isletme Boliimii ve Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimiinde derslerin grenme
kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilar ile ders kazanimlari
arasinda bir eslestirme yapilmistir. Bu eslestirme, derslerin hedeflerine ve programin genel amaglarina
uygun sekilde yapilandirilmistir (Kanit*®, Kamt'*°).

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarimi

Iktisat Boliimiinde tiim derslerin AKTS degeri web iizerinden paylasilmaktadir. Programda belirtilen
ders saatleri disinda alana 6zgii uygulamali 6grenme firsatlari, gergeklestirilen etkinlikler kapsaminda
sunulmaktadir. Mesleki uygulama c¢alismalari, degisim programlar1 gibi program yeterliliklerinin
kazamldig1 6grenme faaliyetleri de is yiikii ve kredi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir (Kanit'*).
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Insan Kaynaklar1 Béliimii 6gretim iiyelerinden Dr. Ogr. Uyesi Halil Ibrahim Ozmen, iiniversite birinci
sinif dgrencilerinin tamamina “Kariyer Planlama ve Calisma Hayatina Giris” dersi vermektedir. Bu
ders ile iiniversite 6grencilerinin is hayatinin beklentileri konusunda kariyer farkindalig1 olusturmalari,
Ogrenim siireglerini en iyi sekilde degerlendirerek mezuniyet sonrasi ¢aligma hayatlarini planlamalari,
niteliklerine uygun alanlarda is ve meslek se¢imi yapmalar1 ve kendi beceri, yetenek ve yetkinliklerine
uygun alanlarda kariyerlerini sekillendirmeleri hedeflenmektedir (Kanltlsl). Bu amagla ders isleyisi
uzaktan egitim sistemi temel alinarak tasarlanmistir. Ders igin dgrenciler, SDU Ogrenci Bilgi Sistemi
(OBS) igerisinde yer alan ders igeriklerinden Siileyman Demirel Universitesi Resmi Youtube
Kanali'ma (www.youtube.com/user/sduedutr/) yiiklenmis olan videolarin linklerine ulasacaklardir.
Ogrenciler, haftalik olarak yiiklenen videolar: izleyecek ve kendilerine taninan zaman dilimi icerisinde
OBS'de belirtilmis olan gérevleri tamamlayacaklardir (Kanit*?). Bunun yani sira IKY miifredatinda
belirtilen ders saatleri disinda uygulamali zorunlu staj dersi yer almaktadir. Ogrenciler, 2020-2021
egitim-0gretim yilindan gegerli olmak {tizere iist yariylldan ders alma kriterlerini saglayip
saglamadigina bakilmaksizin 4.yariyildan sonra yaz donemlerine rastlayan aylarda zorunlu stajlarim
yapmaktadirlar (Kanit'®3),

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimiiniin AKTS kredi hesaplanmasinda; sinif i¢i ders, sinif dist ders
¢aligmasi, 6dev, sunum, proje, laboratuvar ¢alismasi, ara siavlar, yariyil sonu sinavi gibi etkinliklerin
sayist ve Ogrencinin bu etkinliklere harcadigi zaman miktar1 dikkate alinmaktadir. Miifredatlarinda
zorunlu is yeri egitimi bulunmakta ve bu egitim AKTS hesaplamasina dahil edilmektedir (Kamt!®*).

Finans ve Bankacilik Boliimii’nde yer alan derslere ait bilgi paketleri web sayfasinda paylasilmaktadir
(Kanit™®). Béliimde ogretim iiyeleri tarafindan TradeMaster Finans laboratuvarinda, Finans ve
Bankacilik 6grencilerine ders saatleri disinda alana 6zgii uygulamali dersler vermektedir (Kanit!®?).

Sosyal Hizmet Boliimii ders programinda zorunlu ders kapsaminda Sosyal Hizmet Uygulamasi I ve 11
isimli uygulamali dersler bulunmaktadir. ilgili derslerin AKTS ve kredi yiikii program bilgi paketinde
yer almaktadir (Kamt'). Gergeklesen uygulamanin niteligi dgrencilerin akademik danismanlar1 ve
sene sonunda gerceklestirilen Sosyal Hizmet Uygulamasi ve Bitirme Projesi poster sunumunda
degerlendirilmektedir (Kamt'%, Kanit'>®, Kanit'®?).

Turizm Isletmeciligi Béliimiinde tiim derslerin AKTS degeri web sayfas1 iizerinden paylasilmakta ve
egitim programi; 6grenme-0gretme, dlgme ve degerlendirme etkinlikleri, ders 6gretim planina ve
dersin haftalar bazinda is yiikii dagilimlarina gére belirlenmektedir (Kanit*®?). Turizm Isletmeciligi
programinda belirtilen ders saatleri disinda alana 6zgii uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur. Bu
kapsamda SDU Konukevi’'nde o6gretim iiyelerinin katihimlariyla 6grencilere uygulamali egitim
verilmektedir (Kanit*®?). Ayrica T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin hazirladig is birligi protokolii
kapsaminda, is bast uygulamali egitimlerin verilmesi amaciyla Isparta il sinirlart igerisinde yer alan
bes yildizli oteller ile protokoller gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimiinde tiim derslerin AKTS degerleri, programin egitim-
Ogretim siireclerini seffaf bir sekilde yansitmak adina boliimiin resmi web sayfasinda detayli olarak
paylasilmaktadir. Bu degerler, 6grencilerin her bir ders kapsaminda harcadiklar1 zaman ve emek g6z
oniinde bulundurularak, 6grenci is yiikii hesaplamalarina dayal olarak belirlenmektedir. Ogrenci is
yiikii; ders saatleri, bireysel ve grup calismalari, projeler, smnav hazirliklar1 ve diger 6grenme
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faaliyetleri dahil olmak iizere kapsamli bir sekilde analiz edilerek dogrulanmaktadir. Diizenli olarak
yapilan degerlendirmelerle, ogrenci is yiikii ile AKTS kredileri arasindaki tutarlilik gbézden
gecirilmekte ve varsa iyilestirme gereksinimleri belirlenmektedir. Bu siirecte, 6grenci geri bildirimleri
ve akademik performans verileri 6nemli bir rol oynamakta olup, ders tasarimlari siirekli olarak
giincellenerek daha etkili ve adil bir is yiikii dagilim saglanmaktadir (Kamit'®®, Kanit!®, Kanit!®,

Kanit),

Programlarin Tasarimi ve Onayi

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimde programlarin | Birimde programlarin | Taniml siirecler Programlarin tasarim I¢sellestirilmis,
tasarimi ve onayima tasarimi ve onayina dogrultusunda; ve onay siiregleri sistematik,

iliskin siiregler

iliskin ilke, yontem,

birimin genelinde,

sistematik olarak

siirdiiriilebilir ve

tanimlanmamustir. TYYC ile uyum ve tasarimi ve onayl izlenmekte ve ilgili ornek gosterilebilir
paydas katilimini gergeklesen paydaslarla birlikte uygulamalar
iceren tanimli siiregler | programlar, degerlendirilerek bulunmaktadir
bulunmaktadir. programlarin amag ve | iyilestirilmektedir.
6grenme ¢iktilarina
uygun olarak
yiiriitiilmektedir.
[X]
Ornek Kamtlar:
Kanit — Program Tasarimlar1*®’
Kanit — Ders Plani ve igeriklerit®®
169

Kanit — Program Ciktilarmin Izlenmesi

Kamit — Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Programi “7+1 Egitim Modeli”1"
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Programin Ders Dagilim Dengesi

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Ders dagilimma Ders dagilimina Programlarin Programlarda ders Isellestirilmis,
iliskin, ilke ve iliskin olarak alan ve genelinde ders bilgi dagilim dengesi sistematik,

yontemler meslek bilgisi ile paketleri, taniml izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
tanimlanmamuistir. genel kiiltiir dersleri stiregler iyilestirilmektedir. ornek gosterilebilir
dengesi, zorunlu- dogrultusunda uygulamalar
se¢meli ders dengesi, hazirlanmis ve ilan bulunmaktadir.
kiiltiirel derinlik edilmigtir.
kazanma, farkli
disiplinleri tanima
imkanlar1 gibi
boyutlara yonelik ilke
ve yontemleri igeren
tanimli siiregler
bulunmaktadir.
[X]
Ornek Kamtlar:
Kanit — Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Ogretim Uyesi Ders Yiikii'™
Kanit — YOK Dersleri Ogretim Eleman Gérevlendirmeleri'’
Kanit — Ekonometri Boliimii A¢iklamali Ders Plam'"®
Kanit — Ekonometri Boliimii On Kosullu Derslere Iliskin Bilgilendirme’
Kanit — insan Kaynaklar1 Yonetimi Béliimii Lisans Bitirme Projesi Dersi'’™
Ders Kazanmimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu
Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Ders kazanimlari Ders kazanimlarinin Ders kazanimlari Ders kazanimlarinin Igsellestirilmis,
program ¢iktilari ile olusturulmasi ve programlarin program ¢iktilartyla sistematik,
eslestirilmemistir. program ¢iktilariyla genelinde program uyumu izlenmekte ve | siirdiiriilebilir ve
uyumlu hale ¢iktilariyla iyilestirilmektedir ornek gosterilebilir
getirilmesine iliskin uyumlandirilmistir ve uygulamalar
ilke, yontem ve ders bilgi paketleri ile bulunmaktadir.
siniflamalari igeren paylasilmaktadir.
tanimli siiregler
bulunmaktadir.
[X]
Ornek Kamtlar:

Kanit — Sosyal Hizmet Lisans Program Amaclar1 ve Ogrenme Ciktilar1'’®
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Kanit — Saglik Yonetimi Program Ciktilar1 ve Alana Iliskin Yetkinlikler!’”

Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarimi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiiniin Dersler 6grenci is Programlarda 6grenci | Igsellestirilmis,
yiikiine dayal1 olarak nasil hesaplanacagina | yiikiine uygun olarak is yiikii izlenmekte ve | sistematik,
tasarlanmamustir. iliskin staj, mesleki tasarlanmus, ilan buna gore ders stirdiiriilebilir ve
uygulama hareketlilik | edilmis ve tasarumi ornek gosterilebilir
gibi boyutlar1 igeren uygulamaya giincellenmektedir. uygulamalar
ilke ve yontemlerin konulmustur. bulunmaktadir.
yer aldig1 tanimli
siirecler
bulunmaktadir.
[X]
Ornek Kamtlar:

Kamt — Ekonometri Boliimii Program Bilgileri'’®

Kanit — Kariyer Planlama ve Calisma Hayatina Girisi Video Igerigi*™
Kanit — Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boliimii Staj Is Akis Semas1'®
Kanit — Finans ve Bankacilik Boliimii Ders Bilgi Paketlerit®!

Kamit — Turizm Isletmeciligi Uygulamali Egitim*®2

Kanit — Iktisat Béliimii Program Yeterlilikleri'®®

Kanit — Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Ders ve Ogretim Uyesi Degerlendirme Anketi*®*

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2.1. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmast ve Kredilendirilmesi

Kurum, &grenci kabullerinde OSYM tarafindan belirlenen siire¢ ve sinavlarin basarilmis olmasi
kosulunu dikkate almakta, Fakiilte de bu kosul ile uyumlu olarak égrenci kabulii yapmaktadir. Onceki
O0grenme; yatay ve dikey Ogrenci kabulii, ¢ift anadal, yandal, 6grenci degisimi ve Ogrenci affi
uygulamalari neticesinde ortaya ¢ikmakta ve O0grenmenin taninmasi Kurum tarafindan belirlenmis
Kurum I¢i Yatay Gegis Esaslarina iliskin Yonerge, Kurumlararas1 Yatay Gegis Esaslarmna iliskin
Yonerge, Cift Anadal Programu Yonergesi, Yandal Programu Yénergesi ve Ders Intibak ve Muafiyet
Islemleri Yonergesi dikkate alinarak gergeklestirilmektedir (Kanit'®). Diploma, sertifika gibi belge
talepleri titizlikle takip edilmekte ve {iniversitemizin Ogrenci Islerl Daire Bagkanlig1 birimi tarafindan
sunulan altyapr ile “Online ilisik Kesme ve Diploma Talebi islemleri” adi altinda “mezun bilgi
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sistemine kayit islemleri” ve “adres giincelleme islemleri” sistemlerinden gergeklestirilmektedir
(Kamt'®®, Kamt'®"). Birimde uluslararasilasma politikas1 bilgilendirme ve destekleme uygulamalari
bulunmaktadir. Finans ve Bankacilik Boliimii’nde Ogrencilerin uluslararasi degisim hareketliligi
konusunda bilgilendirilmesini saglayan belge hazirlanmis ve paylasilmstir (Kanit!® | Kanit!®),
Ogrencilerin akademik gelisimi ise Siileyman Demirel Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yénetmeligi kapsaminda izlenmektedir (Kanit'*).

B.2.2. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Yeterlilik onay1, mezuniyete iliskin siirecler Kurum Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav
Yonetmeliginde detayli olarak agiklanmigtir. Yonetmelik ¢evrimigi olarak ilan edilmis ve siirekli
erigilebilir durumdadir (Kamt'®?). Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tammli siirece uygun
olarak yiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir. Ayrica diger hususlarla birlikte
mezuniyet konusu yeni baslayan 6grencilere oryantasyon programi kapsaminda anlatilmig, sunumlar
boliimlerin web sayfalarinda paylasilmistir (Kamt!®2, Kanit'®® ). Program yeterlilikleri ve mezuniyet
kosullar1 boliimlerin web sayfalarinda yer almaktadir (Kamt'**, Kanit'®).

Mezuniyet sartlarii saglayan Ogrencilerin bilgileri fakiilte 6grenci isleri birimi tarafindan boliime
gonderilmektedir. Sonrasinda ise 3 6gretim elemanindan olusan Mezuniyet Komisyonu dgrencilerin
transkriptlerini inceleyerek, mezuniyetlerine engel bir durum olup olmadigini tespit etmektedir.
Komisyon, egitim planini basariyla tamamlamis 6grencilerin mezuniyetine iliskin bir komisyon karar1
alarak Boliim Bagkanligina bildirmektedir. Boliim Bagkanligi, Mezuniyet Komisyonun ¢aligmalarina
istinaden boliim iist yazisi ile 6grenci listesini mezuniyet islemlerini ger¢eklestirmek lizere Fakdilte
Yonetim Kuruluna sevk eder. 2023-2024 Bahar yartyili itibariyla mezuniyet islemlerinin gevrimici
uygulama (SDU Forms arayiizii) iizerinden gerceklestirilmektedir (Kanit'%).

Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tanminmasi ve Kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimde 6grenci Birimde 6grenci Birimin genelinde Ogrenci kabulii, I¢sellestirilmis,
kabulii, 6nceki kabulii, 6nceki planlar dahilinde onceki 6grenmenin sistematik,

Ogrenmenin taninmast | 6grenmenin taninmast | uygulamalar taninmasi ve siirdiiriilebilir ve
ve kredilendirilmesine | ve kredilendirilmesine | bulunmaktadir. kredilendirilmesine ornek gosterilebilir
iliskin siiregler iliskin ilke, kural ve iliskin siiregler uygulamalar
tanimlanmamistir. bagli planlar izlenmekte, bulunmaktadir.
bulunmaktadir. iyilestirilmekte ve
giincellemeler ilan
edilmektedir.
[X]
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Ornek Kamtlar:

Kanit — Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tanmnmasi ve Kredilendirilmesine iliskin Taniml
Stiregler®”

Kanit — Finans ve Bankacilik Béliimii Tarafindan Uluslararas1 Ogrenci Degisim Hareketliligine Uiskin
Olarak Hazirlanan Kilavuz Uygulamalarin Tanimli Siireglerle Uyumuna ve Siirekliligine Iliskin
Kanitlar'®

Kanit — Standart Uygulamalar ve Mevzuatin Yam Sira; Birimin Ihtiyaglar1 Dogrultusunda Gelistirdigi
Ozgiin Yaklasim ve Uygulamalarma Iliskin Kanitlar*®

Kanit — Maliye Boliimii Kabul Kosullar®®

Kanit — Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Boliimii OSYM Sonuglarina Gore Ogrenci Dereceleri ve
Kontenjan Oranlari®®

Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde diploma Birimde diploma Birimin genelinde Uygulamalar Igsellestirilmis,
onayi ve diger onayi ve diger diploma onayi ve izlenmekte ve tammli | sistematik,
yeterliliklerin yeterliliklerin diger yeterliliklerin stirecler strdiirtilebilir ve
sertifikalandirilmasima | sertifikalandirilmasina | sertifikalandirilmasina | iyilestirilmektedir. ornek gosterilebilir
iligkin stiregler iliskin kapsamli, iligkin uygulamalar uygulamalar
tanimlanmamugtir. tutarli ve ilan edilmis bulunmaktadir. bulunmaktadir.

ilke, kural ve siiregler

bulunmaktadir.

[X]

Ornek Kamtlar:

Kamt — Kurum Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi Kapsaminda izlenen
Yeterlilik Onay1 ve Mezuniyete iliskin Siirecler?®

Kanit — Mezuniyet Islemleri (SDU Forms Arayiizii)*®

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurum, o&grencilerin 6grenim siiresince programlarin ama¢ ve Ogrenme ¢iktilarina ulagmasin
saglamali, bu siiregte aktif 6grenme strateji ve yontemleri igeren uygulamalar yiiriitmelidir. Olgme ve
degerlendirme siireclerinde de 6grenci merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklagim benimsenmelidir.

B.3.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Turizm Isletmeciligi Boliimii, zengin dgrenme ortamlar1 ve cesitli kaynaklarla 6grencilerin akademik
ve sektorel basarilarini desteklemektedir. Boliim, teorik bilgiyle uygulamali becerileri birlestirerek
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ogrencilerin donanimli bireyler olarak mezun olmalarini hedeflemektedir. Boliimiin olanaklarinin yani
sira, fakiilte bilinyesinde sunulan fiziki ve dijital kaynaklar, 6grencilere ¢ok yonlii bir 6grenme
deneyimi sunmaktadir. Boliim biinyesinde yer alan yiyecek-igecek uygulama sinifi, 6grencilerin
turizm ve otelcilik sektoriindeki operasyonel becerilerini gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Bu
sinifta, 0grenciler teorik bilgilerini pratige doniistiirerek sektdrel uygulamalari deneyimleme firsati
bulmaktadir. Ozellikle, yiyecek ve icecek hizmetleri ve ydnetimi dersleri, bu sinifta uygulamali olarak
yiiriitilmektedir. Bu ortam, Ogrencilerin mezuniyet sonrasi is yasamina hazirlanmalarina 6nemli
katkilar saglamaktadir. Bunun yani sira, boliim ogrencileri, fakiilte laboratuvarlarinda sektdrde
kullanilan yazilim ve teknolojileri 6grenme imkanina sahiptir. Ozellikle, turizm ve otelcilik sektdriinde
yaygin olarak kullanilan Fidelio gibi yazilimlarin uygulamali &gretimi, laboratuvarlarda
gerceklestirilmektedir. Bu olanaklar, ogrencilerin dijital becerilerini gelistirmelerine ve sektorle
uyumlu bireyler olarak yetismelerine katki sunmaktadir (Kamt?*, Kanit?®).

Uluslararas1 iligkiler bolimii lisans ders planmi agirlikli olarak siyaset ve uluslararasi iliskiler
alanlarindan olugmaktadir. Bu alanlardan Siyaset ile derslerin yaninda hukuk dersleri de yetkinlik
tamamlayici dersler olarak dgrencilere verilmektedir. Ozii itibariyle agirhikli olarak teorik derslerden
olusan uluslararasi iliskiler boliimii miifredatt uygulamali sekilde egitim yapmak iizere de caba sarf
etmektedir. Ornegin uluslararasi iliskiler biriminde metodolojisi dersinde 6grencilerin ders gegmek
icin 2209A 6grenci proje destek programi cergevesinde proje basvuru taslak dosyalari hazirlamalar
gerekmektedir (Kanit?%),

Finans ve Bankacilik Boliimii Trade Master sinifi, 6grencinin arastirma siireglerine katilimina destek
olmaktadir. Bununla birlikte o6grencilerimizin teorik bilgilerini daha iyi gelistirebilmesi igin
miifredatimizda uygulamali olarak islenen “Muhasebede Bilgisayar Uygulamalar1” ve “Bankacilik ve
Finansta Bilgisayar Uygulamalar1” dersleri mevcuttur (Kanit?®” ). Tiim bu siiregler, sistematik olarak i¢
ve dis paydas katilimn ile boliim kurullarinca denetlenmektedir (Kanit?®8, Kanit?®).

Bunlarla birlikte lisansiistii 6grenci ve akademisyenlerin Tiirkiye sermaye piyasasi araglarina iliskin
detayl1 veri setlerine ve finansal analiz islemlerine dogrudan erisebilmesi i¢in Finnet Analiz Expert
Programi (FAEP) da kullanima sunmustur (Kanit?'),

B.3.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Fakiiltemiz boliimlerinde 6lgme degerlendirme sistemi, lisans ve lisansiistii egitim dgretim diizeyinde
universitemize ait ilgili yonetmelik ve yonergelerle tanimlanmustir. Sinavlara iligkin hiikiimler
“Siileyman Demirel Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y&netmeligi “ne gore
diizenlenmektedir. Derslere ait Slgme ve degerlendirme yontemleri, dlgiitleri ve agirliklart o dersin
kazanimlar1 (6grenme ¢iktilart) ve bagli oldugu programin yeterlilikleri (¢iktilar1) géz oniine alinarak
dersin sorumlu Ogretim elemani tarafindan belirlenmekte ve ders bilgi paketinde herkese acik bir
sekilde paylasilmaktadir. B6lim ve ders bazinda degerlendirmeler ise her derse iligkin ilgili 6gretim
iyesinin Ogrencilerden aldigi geri doniislere bagli olarak yapilmaktadir. Derslerdeki basariin
Olciilmesi ve degerlendirilmesi igin laboratuvar, derse katilim, ara sinav, final sinavi, yazili 6dev,
okuma o6devi, quiz, proje, sunum gibi birden ¢ok bilesen kullanilabilmektedir. Her ders i¢in bagarmin
6l¢iilmesinde ve degerlendirmesinde hangi bilesenlerin ne agirlikla kullanildig: ders bilgi paketlerinde
(ilgili dersin “Degerlendirme Olgiitleri” bashig1 altinda) belirtilmektedir (Kanit?'). Ornegin Sosyal
Hizmet ve Insan Kaynaklar1 Yénetimi Boliimleri’nde bitirme seminerleri donem sonunda kongre
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formatinda sunulmakta ve 6grenciler performanslarina gore degerlendirilmektedir (Kanit?'?, Kanit?!®
ve Kanit?4).

B.3.3. Ogrenci Geri Bildirimleri

Universite tarafindan yapilan genel oOgrenci memnuniyet anketleri birim bazli olarak
degerlendirilmektedir ve iyilestirmeler yapilmaktadir. Rektorliik tarafindan diizenlemesi yapilan
Ogrenci memnuniyet anketleri online olarak tiim 6grencilere uygulanmaktadir. Anket sonuglar Fakiilte
web sayfasinda diizenli olarak paylagilmaktadir. Ayni1 zamanda 6grencilerden gelebilecek talepleri ve
ihtiyaclar1 dogrultusunda destek olabilmek icin Rektorliik tarafindan talep takip ve destek sistemi
kurulmustur. Boliimler tarafindan ise diizenli araliklarla danismanlik toplantilar1 yapilarak 6grencilerin
memnuniyet ve talepleri alinmaktadir. Aynt zamanda 6grenci Oneri ve sikayetlerine yonelik bu
siiregler SDU mobil iizerinden de vyiiriitilmektedir (Kanit?®, Kanit?'¢). Ogrenci geri bildirimleri
diizenli araliklarla alinmaktadir. Finans ve Bankacilik Boliimiiniin en son yapilan danmigmanlik
toplantisinda aliman geri bildirimle, 6grencilerimiz TradeMaster Finans Laboratuvarini daha fazla
kullanmak istedikleri bildirilmistir. Bunun iizerine bolim 6gretim iiyelerimiz esliginde belirlenen
zamanlarda Ogrencilere laboratuvar kullanimi agilmistir ve daha fazla uygulama yapabilme firsati
yakalamiglardir. Ayn1 zamanda 6grencilerin memnuniyet anketi sonuglari dikkate alinarak ¢6ziim
onerileri gelistirilmistir (Kanit?').

Turizm Isletmeciligi Boliimii 6grenci goriislerine iliskin (ders, dersin 6gretim elemani, program,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi vb.) geri bildirimleri almak iizere “Ders Degerlendirme Formu”
olusturulmustur. Ilgili forma bolim web sayfasindan ulagilabilmektedir (Kamit?'®). Ogrenci
geribildirimleri dogrultusunda Turizm Isletmeciligi programi 6gretim iiyeleri, derslerini daha verimli
hale getirebilmek icin gerekli olan iyilestirmeleri yapmaktadirlar.

Sosyal Hizmet Boliimiinde 6grencilerin danigmanlik saatlerinde, 6grenciler i¢in her sinif diizeyinde
olugturulan WhatsApp gruplarinda ve ders memnuniyetini Olgen ders bazinda degerlendirme
calismalar1 yapilmaktadir. Ayn1 zamanda 6grenci simif temsilcilikleri {izerinden ve boliim 6grenci
temsilciligi iizerinden degerlendirme ve geri bildirim mekanizmas1 ¢alismaktadir (Kanit?*).

B.3.4. Akademik Danismanlik

Akademik danigmanin gorevi, 6grencinin tiniversite ile iligigi kesilene kadar devam eder. Akademik
danigman Ogrenci listelerini 6grenci bilgi sistemi iizerinden takip edebilmektedir. Egitim-6gretim
siiresince &grencilerin basar1 durumlar1 danismanlari ve boliim baskanligi tarafindan Ogrenci Bilgi
Sistemi yolu ile izlenebilmektedir. 2023 yili itibartyla 6grenci bilgi sisteminde yapilan giincelleme ile
danigman Ogretim lyeleri damismani oldugu ogrencilerin takiplerini sistem iizerinden yapmaya
baslamislardir ve goriisme detaylarini sisteme girebilmektedirler. Boylece Ogrencilerin goriisme
detaylarinin takibinin siirekliligi saglanmaya calisilmaktadir. Danisman 6gretim elemanlar1 haftalik
programlari igerisinde iki saat agik ofis hizmetini rutin olarak sunmaktadir. Ayrica akademik
danigmanlar her egitim-6gretim donemi sonunda 6grencileri ile birlikte toplant1 gergeklestirmekte ve
ogrencilerin sikdyet ya da taleplerini toplamakta ve ilgili birimlere iletmektedir. Uluslararasi iliskiler
Boliimiinde ogrencilerin s6z konusu Oneri ve talepleri bolim bazinda yapilan toplantilar ile
degerlendirilmekte ve ¢dziim onerileri aranmaktadir (Kanit??°).
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Ekonometri Boliimii’'nde akademik danigmanlik faaliyetleri aktif bir sekilde siirdiiriilmektedir. Bu
siirecte her Ogretim elemanma 1, 2, 3 ve 4. simiftan esit sayida Ogrencinin danigman atamasi
yapilmaktadir. Boylelikle boliimdeki her 6gretim elemani farkli soru ve sorunlara sahip her agamadan
Ogrenci hakkinda bilgi sahibi olmaktadir. Akademik damigmanlik faaliyeti toplu ya da bireysel
goriisme seklinde olup genellikle goriismeler bireysel olarak gerceklestirilmektedir (Kanit???).

Insan Kaynaklar1 Yénetimi Boliimii dgretim iiyeleri ve 6gretim elemanlarinin damismanlik saatleri
SDU IKY web sayfasinda ilan edilmis, ayn1 zamanda biitiin bdliim 6gretim iiye ve elemanlarmin
kapilarinda bulunan notlarda danismanlik saatleri ile iletisim kanallar1 kapiya asilmis haldedir
(Kanit??2, Kanit??®),

Sosyal Hizmet Bolimii 4. Siif Uygulama Dersi kapsaminda Akademik danismanlik yiiriitiilmekte
olup, her cuma alan deneyimleri ve raporlarini sunmak iizere uygulama kilavuzuna uygun bir bigimde
ogrenciler danigmanlik almaktadir. Yaklagik her 10 6grencinin bir akademik danismani olup,
akademik danigmanlik, siipervizyon ve proje yonetim dongiisii liderligini iistlenmektedir (Kanit?4).

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Bolimii’nde akademik danigmanlar her egitim-6gretim donemi
basinda 6grencileri ile toplant1 gerceklestirmekte ve 6grencilerin sikdyet ya da taleplerini toplamakta
ve ilgili birimlere iletmektedir. Ogrencilerin sdz konusu sikdyet ve talepleri boliim bazinda yapilan
toplantilar ile degerlendirilmekte ve ¢dziim Onerileri aranmaktadir. Bunun disinda 6grenciler SDU
mobil uygulamasi, boliim mail adresi ve boliim web sayfasindaki iletisim sekmesi araciligiyla randevu
isteyerek danisman 6gretim iiyesi ile goriisme saglayabilmektedir (Kanit?®).

Ogretim Yontem ve Teknikleri

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Ogrenme-bgretme Ogrenme-b3retme Programlarmn Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
stireglerinde 6grenci stireglerinde 6grenci genelinde 6grenci uygulamalar sistematik,
merkezli yaklagimlar merkezli yaklagimin merkezli 6gretim izlenmekte ve ilgili i¢ | siirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir. uygulanmasina yontem teknikleri paydaslarin ornek gosterilebilir
yonelik ilke, kural ve | taniml: siiregler katilimiyla uygulamalar
planlamalar dogrultusunda iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmaktadir. uygulanmaktadir.
[X]
Ornek Kamtlar:

Kamt — Turizm Isletmeciligi Uygulama Sinifi

226

Kamt — Uluslararasi {ligkiler Boliimii TUBITAK Proje Taslagi Hazirlama Dosyas1 Odevi®?’

Kanit — Finans ve Bankacilik Boliimii Biinyesinde Verilen “Muhasebede Bilgisayar Uygulamalar1” ve

“Bankacilik ve Finansta Bilgisayar Uygulamalar” Dersleri??,22°
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228 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/fnb-trademaster-24012024.pdf

229 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/fnb-ic-paydas-toplantilari-24012024.pdf



https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/ekonometri-kanit-24012024.docx
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/445/files/gorusme-saatleri-04102023.pdf
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/iky-danisman-gorusme-saatleri-24012024.pdf
https://drive.google.com/file/d/17MVqcmePvCFO4HIbGrJLBdpuvbdEL9cB/view
https://www.instagram.com/p/C3dNADVNDv5/
https://drive.google.com/file/d/1A_5jxBCg4m0hECF2dr-MCMcP3J0xj35z/view
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/fnb-trademaster-24012024.pdf
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/fnb-ic-paydas-toplantilari-24012024.pdf

Olcme ve Degerlendirme

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Programlarda 6grenci | Ogrenci merkezli Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
merkezli 6lgme ve Olgme ve genelinde 6grenci olgme ve sistematik,
degerlendirme degerlendirmeye merkezli ve degerlendirme stirdiiriilebilir ve
yaklagimlari iliskin ilke, kural ve ¢esitlendirilmis 6lgme | uygulamalart ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. planlamalar ve degerlendirme izlenmekte ve ilgili i¢ | uygulamalar
bulunmaktadir. uygulamalari paydaslarin bulunmaktadir.
bulunmaktadir. katihimiyla
iyilestirilmektedir.
[X]
Ornek Kamtlar:
Kanit — iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ders Bilgi Paketleri?*°
Kanit — Sosyal Hizmet Béliimii Vaka Ornekleri Sunumu?3* 232
Ogrenci Geri Bildirimleri
Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde 6grenci geri Birimde 6gretim Programlarin Tiim programlarda Igsellestirilmis,
bildirimlerinin stireclerine iligkin genelinde 6grenci geri | 6grenci geri sistematik,
alinmasina yonelik olarak 6grencilerin bildirimleri (her bildirimlerinin strdiirtilebilir ve
mekanizmalar geri bildirimlerinin yariyil ya da her alinmasina iligkin ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. (ders, dersin 6gretim akademik yil sonunda) | uygulamalar uygulamalar
elemani, program, alinmaktadir. izlenmekte ve 6grenci | bulunmaktadir.
6grenci i yiikii vb.) katilimina dayali
alinmasina iligkin ilke bigimde
ve kurallar iyilestirilmektedir.
olusturulmustur. Geri bildirim
sonuglar1 karar alma
siireglerine
yansitilmaktadir.
[X]
Ornek Kamtlar:

Kanit — Turizm Isletmeciligi Ders Degerlendirme Formu?®

234 235

Kamit — Finans ve Bankacilik Béliimii Tarafindan Ogrenci Geri Bildirimlerinin Alinmasi?*,

Kanit — Turizm Isletmeciligi Béliimiim “Ders Degerlendirme Formu

Kanit — Saglik Yénetimi Boliimii Ogrenci ve Ogretim Elemanlarindan olusan WhatsApp Grubu

230 hitps://link.sdu.edu.tr/Vreyo Gl

231 hitps://link.sdu.edu.tr/XbRQcRak

232 hitps://link.sdu.edu.tr/TKTxIOQX

233 hitps://tinyurl.com/y5zvprxd

234 hitps://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/27 1/files/fnb-talep-takip-ekran-goruntusu-24012024.pdf

99236

235 hitps://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/27 1/files/fnb-danismanlik-toplantilari-24012024.pdf

237

236 hitps://iibf.sdu.edu.tr/turizmisletmeciligi/tr/dokumanlar#:~:text=Ders%20De%C4%9Ferlendirme%20Formu



https://link.sdu.edu.tr/Vreyo_Gl
https://link.sdu.edu.tr/XbRQcRak
https://link.sdu.edu.tr/TkTxIOQX
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/fnb-talep-takip-ekran-goruntusu-24012024.pdf
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/fnb-danismanlik-toplantilari-24012024.pdf
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Akademik Danmismanhk

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimde tanimli bir Birimde 6grencinin Birimde akademik Birimde akademik Isellestirilmis,
akademik damigsmanlik | akademik ve kariyer danismanlik ilke ve danigmanlik sistematik,

siireci

gelisimini destekleyen

kurallar dahilinde

hizmetleri izlenmekte

surdirtlebilir ve

bulunmamaktadir. bir danismanlik yiiriitiilmektedir. ve dgrencilerin ornek gosterilebilir
stirecine iliskin katilimiyla uygulamalar
tanimli ilke ve iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
kurallar
bulunmaktadir.
[X]
Ornek Kamtlar:
238_239

Kanit — Insan Kaynaklar1 Yénetimi Boliimii Ogretim Uyeleri Danismanlik Saatleri
Kanit — Uluslararas: iliskiler Béliimii Akademik Danismanlik Toplanti Tutanagi?*°
Kanit — Ekonometri Boliimii Ogretim Uyeleri Akademik Danismanlik Saatleri?*!

Kanit — Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Boliimii Bireysel Danmigsmanlik Kayitlari?#2
B.4. Ogretim Elemanlar:

B.4.1. Ogretim Yetkinligi

Birimde tiim 6gretim elemanlarimin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
stireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar igin egiticilerin egitimi etkinlikleri bulunmaktadir. Sosyal
Hizmet Boliimii 6gretim elemanlarinin dersleri etkilesimli ve biitlinleyici olarak vaka analizleri ve
uygulamali olarak gergeklestirilmektedir (Kanit??). Ayrica Saghik Yonetimi Boliimii sistematik
egiticilerin egitimi etkinlikleri kapsaminda diizenli olarak Kasim ay1 igerisinde “YoOnetimde Elestirel
Perspektifler Calistay1” ve “Saglik Sosyolojisi Caligtay1” yapmaktadir (Kamit?*).

Ogretim elemanlarina yénelik egiticilerin egitimi kapsaminda kullanmalar1 i¢in Siileyman Demirel
Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhig’min yayinlanis oldugu egitim videolarindan
yararlamlmaktadir (Kanit?*®). Birim bazinda da ¢esitli atdlyeler gerceklestirilerek egiticinin egitimi
kapsaminda etkinlikler gerceklestirilmektedir. Ogretim elamanlarimn ders anlatma tekniklerinde
kullanilmak tlizere web2 araglar1 tanitimi ve uygulamasinda “Dijital Doniisiim atdlyesi” , yayin ve
proje konularinda bilgi ve tecriibe aktarimi i¢in “Yayin Atdlyesi” ve “Proje Atdlyesi” yapilmistir
(Kanti6, Kanit?7).

237 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/saglik-yonetimi-ogrenci-temsilcileri-24012024.pdf
238 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/iky-danisman-gorusme-saatleri-24012024.pdf

239 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/iky-danisman-gorusme-saatleri-24012024.pdf

240 https://drive.google.com/file/d/1FQrgj_RNhVdQ10ta51nz1geBe54a56WC/view

241 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/ekonometri-kanit-24012024.docx

242 https://drive.google.com/file/d/17MVgcmePvCFO4HIbGrJL BdpuvbdEL 9¢cB/view

243 https://www.instagram.com/p/C1g4uD8NKAV/?img_index=1

244 https://www.ispartaokulu.com/yonep/

245 https://www.youtube.com/c/SduBidb/videos

246 https://iibf.sdu.edu.tr/tr/haber/proje-atolyesi-etkinligi-gerceklestirildi-45942h.html

247 https://iibf.sdu.edu.tr/tr/haber/20-subat-2024-tarihinde-dijital-donusum-atolyesi-i-yapildi-47250h.html



https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/saglik-yonetimi-ogrenci-temsilcileri-24012024.pdf
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/iky-danisman-gorusme-saatleri-24012024.pdf
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/iky-danisman-gorusme-saatleri-24012024.pdf
https://drive.google.com/file/d/1FQrqj_RNhVdQ1Ota51nz1qeBe54a56WC/view
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/ekonometri-kanit-24012024.docx
https://drive.google.com/file/d/17MVqcmePvCFO4HIbGrJLBdpuvbdEL9cB/view
https://www.youtube.com/c/SduBidb/videos

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimde 6gretim Birim genelinde Ogretim yetkinligini Igsellestirilmis,
elemanlarinin 6gretim | elemanlarinin; 6grenci | 6gretim elemanlarinin | gelistirme sistematik,
yetkinligini merkezli 6grenme, ogretim yetkinligini uygulamalarindan stirdiiriilebilir ve
gelistirmek tizere uzaktan egitim, 6lgme | gelistirmek tizere elde edilen bulgular ornek gosterilebilir
planlamalar degerlendirme, uygulamalar vardir. izlenmekte ve izlem uygulamalar
bulunmamaktadir. materyal gelistirme ve sonuglari 6gretim bulunmaktadir.

kalite giivencesi elamanlari ile birlikte

sistemi gibi irdelenerek onlemler

alanlardaki alinmaktadir.

yetkinliklerinin

gelistirilmesine iliskin

planlar bulunmaktadir.

[X]

Ornek Kamtlar:

Kanit — Vaka Analizi Uygulamalar?*®
Kanit — YONEP Calistay1®*

Kanit — Egitim Videolar1?®

Kanit — Proje Atolyesi®®

Kamt — Dijital Doniisiim Atolyesi®®?

B.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

B.5.1. Programlarin Izlenmesi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

Birimde boliimler tarafindan yiiriitiilen programlarin izlenmesin ve giincellenmesine iliskin takvim
Kurum tarafindan belirlenmekte ve islemler buna uygun gergeklestirilmektedir. Her bolim
programlarinda bulunan dersler i¢in bilgi paketi igeriklerini kontroliinii saglamakta ve bu kapsamda
program ¢iktilar1, kazanimlara iliskin matrisleri ilan etmektedir (Kamit®?). Akredite olan programlar

bu konuya iliskin olarak belirledikleri giindemlerle toplantilar gergeklestirmektedirler (Kamt?*).

248 hitps://www.instagram.com/p/C1g4uD8NKAV/?img_index=1

249 hitps://www.ispartaokulu.com/yonep/

250 hitps://www.youtube.com/c/SduBidb/videos

21 hitps://iibf.sdu.edu.tr/tr/haber/proje-atolyesi-etkinligi-gerceklestirildi-45942h.html

252 hitps:/fiibf.sdu.edu.tr/tr/haber/20-subat-2024-tarihinde-dijital-donusum-atolyesi-i-yapildi-47250h.html

253 hitps://sis.sdu.edu.tr/oibs/bologna/progCourseMatrix.aspx?lang=tr&curSunit=1414

254 hitps://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/442/files/kanit-21-20122024.pdf



https://www.youtube.com/c/SduBidb/videos
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/442/files/kanit-21-20122024.pdf

Programlarin izlenmesi, Degerlendirilmesi ve Giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde programlarin | Program izlenmesine Programlarin Programlar Isellestirilmis,
izlenmesine ve ve giincellenmesine genelinde izlenmekte ve ilgili sistematik,
giincellenmesine iliskin periyot, ilke, programlarin paydaslarin goriisleri stirdiiriilebilir ve
iliskin mekanizma kural ve gostergeler izlenmesine ve de almarak ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. olusturulmustur. giincellenmesine giincellenmektedir. uygulamalar
iliskin mekanizmalar bulunmaktadir.
igletilmektedir.
[X]
Ornek Kamtlar:

Kamt — SBKY program ¢iktilar1 ve kazanimlara iliskin Matrisler®*®

Kamit — Finans ve Bankacilik Boliimii Toplanti Tutanag:?*’

B.5.2. Mezun Izleme Sistemi

Temel amag¢ hem etkilesim kurmak hem de konum itibariyle 6zellikle meslek hayatina gecenler dis
paydas konumunda olduklari i¢in egitim ve 6gretimin gelistirilmesi ve yeni mezun olacak 6grencilerin
meslek hayatlarina gecislerinde donanimlarini artirmak olan mezun izleme sistemi Linkedin
araciligryla gergeklestirilmektedir (Kanit?°)

Birim bazinda bir mezun izleme sistemi bulunmaktadir. Ayrica birime bagli bolimler dogrudan veya
sosyal platformlar1 araciligi ile dolayli bicimde mezunlar ile iletisim kurmaktadir. Bunlarin yani sira
IKY Boliimii tarafindan, mezun 6grencileri hali hazirda 6grenim gdrmekte olan dgrencilerle aktif
olarak goriistiiriilmekte ve soru cevap etkinlikleri yapilmaktadir (Kanit?*).

Saglik Yonetimi Boliimii tarafindan programin egitim amaglarina ulasma baglaminda mezun
Ogrencilerin takibinin yapilmasi amaciyla mezun izleme sistemi olusturulmustur. Facebook ve
Telegram iizerinde “SDU IiBF Saglik Yénetimi Béliimii Mezunlar1” isimli gruplar yer almaktadir. Bu
gruplar vasitasi ile mezun 6grencilerin nerelerde gorev yaptigi, sektdrde hangi alanlarda ¢alistiklarinin
takibi yapilmaktadir. Bu sekilde 6grencilerin almis olduklar1 egitim sonucunda hangi konumlarda
calistiginin bilinmesi hem halihazirda egitim alan 6grencilerin motivasyonu agisindan faydal olmakta
hem de programin egitim amaglarina ulastiginin bir ispati niteliginde kendini gostermektedir
(Kanit®").

255 hitps://tinyurl.com/3vm4wy2e
256 hitps://www.instagram.com/p/CtO5vTBt60OV/?img_index=1
357 https://www.facebook.com/groups/174426369399673/



https://www.instagram.com/p/CtO5vTBt6OV/?img_index=1
https://www.facebook.com/groups/174426369399673/

Mezun izleme Sistemi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde mezun izleme | Birimde programlarin | Birimdeki Mezun izleme sistemi | Igsellestirilmis,
sistemi amag ve hedeflerine programlarin uygulamalar sistematik,
bulunmamaktadir. ulasilip genelinde mezun izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
ulasilmadigimin izleme sistemi ihtiyaglar ornek gosterilebilir
irdelenmesi amaciyla uygulamalar1 vardir. dogrultusunda uygulamalar
bir mezun izleme programlarda bulunmaktadir.
sistemine iligkin giincellemeler
planlama yapilmaktadir.
bulunmaktadir.
[X]
Ornek Kamitlar:

Kanit — [IBF Mezunlar LinkedIn Hesabi?4°

Kanit — IKY Boliimii Mezunlar ile Ogrenci Bulusmas1 Etkinligi?*°

Kanit — Saglik Yonetimi Béliimii Mezun izleme Sistemi®®*
B.6. Engelsiz Universite

B.6.1. Engelsiz Universite Uygulamalar

Dezavantajli 6grenci ver personelin egitim ve ¢alisma hayatlarin1 daha sorunsuz hale getirebilmek
amaciyla birgok uygulama gerceklestirilmektedir. Bu amaca yonelik olarak tasarlanan hizmet binasi
hem fiziksel hem goérme dezavantajli bireylerin kullanimina uygun fiziksel 6zelliklere sahiptir. Bu
dogrultuda asansorler, 6zel park alanlari, lavabo alanlari, tekerlekli sandalye rampalari, dezavantajli
ogrencisi olan boliim siniflarma engelli alam uygulamalar gercgeklestirilmistir (Kamt®*®). Fakiilte
binasi sahip oldugu fiziksel kosullarla engelsiz bina statiislinii resmi statiiye kavusturarak Turuncu
Bayrak almaya hak kazanmistir (Kamt®*°),

Fiziksel olanaklar disinda Fakilte dezavantajli Ogrencilere iliskin egitim Ggretime iliskin
uygulamalarda Kurum tarafindan ilan edilmis olan Siileyman Demirel Universitesi Engelli Ogrenci
Birimi Yonergesi’ni (Kanit*®) takip etmektedir.

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde engelsiz Birimde engelsiz Birimde engelsiz Birimde engelsiz Icsellestirilmis,
tiniversite iniversite iniversite tiniversite sistematik,
diizenlemeleri uygulamalarina iligkin | uygulamalari uygulamalar1 siirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir. planlamalar stirdiiriilmektedir. izlenmekte ve ornek gosterilebilir
bulunmaktadir dezavantajli gruplarin | uygulamalar
goriisleri de alinarak bulunmaktadir.
iyilestirilmektedir.
[X]

258 htps://prnt.sc/AQ_UZOmxOr-
259 hitps://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/27 1/files/turuncu-bayrak-26012024.jpeq
260 hitps://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/441/files/engelli-ogrenci-yonergesi-09102020.pdf
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https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/turuncu-bayrak-26012024.jpeg
https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/441/files/engelli-ogrenci-yonergesi-09102020.pdf

Ornek Kamtlar:
Kanit — Engelli Alan1 Uygulamalari?®?
Kanit — Turuncu Bayrak??

Kanit — Engelli Ogrenci Birimi Y6nergesi®>*



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi misyon, vizyon ve temel degerleri g¢ercevesinde arastirma
stratejisini belirlemistir.

C.1.1. Birimin Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Birimin arastirma politikasi, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini yonlendiren, standartlari tanimlayan
ve hedefleri belirleyen bir dizi temel prensipten olusmaktadir. Bu politika, birimin misyonu, vizyonu,
temel degerleri ve stratejik amaglari ile uyumlu bir ¢er¢eve sunmakta olup, arastirma siireclerini ve
politikalarini sekillendiren asagidaki unsurlar1 icermektedir:

e Misyon ve Vizyon: Arastirma politikas1 birimin misyon ve vizyonuna dayanmaktadir (Kamt®®?).
Birim etkili aragtirmalar ve nitelikli yayinlarla topluma katki saglamay1 ve politikalar iiretmeyi
misyon edinmistir (Kanit?®2). Ayrica boliimler tarafindan belirlenen misyon ve vizyonlarda da
boliimlerin arastirma politikalarina vurgu yapilmistir (Kanit??).

o Etik Degerler: Birimin arastirma politikas1 etik degerleri vurgular ve aragtirmalarin etik
standartlara uygun olmasini saglar. Birimin arastirma politikasi, Yiiksekogretim Kurumlari
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi’ndeki usul ve esaslara baglhdir (Kanit?4).

 Egitim ve Kapasite Gelistirme: Birim, akademik personelin egitimini ve gelisimini destekleyen
stratejiler uygulamaktadir. Ornegin, yaymn ve proje atolyesi gibi isimler altinda akademik
personelin nitelikli yaym iiretme ve proje yazma becerilerine destek olunmaktadir (Kanit?®®).

Birimin aragtirma hedefi, vizyonunda da belirtigi {izere alaninda yetkin, saygin ve en iyi fakiiltelerden
birisi olmaktadir (Kamt?®). Ayrica birim, iiniversitenin stratejik planinda yer alan arastirma
hedeflerini de benimsemektedir (Kanit?®').

Asagidaki tabloda da goriildigii iizere birim faaliyet raporlarinda birimin stratejik amaglart ve
hedefleri {i¢ ana bashik altinda toplanmigtir. Bunlar; egitim, arastirma, kurumsal altyapinin
gelistirilmesidir (Kanit?®).

261 https://iibf.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/vizyon-misyon-1690s.html

262 https://iibf.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/vizyon-misyon-1690s.html

263 hitps://iibf.sdu.edu.tr/maliye/tr/kurumsal/misyon-vizyon-11341s.html

264 https://etikkurul.sdu.edu.tr/tr/yonerge/bilimsel-arastirma-ve-yayin-etigi-yonergesi-2558s.html

265 https://www.instagram.com/p/C397e2_tMHp/?igsh=bGg4bjk2bjR2MXIw

266 https://iibf.sdu.edu.tr/tr/kurumsal/vizyon-misyon-1690s.html

267 https://w3.sdu.edu.tr/SDU_Files/Files/2021-2025_sttatejik_plani.pdf

268 hitps://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/2023-vili-birim-faaliyet-raporu-guncel-19-1-2024-19012024.pdf
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Tablo. Birimin Stratejik Amagclar1 ve Hedefleri

Stratejik Amag I: Egitim

Stratejik Amag II: Arastirma

Stratejik Amac I1I: Kurumsal
Altyapinin Gelistirilmesi

= Arastirma say1 ve kalitesini
arttiracak kurumsal yapiy1
gelistirmek ve bunun ¢alismalarini
yapmak

Interaktif bir egitim sistemini
benimsemek

Fakiiltemizin sinavlarda daha
yiiksek puan almis 6grenciler
tarafindan segilmesini saglamak

Fakiiltede bulunan boliimlerin
revize edilmesi

Ogrenci niteligini arttirmak
amactyla lisans ve lisansiistii
programlara uluslararasi bir nitelik

= Ulusal ve uluslararasi literatiire
katkida bulunacak bilimsel yayin ve
arastirmalarin tegvik edilmesi

Arastirmact motivasyonunun
nitelikli yayinlar ¢ikartma
konusunda arttirilmasi

Toplumsal ve ekonomik faydasi
yiiksek aragtirma sonuglarinin
niceliksel olarak arttirilmasinin yani
sira toplumla paylasiimasi

Aragtirmalarm 6ncelik sirast yliksek
alanlara ve disiplinler arasi
calismalara yonlendirilmesini
saglamak

= Fakiilte personeli ve mezun
6grencilerin, fakiilteye olan aidiyet
duygusunun giiclenmesi amaciyla
kurumsal kiiltiirii gelistirmek

Personelin ¢aligma yasamindan
duydugu memnuniyet duygusunu
gelistirmek

= Kurumsal yonetim siireclerinin
iyilestirilmesi kapsaminda
katilimciligin ve bilgi paylasimini
arttirmak

= Kurum igi yenilikgilik kiiltliriiniin
gelistirilip, desteklenmesi

kazandirmak

Yabanci dil hususunda dgrencilerin
farkindaligini arttirmak

= Boliimlerin dgrencilerinin akademik
niteligi ile ilgilenilmesi ve bunun
takibinin yapilmasi

Birim paydas goriislerini bolim kurullarinda ve kalite damisma kurulu tyeleri ile gergeklestirilen
toplantilarda almaktadir. Toplantilarda alinan kararlarin  bir sonraki toplanti tarihine kadar
gerceklestirilmesine Ozen gosterilmektedir. Ornegin, “Isletmelerde Simiilasyon Uygulamalar1”
dersinin i¢ paydas, dis paydas ve akran goriisleri alinarak acilmasina yonelik bir karar bir sonraki
donem baslamadan miifredata segmeli ders olarak eklenmistir (Kanit?°),

Birimin aragtirma politikasi, {iniversitenin stratejik plant da g6z Oniinde bulundurularak ortaya
koyuldugu icin {niversitenin arastirma politikasi ile de uyum igerisindedir. Birimin arastirma
stratejileri birimin kalite toplantilarinda gdzden gegirilmekte olup (Kanit?”®) birimin hedeflerine
ulagilip ulagilmadig akademik kurul toplantilarinda degerlendirilmektedir (Kamit?').

C.1.2. Arastirma-Gelistirme Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi misyonunda etkili arastirmalar ve nitelikli yaynlar ile arastirma ve
gelistirme faaliyetlerine katki sunulacagi ortaya koyulmaktadir. Bu anlamda birimin arastirma
yonetiminde benimsedigi temel yaklagimlar su sekilde ifade edilebilir:

o Boliimlerin akredite edilmesi: Birim arastirma-gelistirme faaliyetleri kapsaminda bdliimlerin
ulusal ve uluslararas1 kuruluglar tarafindan akredite edilmesine biiyilk 6nem vermektedir. Bu
cercevede 2024 yili igerinde ii¢ boliim (Saglik Yonetimi, Isletme, Finans ve Bankacilik)
SABAG ve STAR Akreditasyon Derneklerinden akreditasyon almaya hak kazanmistir
(Kanit??). Ayrica 2024 yili igerisinde iki bolim (SBKY ve Uluslararasi Iliskiler) daha
akreditasyon basvurusunda bulunmus olup siire¢ devam etmektedir (Kanit?'3).
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o  Uluslararasi is birligi ve ag olusturma: 2024 yili Fakiiltede, uluslararasi arastirma aglar1 kurma
ve siirdiirme konusunda benimsenen yaklagimin devam ettigi bir yil olmustur. Uluslararasi is
birligi ve ag olusturma siirecinin siirdiiriilebilirligi cer¢evesinde TUBITAK 2219 kapsaminda
2023 yili bagvuru déneminde 4 6gretim iiyesi (Prof. Dr. Hamza Bahadir Eser, Prof. Dr. Omer
Liitfi Antalyali, Dog. Dr. Hiilya Agcasulu, Dr. Ogr. Uyesi Seda Efe) kabul almis ve ilgili
iiniversitelerde arastirmalarina  baslamuglardir  (Kanit?”).  Ayrica Turizm Isletmeciligi
Boliimii’'nden 1 arastirma gorevlisi (Ars. Gor. Sait Durgun) 2214-A Yurt Dis1 Doktora Sirasi
Arastirma Burs Programi kapsaminda Hollanda’da arastirmalarii  tamamlamis  ve
fakiiltemizdeki gorevine Ocak 2025 itibariyle baslamistir (Kamit?’®). Uluslararasi is birligi ve ag
olusturma kapsaminda Erasmus programi ile ¢ok sayida 6gretim eleman1 2024 yilinda cesitli
iilkelerde ders verme ve egitim alma faaliyetlerinde bulunmus (Kanit?’®) ve 2024-2025 egitim-
ogretim yili i¢in ders verme ve egitim alma hakki kazanmgstir (Kamit?”’). 2024 yili iginde
fakiiltemiz 6gretim iiyelerinin yer aldiklar1 “Management in a Virtual World” isimli Avrupa
Birligi projesi kapsaminda yurtdisi hareket destegi (Italya ve Romanya) saglanmistir (Kanit?’®),
Ayrica TUBITAK 2224-A Yurtdis1 Bilimsel Etkinliklere Katilimi Destekleme Programi
kapsaminda da Ogretim iiyelerimiz cesitli bilimsel etkinliklere katilmustir. Ornegin Dog. Dr.
Turan Kocabiyik ve Dr. Ogr. Uyesi Tiirker Teker Yunanistan’a hareketlilik gerceklestirmistir
(Kamit?™),

o Ogrenci Arastirmasim Tesvik: 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme
Programi 2023 yil1 2.donem ¢agris1 destek hakki kazananlarin listesi 2024 yilinin Nisan ayinda
aciklanmistir. Bu kapsaminda Saglik Yonetimi boliimiinden 2, SBKY boliimiinden 2, Turizm
isletmeciligi boliimiinden 2, Sosyal Hizmet béliimiinden 4, insan Kaynaklar1 Yonetimi
boliimiinden 4, Finans ve Bankacilik Boliimiinden 1 olmak {izere toplam 15 6grenci destek
hakki kazanmistir (Kanit?®). Ayrica 6grencilerin arastirma gelistirme faaliyetlerine fayda
saglamak amaciyla Is Yatirim tarafindan saglanan TradeMaster ve Finnet laboratuvarlarinin
kullanimina devam edilmektedir (Kaynak?®?).

C.1.3. Arastirmalarin Yerel/Bilgesel/Ulusal Kalkinma Hedefleriyle Iliskisi

Bilimsel arastirmalarin topluma somut katki saglamasi ve kalkinma siireclerine etki etmesi beklenir.
Birimin arastirma faaliyetleri bilgi iiretimi, toplumsal katki ve cesitli sektorlerdeki kalkinma
hedeflerine yoneliktir. ulusal kalite standartlarina uygunluk saglamak adina akreditasyon siireglerine
biiyiik 6nem vermektedir. Bu kapsamda Isletme, Saglik Yonetimi ve Finans ve Bankacilik béliimleri,
ulusal ve uluslararasi diizeyde taniirlig1 olan akreditasyon belgeleri alarak kalite giivencesi siireglerini
basartyla tamamlamistir (Kant?®?). Bu durum, hem egitim-6gretim faaliyetlerinin kalitesini artirmakta
hem de bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerine katkida bulunmaktadir. Ayrica, fakiiltede iki yeni
boliimiin daha akreditasyon igin bagvuruda bulunmasi, kalite siireclerinin genisletilerek siirdiiriilebilir
hale getirildiginin gostergesidir (Kanit?®). Akredite edilen programlar, sadece egitim kalitesini
yiikseltmekle kalmamakta; ayni zamanda yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde sektdrlerin ihtiyag
duydugu nitelikli ig giiciinii yetistirme hedefiyle uyumlu ¢aligmalar yiiriitmektedir.
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Birimin Arastirma Politikasi, Hedefleri ve Stratejisi

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimin taniml Birimin aragtirmaya Birimin genelinde Birimde arastirma Isellestirilmis,
arastirma politikasi, bakis agisini, tanimli aragtirma politikasi, stratejisi ve | sistematik,

stratejisi ve hedefleri arastirma ilkelerini, politikasi, stratejisi ve | hedefleri ile ilgili stirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir onceliklerini ve hedefleri uygulamalar ornek gosterilebilir
kaynaklarini dogrultusunda yapilan | izlenmekte ve izlem uygulamalar
yonetmedeki uygulamalar sonuglarina gore bulunmaktadir.
tercihlerini ifade eden | bulunmaktadir. onlemler alinmaktadir.
arastirma politikasi,
stratejisi ve hedefleri
bulunmaktadir
[X]
Ornek Kanmitlar:

Kanit — Birim Misyon ve Vizyonu?®*

5

Kanit — “Isletmelerde Simiilasyon Uygulamalar1” dersinin se¢meli olarak agilmasina yonelik karar?®

Kanit — Yayim Atolyesi®®

Arastirma-Gelistirme Siireclerinin Yonetimi ve Organizasyonel Yapisi

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimde arastirma Birimin arastirma Birimin genelinde Birimde arastirma Igsellestirilmis,
gelistirme siireglerinin | gelistirme siireclerinin | arastirma-gelistirme geligtirme siireglerinin | sistematik,

yOnetimi ve
organizasyonel

yOnetim ve
organizasyonel

stireclerinin yonetimi
Ve organizasyonel

yonetimi ve
organizasyonel

stirdiirtilebilir ve
ornek gosterilebilir

yapisina iliskin bir yapisina iliskin yapist kurumsal yapisinin iglerligi ile uygulamalar
planlama yonlendirme ve tercihler yoniinde iliskili sonuglar bulunmaktadir.
bulunmamaktadir motive etme gibi uygulanmaktadir izlenmekte ve

hususlar dikkate alan onlemler alinmaktadir.

planlamalari

bulunmaktadir.

[X]

Ornek Kamtlar:

Kamt — Finans ve Bankacilik Akreditasyon Belgesi®®’
Kanit —- TUBITAK 2209 Kazanan Listesi?®
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Arastirmalarin Yerel/Bolgesel/Ulusal Kalkinma Hedefleriyle Iliskisi

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birim arastirmalarinda | Birimdeki Birimin genelinde Birimde arastirma Isellestirilmis,
yerel, bolgesel ve arastirmalarin arastirmalar yerel, ¢iktilart izlenmekte ve | sistematik,

ulusal kalkinma
hedeflerini ve

planlanmasinda yerel,
bolgesel ve ulusal

bolgesel ve ulusal
kalkinma hedefleri ve

izlem sonuglar1 yerel,
bolgesel ve ulusal

stirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir

degisimleri dikkate kalkinma hedefleri ve | degisimleri dikkate kalkinma hedefleriyle | uygulamalar
almamaktadir. degisimleri dikkate aliarak iliskili olarak bulunmaktadir.
alinmaktadir. yiiriitiilmektedir. iyilestirilmektedir
[X]
Ornek Kamtlar:

Kanit — Akredite Olan Béliim Listesi®®

C.2. Arastirma Kaynaklar1

Birim kurum i¢i ve kurum dis1 kaynaklar1 kullanarak aragtirmalarini finanse etmektedir.

C.2.1. Arastirma Kaynaklar

Birim arastirma kaynagi temin etme ve kullanma bakimindan dogrudan yetkili degildir. Bu siiregler
Universite tarafindan yiiriitiilmektedir. Universite BAP ile arastirmalara kaynak saglarken BAKA,
TUBITAK vb. dis kaynaklardan da yararlanilmaktadir. Universite tarafindan saglanan arastirma
kaynaklar1 iiniversitenin web sayfasinda diizenli olarak her y1l yayinlanmaktadir (Kanit?*®). Universite
dis1 kaynaklara yonelme ve ulasim icin TUBITAK, Erasmus vb. proje duyurular1 ve tesvik edici
calismalar yapilmaktadir (Kanit?®?),

C.2.2. Universite I¢i Kaynaklar (BAP)

Ogrenciler, akademik personel ve idari personel BAP projesi yazma konusunda tesvik edilmektedir.
Universite i¢i kaynaklar BAP yonetmeligi kapsaminda vyiiriitilmektedir (Kanit®?). Ayrica ilgili
haberler 6grencilere boliimlerin ve birimin web sayfasinda ve sosyal medya sayfalarinda duyuru
seklinde paylasilmaktadir (Kamt?®3).

Fiziki aragtirma kaynag olarak lisansiistii derslikler, tez savunma odalari, bilgisayar laboratuvarlart da
bulunmaktadir (Kanit®®*). Ayrica Turizm Isletmeciligi Boliimii tarafindan yiyecek-igecek servisi
uygulama atdlyesi arastirmalarda kullanilmaktadir (Kanit?®).

C.2.3. Universite Disi Kaynaklara Yonelim (Destek Birimleri, Yontemleri)

Universite dis1 kaynaklar birimde akademik ve idari personel ile dgrenciler tarafindan 6zellikle AB
projeleri ve TUBITAK projeleri araciligiyla kullanilmaktadir. Finans ve Bankacilik Boliimii 6gretim
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iiyesi Prof. Dr. Serpil SENAL, Turizm isletmeciligi boliimii 6gretim iiyesi Do¢.Dr. Giilay BULGAN
ve Uluslararas: Iligkiler Boliimii 6gretim eleman1 Ogr. Gor. Dr. Mehmet Evren EKEN tarafindan
yiiriitiilen TUBITAK 1001 Projeleri devam etmektedir (Kanit?®®). Koordinatérliigiinii Prof. Dr. Aygen
Oksay’in istlendigi ve Tiirkiye Ulusal Ajansi tarafindan desteklenen “Management in a Virtual
World” projesi devam etmektedir (Kanit®’).

Ogretim elemanlarinin yam sira grenciler tarafindan da dis kaynaklardan destek alan projeler
bulunmaktadir. TUBITAK’m 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme
Programi kapsaminda Fakiiltede toplam 15 6grenci projesi 2024 yilinda destek hakki kazanmistir
(Kamt®®). Projelere yonelik bilgilendirme toplantilar1 ve duyurular boliimler web sayfalarinda ve
sosyal medya hesaplarinda yapilmaktadir (Kanit*®°).

C.2.4. Doktora Programlart ve Doktora Sonrast Imkanlar

Birimde doktora programlarina dair islemler Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan yiiriitiilmekte olup
kayith ve mezun 6grenci sayilari ile gelisme egilimleri “Ogrenci Isleri Bilgi Sistemi” iizerinden
izlenmektedir (Kanit®®). Birimde 13 doktora programi mevcuttur (Kanit3®).

Birimde doktora programlarimin miifredatlarin1 gelistirmeye yonelik c¢aligmalar yiiriitilmektedir.
Doktora program/miifredat agmada veya giincellemede Paydas goriisleri alinmaktadir. Agilmasi
planlanan ders ile alakali ders teklif formu paydas goriislerine agilmaktadir. Paydaslardan alinan
goriligiin ardindan anabilim dali kurulunda goriisiilmekte ve uygun goriilmesi halinde siireg
isletilmektedir (Kamt*®?). Bir baska 6rnek olarak Turizm Isletmeciligi doktora programm miifredat
olusturma asamasinda turizmde giincel egilimler ve kalkinma planlarinin turizme iligskin boliimleri
takip edilerek ve ihtiyaclar da gozetilerek gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Bu dogrultuda doktora
ders miifredatia “Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Turizm” dersi eklenmistir (Kanit3%®),

Doktora sonrasi imkanlar Kurum tarafindan {iniversite dig1 kaynaklarla saglanmaktadir. Kurum,
Kariyer Planlama ve Mezunlarla {letisim Merkezi aracilig1 ile doktora 6grencilerine yonelik gerek yurt
ici gerekse de yurt dis1 burs imkénlar1 sunmaktadir (DAAD Bursu, FulBright Tiirkiye, Jean Monnet
Bursu, AKMED Bursu, TUBITAK 100/2000 Doktora Bursiyerleri igin agilan 2211 programi)
(Kanit*™). Bu cer¢evede Prof. Dr. Hiiseyin Giil, Dr. Ahmet Ozaslan ile birlikte Doktora Sonrasi
Aragtirma Programn (DOSAP) kapsaminda “Antalya ve Isparta Kentlerinin Direncliliginin
Siirdiiriilebilir iklim Dostu Kent Politikalariyla Giiglendirilmesi” isimli proje ile g¢aligmalarmi
siirdiirmektedir (Kamit>®).

Doktora arastirmacilarini tesvik edici uygulamalar mevcut olup doktora tez asamasinda bulunan
ogrencilerin Erasmus dgrenim hareketliligi kapsaminda 1 yariyil yurtdisi aragtirma faaliyeti siirdiirme
imkani bulunmaktadir (Kanit**®). Ayrica doktora programlarina kayitli 6grencileri ve mezun sayilari
ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Doktora arastirmacilar tesvik edilmektedir. Ornegin, Doktora
ogrencilerinden Omer Celik 2214-A Yurt Dis1 Doktora Sirast Arastirma Burs Programi'nda bursiyer
olmak hakki kazanmistir. 9 ay boyunca University of Alabama at Birmingham'da (ABD) misafir
aragtirmaci olarak galigacaktir (Kanit®’).
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Arastirma Kaynaklari

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin aragtirma ve Birimin aragtirma ve Birimin aragtirma ve Birimde aragtirma Igsellestirilmis,
gelistirme gelistirme gelistirme kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini aragtirma | yeterliligi ve gesitliligi | stirdiiriilebilir ve
stirdiirebilmesi i¢in stirdiirebilmek i¢in stratejisi ve birimler izlenmekte ve ornek gosterilebilir
yeterli kaynagi uygun nitelik ve aras1 dengeyi iyilestirilmektedir uygulamalar
bulunmamaktadir. nicelikte fiziki, teknik | gozeterek bulunmaktadir.

ve mali kaynaklarin yonetmektedir.

olusturulmasina

yonelik planlar

bulunmaktadir.

[X]

Ornek Kamtlar:
Kanit — 2209 Ogrenci Projesi Duyurusu®®
Universite I¢ci Kaynaklar (BAP)
Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin aragtirma ve Birimin aragtirma ve Birimin arastirma ve Birimde, iiniversite ici | Igsellestirilmis,
gelistirme faaliyetleri gelistirme gelistirme kaynaklarin kullanimi | sistematik,
i¢in liniversite i¢i faaliyetlerini faaliyetlerini ve dagilimi stirdiiriilebilir ve
kaynaklar stirdiirebilmek igin stirdiirebilmek igin izlenmekte ve ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir uygun nitelik ve universite i¢i iyilestirmektedir uygulamalar

nicelikte {iniversite i¢ci | kaynaklar aragtirma bulunmaktadir.

kaynaklarin stratejisi ve birimler

olusturulmasina arasi denge

yonelik planlari (BAP | gozetilerek

Yonergesi gibi) saglanmaktadir.

bulunmaktadir.

[X]

Ornek Kamtlar:

Kanit — Turizm Isletmeciligi Béliimii tarafindan yiyecek-igecek servisi uygulama atdlyesi *°

308 hitps://www.facebook.com/story.php/?story fbid=1152126619602123&id=100044143883447

309 hitps://link.sdu.edu.tr/EghGQ-Pw
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Universite Disi Kaynaklara Yonelim (Destek Birimleri, Yontemleri)

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin aragtirma ve Birimin tiniversite dig1 | Birimde aragtirma ve Birimde aragtirma ve Isellestirilmis,
gelistirme faaliyetleri | kaynaklarin gelistirme geligtirme sistematik,
i¢in liniversite dig1 kullanimina iligkin faaliyetlerini arastirma | faaliyetlerinde stirdiiriilebilir ve
kaynaklara herhangi yontem ve destek stratejisi iniversite dis1 ornek gosterilebilir
bir yonelimi birimlerin dogrultusunda kaynaklarin kullanimi1 | uygulamalar
bulunmamaktadir olusturulmasina stirdiirebilmek igin izlenmekte ve bulunmaktadir.
iliskin planlart iniversite dist iyilestirilmektedir
bulunmaktadir kaynaklarin

kullanimini

desteklemek iizere

yontem ve birimler

olusturulmustur.

[X]

Ornek Kamtlar:
Kanit — “Management in a Virtual World” Projesi 31°
Doktora Programlar: ve Doktora Sonrasi iImkanlar
Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin doktora Birimin arastirma Birimde, aragtirma Birimde doktora Igsellestirilmis,
programi ve doktora politikasi, hedefleri ve | politikasi, hedefleri ve | programlari ve sistematik,

sonrasi imkanlar1

stratejileri ile uyumlu

stratejileri ile uyumlu

doktora sonrasi

siirdiirtilebilir ve

bulunmamaktadir doktora programi ve ve destekleyen imkanlarmin ¢iktilart ornek gosterilebilir
doktora sonrasi doktora programlari diizenli olarak uygulamalar
imkanlarima iliskin ve doktora sonrasi izlenmekte ve bulunmaktadir.
planlamalar imkanlar iyilestirilmektedir
bulunmaktadir. yiiriitiilmektedir.
[X]
Ornek Kamtlar:

Kamit — “Antalya ve Isparta Kentlerinin Direngliliginin Siirdiiriilebilir Iklim Dostu Kent Politikalariyla

Giiglendirilmesi” isimli proje 3!

Kanit — 2214-A Yurt Dig1 Doktora Sirasi Arastirma Burs Programi kapsaminda burs kazanan doktora

ogrencisi®'?

C.3. Arastirma Yetkinligi

Birim, 0gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar

sunmalidir.

310 hitps://w3.sdu.edu.tr/haber/12622/management-in-a-virtual-world-projesiyle-egitimde-simulasyon-kullanimi-artacak
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C.3.1. Ogretim Elemanlarimin Arastirma Yetkinliginin Gelistirilmesi

Kurum stratejik plani ile uyumlu sekilde birim bilimsel arastirma, seminer, konferans ve projeleri
ulusal ve uluslararasi diizeyde desteklemektedir. Bu dogrultuda sistematik olmayan egiticinin egitimi
programi yillik plana dayal hale getirilmigtir (Kanit®*®). Egitimler hem birim hem de egitim sonrasi
degerlendirme anketi (Kamit*#) sonucunda gelen taleplere gore planlanmaktadir.

C.3.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Birim i¢i ve birimler arast is birliklerini, disiplinler aras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
0zendirecek mekanizmalar bulunmaktadir. Ortak arastirma veya lisansiistii programlari, arastirma
aglarma katilim, ortak aragtirma birimleri varligi, uluslararasi is birlikleri, ulusal ig birlikleri gibi ¢oklu
arastirma faaliyetleri tamimlanmus, desteklenmektedir. Ornegin, Siileyman Demirel Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde disiplinleraras: egitim vermek iizere Islam Iktisadi ve Finansi
Anabilim Dali kurulmustur. Bu anabilim dalina bagl Islam Iktisadi ve Finansi Tezli Yiiksek Lisans
Programi agilmistir. Program kapsaminda IIBF’de birden fazla boliim tarafindan ortaklasa calisma
yiiriitmektedir (Kanit®®®). Uluslararas: isbirligi kapsaminda fakiiltemiz Finans ve Bankacilik Boliimii
ile gesitli uluslararas1 kurumlar arasinda ikili degisim anlagmalar1 bulunmaktadir (Kanit3'%). Akademik
personelin diger kurumlarla ortak calismasini destekleyen uygulamalar da mevcuttur. Ornegin, Kudiis
Universitesi Rektor Yardimeist Prof. Dr. M. Hamdan, TUBITAK 2221 Projesi kapsaninda alt1 aylik
siireyle Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii'nde misafir 6gretim iiyesi olarak
gorev yapmaktadir (Kamt®'’).

Ayrica aktif olarak uluslararasi is birligini desteklemek amaciyla Erasmus projeleri de ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Bu kapsamda Maliye Boliimii’'nde 1 6gretim {iyesi 2023-2024 egitim-6gretim yili
bahar doneminde Erasmus K-131 egitim verme basvurusu kabul edilmis ve 2024-2025 egitim-6gretim
yili giiz déneminde bu faaliyet gergeklesmistir (Kanit®®). 2023-2024 egitim-6gretim yili giiz
doneminde 1 Ogretim {iiyesinin egitim verme bagvurusu kabul edilmis ve 2024 yili igerisinde bu
faaliyet ger¢eklesmistir. Ayrica 1 arastirma gorevlisi de K-131 personel egitim alma projesiyle 2023-
2024 y1l1 bahar ayinda yurtdisi egitim alma faaliyetini gerceklestirmistir (Kanit3'°).

Aragtirma aglarina katilim, ortak arastirma birimlerinin ¢ogaltilmasi, ulusal/uluslararasi is birliklerinin
olusumuna katki saglanmas1 ve fakiilte Ogretim iyelerinin ¢oklu arastirma faaliyetlerinin
desteklenmesi amaciyla [iBF dekanligi ve Fiscaoeconomia Dergisi isbirligi ile 8. Fiscaoeconomia
Uluslararas1 Sosyal Bilimler Kongresi diizenlenmistir (Kamt*%°),

313 https://iibf.sdu.edu.tr/assets/uploads/sites/271/files/kalite-egitimleri-02012024.pdf

314 https://tinyurl.com/3tey2yde
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Ogretim Elemanlarinin Arastirma Yetkinliginin Gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde, 6gretim Birimde, 6gretim Birim genelinde Birimde, dgretim Isellestirilmis,
elemanlarmin elemanlarmin 6gretim elemanlarinin | elemanlarinin sistematik,
arastirma yetkinliginin | arastirma yetkinliginin | arastirma yetkinliginin | arastirma yetkinliginin | siirdiiriilebilir ve
gelistirilmesine gelistirilmesine gelistirilmesine geligtirilmesine ornek gosterilebilir
yonelik mekanizmalar | yonelik planlar yonelik uygulamalar yonelik uygulamalar uygulamalar
bulunmamaktadir bulunmaktadir yiiriitiilmektedir izlenmekte ve izlem bulunmaktadir.

sonuglar1 6gretim

elemanlart ile birlikte

degerlendirilerek

onlemler alinmaktadir.

[X]

Ornek Kamitlar:
Kanit — Akademik ve Idari Personele Yonelik Egitimlers?!
Kamt — Egitim Sonras1 Degerlendirme Anketi®??
Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde ulusal ve Birimde ulusal ve Birim genelinde ulusal | Birimde ulusal ve Igsellestirilmis,
uluslararasi diizeyde uluslararasi diizeyde ve uluslararasi uluslararasi diizeyde sistematik,

ortak programlar ve
ortak arastirma

ortak programlar ve
ortak arastirma

diizeyde ortak
programlar ve ortak

kurum i¢i ve kurumlar
arasi ortak programlar

stirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir

birimleri olugturma birimleri ile arastirma | arastirma faaliyetleri ve ortak arastirma uygulamalar
yoniinde aglarina katilim ve is yiritillmektedir. faaliyetleri izlenmekte | bulunmaktadir.
mekanizmalar birlikleri kurma gibi ve ilgili paydaglarla
bulunmamaktadir ¢oklu aragtirma degerlendirilerek

faaliyetlerine yonelik iyilestirilmektedir

planlamalar ve

mekanizmalar

bulunmaktadir

[X]

Ornek Kamtlar:

Kanit — Disiplinler Arasi Ana Bilim Dali Agilmasi®%
Kanit — Uluslararasi Ikili isbirligi Anlagmasi®?*
Kamt — Misafir Ogretim Uyesi, Kudiis Universitesi Rektdr Yardimcist Prof. Dr. M. Hamdan®?®
Kamt — Erasmus K-131 Projesi Ogretim Uyesi 2023-2024 Egitim Verme Faaliyeti®?®

Kamt — Erasmus K-131 Projesi Arastirma Gorevlisi 2023-2024 Egitim Alma Faaliyeti®?’
Kanit — FSCONGRESS 20243%8
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C.4. Arastirma Performansi

C.4.1. Ogretim Elemani Performans Degerlendirmesi

Aragtirma performanslari, 6gretim elemanlarinin degerlendirilmesinde akademik tesvik sistemi
tarafindan takip edilmektedir. Ogretim elemanlari, akademik tesvik sisteminden faydalanabilmek igin
calismalarin1 AVESIS’e kaydetmelidir. Bu sayede hem izleme siireci hem de tesvik uygulamalar
etkin bir sekilde gergeklestirilmektedir®?®.

C.4.2. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Birim, kurumsal performans: yonetme konusunda akademik ve idari personelin faaliyetlerini etkili bir
sekilde takip etmektedir. Bu baglamda, izleme siirecinde kullanilan araclar arasinda Akademik Tegsvik
Yoénetmeligi, SDU Bilim Insam Yetistirme ve Ulusal/Uluslararas1 Gostergelerde lyilestirme Projesi
(Performans) gibi unsurlar ile ulusal/uluslararasi diizeyde yliriitiilen projeler bulunmaktadir.

Akademik personelin arastirma ve gelistirme performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli siiregler
bulunmakta ve izlenmektedir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 {iniversite
genelinde Akademik Tesvik Sistemi iginde uygulanmakta olup, fakiilte 6lgeginde bu kapsamda her
akademik yi1l sonu performansini dekanlik araciligi ile iiniversite ilgili birimine géndermektedir. 2024
yil1 akademik performansi 6diil sisteminde farkli 6diil kategorilerinde fakiiltenin farkli boliimlerinden
dgretim iiyelerinden performans ddiiliine layik bulunan dgretim iiyeleri mevcuttur (Kamt3¥ )

C.4.3. Arastirma Biit¢e Performansinin Degerlendirilmesi

Birimimizde biitge performansi degerlendirmesi adina herhangi bir mekanizma bulunmamakta olup,
birim politikalar1 Kurum uygulamalarina uygun sekilde sekillendirilmektedir.

Ogretim Elemam Performans Degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde 6gretim Birimde 6gretim Birimin genelinde Ogretim elemanlarmin | I¢sellestirilmis,
elemanlarinin elemanlarinin ogretim elemanlarinin | arastirma-gelistirme sistematik,
arastirma arastirma arastirma-gelistirme performansi siirdiiriilebilir ve
performansinin performansinin performansini izlemek | izlenmekte ve 6gretim | 6rnek gosterilebilir
izlenmesine ve izlenmesine ve ve degerlendirmek elemanlari ile birlikte | uygulamalar
degerlendirmesine degerlendirmesine iizere olusturulan degerlendirilerek bulunmaktadir.
yonelik mekanizmalar | yonelik ilke, kural ve mekanizmalar iyilestirilmektedir
bulunmamaktadir gostergeler kullanilmaktadir

bulunmaktadir

[X]

Ornek Kamtlar:

Kamt — 2024 Y1l Akademik Tesvik Puan Tablosu®*!
Kanit — Akademik Basarilar ve Toplumsal Katki Odiilleri®?
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Arastirma Performansinin izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde arastirma Birimde arastirma Birim genelinde Birimde arastirma Isellestirilmis,
performansinin performansinin aragtirma performanst sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesine izlenmek ve paydaslarla ornek gosterilebilir
yonelik mekanizmalar | yonelik ilke, kural ve degerlendirmek iizere | degerlendirilerek uygulamalar
bulunmamaktadir. gostergeler olusturulan iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.

bulunmaktadir. mekanizmalar

kullanilmaktadir.
[X]

Ornek Kamtlar:
Kanit — 2024 Yili Akademik Tesvik Puan Tablosu®*
Kanit — Odiil Haberi®*
Arastirma Biitce Performansinin Degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin arastirma Birimin aragtirma Birimin genelinde Birimde arastirma Igsellestirilmis,
biitge performansinin biitge performansini arastirma biitge biit¢e performansi sistematik,
degerlendirilmesine degerlendirmek lizere | performansinin izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
yonelik mekanizmalar | ilke, kural, yontem ve | degerlendirilmesine iyilestirilmektedir ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir gostergeler iliskin mekanizmalar uygulamalar

bulunmaktadir kullanilmaktadir bulunmaktadir.

[X]

Ornek Kamtlar:
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Performansi

D.1.1. Toplumsal Katki Performansinin Izlenmesi ve Iyilestirilmesi

Fakiiltemiz genel olarak SDU Toplumsal Katk1 Politikasini temel alarak egitim, dgretim, arastirma ve
gelistirme odakli faaliyetler yiiriitmektedir. Fakiilte biinyesinde yer alan boliimler agirlikli olarak
egitim temelli toplumsal katki faaliyetleri diizenlemektedir. Ozellikle “Siddet”, “Madde Bagimlilig1”,
“Afet”, “Gog¢”, “Yapay Zeka ve Cocuk Haklari”, “Kent ve Turizm”, “Ofke Kontrolii ve Yolcu
Memnuniyeti”, “Tiirkiye Ekonomisi” ve “Kiiresel Ekonomik Rekabetinde ABD - Cin Iliskileri” gibi
konularm 6ne ¢iktig1 faaliyet basliklarini icermektedir.

Fakiiltemiz toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda 2024 yili icerisinde toplamda 18 faaliyet
gergeklestirmis olup bunlardan yarisinin siirdiiriilebilir faaliyetler kapsaminda degerlendirildiginde
uzun siiredir devam eden sistematik faaliyetler oldugu goriilmektedir. Bu anlamda fakiiltemizde hayata
gecirilen uygulamalarin izlenmekte ve iyilestirilmekte oldugu, sistematik, siirdiiriilebilir ve Ornek
gosterilebilir uygulamalarin bulundugu yapilan degerlendirmeler sonucunda anlagilmaktadir. Bu
yoniiyle fakiiltemiz kalite standartlar1 ve politikalar1 anlaminda 6nemli 6l¢iide yiiksek olgunluk diizeyi
sergilemektedir. Ayrica fakiilte biinyesinde yer alan 6 bolim toplumsal katki faaliyetleri alaninda
gelismeye acgik yon olarak 6z degerlendirmelerini ger¢eklestirmis olup 2 bolim ise yeni dénemde
“Saglik Okur Yazarligi”, “Fidelio Yazilim ve Programlar” basliklarinda hayata gecirmeyi organize
ettikleri mevcut planlamalarini olusturmustur. Fakiilte biinyesinde yer alan tiim bdliimlerin 2025 yili
toplumsal katki faaliyetleri alaninda mevcut performansi iyilestirmeye ve gelistirmeye yonelik 6nemli
diizeyde motivasyona sahip oldugu toplumsal katki performansimna yonelik giliclii yon olarak
yansimaktadir.

2024 yili icerisinde toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda boéliimlerin gergeklestirdigi ¢aligmalara
iligkin bilgiler detaylandirildiginda su sekildedir:

Sosyal Hizmet Boliimii paydas geri bildirimleri kapsaminda faaliyetler yiiriitmeye devam etmektedir.
Bu kapsamda Sosyal Hizmet Uygulamasi Dersi kapsaminda 2024-2025 egitim ve Ogretim yili
planlamalarini birlikte degerlendirmek iizere ilgili kurum ve kurulus ziyaretleri kapsaminda Isparta I
Afet ve Acil Durum Miidiirliigii (Kanit®*®) ve Isparta Adliyesi Adli Destek ve Magdur Hizmetleri
Miidiirliigiine (Kamt®®) ziyaretler gerceklestirilmistir. Sosyal Hizmet Kurumlarini Inceleme Dersi
kapsaminda ise 2023-2024 Bahar Doénemi boyunca Isparta ili'ndeki sosyal hizmet kurum ve
kuruluslart birinci ve ikinci sinif 6grencileri ile ziyaret edilmistir. Bu ziyaretler kapsaminda sosyal
hizmet kurumlarinin isleyisi ve sunulan hizmetler hakkinda bilgi aktarimi saglanmigtir. Bu ziyaretler
esnasinda yeni is birlikleri ve proje baglantilari olusturulmustur (Kanit®*").

Sosyal Hizmet 3.simif &grencileri Madde Bagimliligi ve Sosyal Hizmet Dersi kapsaminda dersin
sorumlu dgretim iiyesi Ogretim Gorevlisi Dr. Muammer Salim koordinatdrliigiinde Isparta Merkez’de
bulunan 6 farkl ilkokulda ebeveynlerle bir araya gelinerek ¢ocuklariyla iliskilerinde kullanabilecekleri
pratik ve yapici modelleri Orneklendirdikleri egitimler diizenlenmistir. “Giiglii Aileler Giiglii
Cocuklar” mottosuyla yiiriitiilen program 21-22-27 Mayis tarihlerinde gerceklestirilmis ve genis
ebeveyn kitlesine ulagilmistir (Kanit3).

Sosyal Hizmet 6gretim iiyesi Dog. Dr. Melih Sever’in akademik danismanliginda yiiriitiilen 4. Siif
sosyal hizmet 6grencilerinin “Lisede Okuyan Yabanci Uyruklu 15-17 Yas Grubu Araligindaki Kiz
Cocuklarinin Gelecek Beklentilerini ve Universiteye Erisimini Inceleme Projesi” kapsaminda basta
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projede belirlenen liseye gidilerek grup calismasi gergeklestirilmis ve ardindan katihmer lise
ogrencileri ile Siileyman Demirel Universitesi’ne gezi diizenlenmistir (Kanit3%).

“25 Kasim Kadina Yonelik Siddetle Uluslararast Miicadele Giinii kapsaminda” Sosyal Hizmet 6gretim
iiyesi Dog¢. Dr. Tuba Yiiceer Kardes ’in danismanligindaki dordiincii simf uygulama Sgrencilerinin
katkilartyla “Siddete Sifir Tolerans” isimli bir etkinlik diizenlenmistir. 25 Kasim Kadina Yonelik
Siddetle Uluslararas1 Miicadele Giinii kapsaminda hem hukuki a¢idan hem de toplumsal boyutuyla
diizenlenen Siddete Sifir Tolerans isimli etkinlik kadina yonelik siddet konular1 ve hukuki siire¢ ve
yaptirimlar konusunda biling ve farkindalik kazandirmay: amaclamustir. Etkinlik siirecinde Isparta 11
Emniyet Miidiirliigii Toplum Destekli Polislik Sube Miidiirliigii polis memuru Emel TASDEMIR ve
Ebru BULUT ve Avukat Duygu DIKMEN bilgi ve deneyimleri ile katkida bulunmustur. Program akist
icerisinde kadma yonelik siddet, koruyucu oOnleyici faaliyetler ve KADES uygulamasinin
bilgilendirilmesi, hukuki siire¢, yaptirimlar ve cezai hiikiimlere iliskin bilgiler aktarilmistir. Anma
giinii niteliginde Anit Saya¢ Kosesi hazirlanmigtir. Hayatin1 kaybeden kadinlara yonelik videolar
paylagilmistir (Kamt34),

Sosyal Hizmet Boliimii Adli Destek ve Magdur Haklar1 Miidiirliigii Sosyal hizmet uzmam Ozden
Salman Koku vaka yoneticiliginde Vaka analizi ve Uygulama &rnekleri Oturumlart II-IIT (Kamit34!)
oturumlari diizenlenmis olup adli sosyal hizmet alanina iligkin vaka simiilasyonu gergeklestirilmistir.

Finans ve Bankacilik Boliimii “siirdiiriilebilirlik, c¢evre, yesil finans ve finansal okuryazarlik”
alanlarinda yapilan akademik calismalar iizerine yogunlagmis olup Erasmus KA+171 hareketliligi
gergeklestirmistir (Kanit®2),

Iktisat Boliimii, “Cumhuriyet’in 100. Yilinda Tiirkiye Ekonomisi: Gelismeler ve Beklentiler” baslikli
konferansta Prof. Dr. Hayri Capraz yiritiiciligiinde giidimlii Bap projesi riinii olan, projede
ekonomi alan koordinatorleri Prof. Dr. Bekir Govdere ile Dog¢. Dr. Canan Sentiirk’iin
koordinasyonunda gergeklestirmistir (Kamt*#3).

Iktisat 6gretim {iyesi Prof. Dr. Bekir GOVDERE SDU IIBF Podcast kapsamida “ABD vs. Cin:
Rekabette 2. Raunt” baslikli podcast ¢alismasini gergeklestirdi. (Kanit®**).

Ekonomi Yonetim Toplulugu’nun Akademik danismani Iktisat Ogretim Uyesi Dog¢. Dr. Canan
SENTURK'iin koordinasyonunda ve Ogretim Elemam Ars. Gor. Seckin KABAK’m gezi

1999

koordinatorliigiinde “8. Tiirkiye Sermaye Piyasalari Kongresi” ne katilim saglanmgtir (Kanit®*®).

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Béliimii, Boliim Baskan1 Dog. Dr. Osman Kiirsat ACAR tarafindan, S. S.
18 No’lu Otobiisleri Kooparatifi igbirligi ile Isparta sehir i¢i otobiis soforlerine “Ofke Kontrolii ve
Yolcu Memnuniyeti” konulu farkindalik egitimi verilmistir (Kanit3¢).

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boliimii tarafindan diizenlenen, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Isparta Meslek Yiiksekokulu Yonetim ve Organizasyon Bolimii Ogr. Gor. Ahmet AYDIN tarafindan
gerceklestirilen “Davranigsal Bagimliliklar” Konferans: gergeklestirilmistir (Kanit37).

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Bolimii 6gretim iiyesi Prof. Dr. Murat Okcu 10 Aralik 2024
tarihinde, TBMM Cocuk Haklar1 Alt Komisyonunda “Dijital Platformlar, Yapay Zeka ve Cocuk
Haklar1” baglikli sunumunu gergeklestirmistir. 17 Aralik 2024 tarihinde de “Dijital Diinyada Cocuklar
Calistay1”nda dijitallesme ve ¢ocuk haklari alaninda goriislerini paylasmstir (Kamt®*®),
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Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Bolimii 6gretim {iyesi Prof. Dr. Niliifer Negiz, Isparta sehrinde 3-6
Ekim 2024 tarihlerinde gergeklestirilen “Isparta Turizm ve Gastronomi Fuari”nda, “Kent ve Turizm
liskisinde Arkeoloji” isimli sunumuyla Panel konugu olmustur. Prof. Dr. Niliifer Negiz Isparta Kiiltiir
Turizm ve Gastronomi Faaliyetlerini Yasatma Demnegi’nde Koordinator goreviyle ilgili fuarn
gerceklesmesine biiyiik katki sunmustur (Kanit3#°).

Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Bolimii 6gretim elemani Ars. Gor. Aynur Kii¢iik, Anadolu
Universitesinin ev sahipliginde gerceklestirilen Anadolu Kariyer Fuari (IKAF'24) kapsaminda 29
Subat 2024 tarihinde "Sosyal ve Beseri Bilimler Alanlarinda Arastirma Gorevlisi olarak: Gegmis ve
Giincel Durum, Gereklilikler, Giris Sartlar1 Paneli”nde konusma gergeklestirmistir (Kanit®°).

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Bolimii 6gretim iiyesi Prof. Dr. Hiiseyin Giil tarafindan
yiiriitilmekte olan “Uluslararast Gogmen Ailelerin Cocuklarinin  Goéziinden Yasam ve Egitim
Deneyimleri: Isparta Sehri Ornegi” isimli TUBITAK 2209-A Ogrenci Projesi hem gog gibi giincel bir
konuya odaklanmakta hem de dezavantajli gruplardan gogmenleri konu edinmektedir (Kanit®®?).

Toplumsal katki hedefleri izleme ve degerlendirmeye iligkin stratejik planlama ve daha sistematik bir
O0leme degerlendirme (anketler, geri bildirim, raporlar vb.) siirecine iliskin ¢aligma gelistirilebilir
yonlerimiz olmakla birlikte etkili iyilestirme ve siirdiiriilebilir caligmalara iligkin stratejik planlara yeni
donem igin baslanmistir. Ayrica fakiilte kaynaklar1 nitelikli insan giicii kaynagi olarak faaliyet ve
caligmalara yansimaktadir. Fakiilte ve universite fiziki altyapt ve olanaklar1 kaynak olarak
kullanilmakta olup proje temelli ¢alismalar, protokol ve is birliklerinin gelistirilmesi ile kaynaklarin
arttirilmas1 ve ¢esitliliginin saglanmasi fakiiltenin gelismeye acik yonleri olarak belirlenmistir. Ote
yandan toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin
yuritilmekte oldugu ancak bu uygulamalarin sonuglarinin sistematik bir sekilde izlenmesi ve
iyilestirmelerin yapilmasina yonelik diizenlemelerin arttirilmasi gerekliligi belirlenen diger gelisime
acik yonleri olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin toplumsal Birimde toplumsal Birim genelinde Birim toplumsal katk1 | Icsellestirilmis,
katki performansinin katki performansinin toplumsal katk1 performansi sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesine izlenmek ve paydaslarla ornek gosterilebilir
yonelik mekanizmalar | yonelik ilke, kural ve degerlendirmek iizere | degerlendirilerek uygulamalar
bulunmamaktadir gostergeler olusturulan iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmaktadir. mekanizmalar
kullanilmaktadir.
[X]
Ornek Kamtlar:

Kanit — Sosyal Hizmet Kurum ve Kuruluslari Y1l Sonu Degerlendirme Ziyaretleri®*?

Kanit — Sosyal Hizmet Kurum ve Kuruluglar1 Yil Sonu Degerlendirme Ziyaretleri®*?

Kanit — Sosyal Hizmet Kurum ve Kuruluslari Is birligi ve Proje Degerlendirme Ziyaretleri®**

Kanit — Sosyal Hizmet “Giiglii Aileler Giiglii Cocuklar” Ebeveyn Egitimleri®*®
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Kanit — Sosyal Hizmet “Lisede Okuyan Yabanci Uyruklu 15-17 Yas Grubu Araligindaki Kiz

Cocuklarmin Gelecek Beklentilerini ve Universiteye Erisimini Inceleme Projesi”3*

Kanit — Sosyal Hizmet Siddete Sifir Tolerans Egitimleri®®’
Kanit — Sosyal Hizmet Vaka Analizi ve Uygulama Ornekleri II - 111358

Kanit — Finans ve Bankacilik ERASMUS KA+171 Hareketliligi “Yesil Finans™3*°
Kanit — Iktisat “Cumbhuriyet’in 100. Yilinda Tiirkiye Ekonomisi: Gelismeler ve Beklentiler”
Konferansi®°

Kanit — Iktisat “ABD vs. Cin: Rekabette 2. Raunt” Podcast®®*

Kanit — iktisat ““8. Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Kongresi”’ne Ogrenci Katilimi3®?
Kanit — insan Kaynaklari ve Yonetimi “Ofke Kontrolii ve Yolcu Memnuniyeti” Farkindalik Egitimi3®3
Kanit — insan Kaynaklar1 ve Ydnetimi “Davramsgsal Bagimliliklar” Konferansi®%

Kanit — Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi Boliimii TBMM Cocuk Haklar1 Alt Komisyonunda “Dijital
Platformlar, Yapay Zeka ve Cocuk Haklarr” Sunumu®®

Kanit — Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Boliimii “Isparta Turizm ve Gastronomi Fuari”nda, “Kent
ve Turizm Iligkisinde Arkeoloji” Sunumu3®®

Kanit — Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Boliimii Anadolu Kariyer Fuar1 (IKAF'24) Sunumu3¢’

Kamnit — Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi Bolimii “Uluslararas1 Gé¢men Ailelerin Cocuklarinin
Goziinden Yasam ve Egitim Deneyimleri: Isparta Sehri Ornegi” isimli TUBITAK 2209-A Ogrenci
Projesi®*®
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E. YONETIM SIiSTEMIi

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

E.1.1. Yonetim Modeli ve idari Yap:

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF), yonetim modeli olarak hiyerarsik ve kapali bir yonetim
anlayis1 yerine katilimci ve yatay bir yonetim anlayisin1 benimsemistir. Buna gore, kararlar alinirken
ilgili paydaslarin gortisleri, yonetsel siiregleri aksatmadan uygun yollarla alinir ve boylelikle karar
alma siire¢leri seffaf ve hesap verebilir bir sekilde yiiriitiliir.

Birimimizin resmi web sitesinde, yonetim modeli ve idari-akademik yapimizi gésteren bilgiler yer
almaktadir. Bunlar sdyle siralanabilir; Fakiilte Yonetimi (Kanit®®), Organizasyon Semasi (Kanit®),
Akademik Teskilat Semas1 (Kanit®’?), idari Teskilat Semas: (Kanmit*’?). Yine birimimiz biinyesinde
bulunan akademik ve idari birimlerin Yetki, Gérev ve Sorumluluklari ayrica tanimlanmustir (Kamt*"),
(Kanit®™),

Birimimizde karar verme mekanizmalari, katilimci bir anlayisla olusturulmustur (Kamt*”). Fakiiltede,
kontrol ve denge unsurlart olarak, dekan, fakiilte kurulu, boéliim kurulu ve anabilim/anasanat dali
kurulu gibi organlar bulunmaktadir (Kamt*’®). Kurul ve komisyonlarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz
hareket kabiliyeti mevcuttur (Kanit*’’). Kurul ve komisyonlar, farkli goriislerden insanlarin temsil
edildigi bir yapiya sahiptir. Tiim paydaslarin temsil edilmesi agisindan, karar alma organlarinda tiim
paydaslarin temsiliyeti saglanmistir. Bu organlarda, 6grenciler, 6gretim elemanlari, idari personel ve
mezunlar gibi farkli paydaslarin goriisleri alinmaktadir (Kamt®’®).

Birimimizdeki idari yapinin katilimciligi, kapsayiciligi ve seffafligi konusunda genel olarak olumlu bir
bakis acist mevcuttur. Bu dogrultuda karar verme mekanizmalari, katilimci bir anlayisla
olusturulmustur. Kapsayicilik agisindan birimimizde, kurul ve komisyonlarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz
hareket kabiliyeti mevcuttur. Bu yoniiyle kurul ve komisyonlar, farkli goriislerden insanlarin temsil
edildigi bir yapiya sahiptir. Bkz. Fakiilte Yonetim Kurulu (Kanit*”®). Tiim paydaslarin temsil edilmesi
acisindan farkli organlarda, 6grenciler, 6gretim elemanlari, idari personel ve mezunlar gibi farkli
paydaslarin goriisleri alinmaktadir. Bkz. Paydas Etki / Onem Analizi (Kanit®*?), Kalite Komisyonu
Uyeleri / Danisma Kurulu Uyeleri / Arastirma Gérevlileri Konseyi Uyeleri (Kanit®?),

Yine bir érnek uygulama olarak Insan Kaynaklar1 Yénetimi Boliimiinde her simifta boliim temsilcileri
yer almaktadir. Boliimlerimizde her temsilci kendi sinif arkadaslari tarafindan oylama sistemi ile
secilmekte ve Ogrenciler boliimlerde karar alma siireglerine dahil edilmektedir (Kamt®®2 Kanit®®,
Kanit®4).
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Seffaflik agisindan, birimimizde karar alma siirecleri daha seffaf ve hesap verebilir hale getirilmeye
yonelik adimlar atilmaktadir. Ornegin, kurul ve komisyon toplantilarmin kayitlar: tutulmakta ve bu
kayitlar kamuoyuyla paylasilmaktadir. Bkz. Kurul Kararlar1 (Kanit®®), Yonetim Kurulu Kararlar
(Kamit®®®) Karar alma siiregleri hakkinda daha fazla bilgi ve belge saglanmaktadir. Bu durum,
birimimizin y6netim modelinin seffaf bir anlayisa dayandigini gostermektedir. Bkz. Kalite Komisyonu
Toplant1 Tutanaklar1 (Kanit®’), Akreditasyon Komisyonu Toplanti Tutanaklar1 (Kamt®*®), Danisma
Kurulu Toplant1 Tutanaklar1 (Kanit®®°), Arastirma Gérevlileri Konseyi Toplanti Tutanaklari (Kanit®®),
Kalite (Ogrenci) Toplanti Tutanaklar1 (Kanit®®?).

Fakiiltemizde organizasyon semasi, bagli olma/rapor verme iliskileri, gbérev tanimlari ve is akis
stiregleri bulunmaktadir. Bu bilgilere fakiilte web sitesi {izerinden erisilebilir. Bkz. Organizasyon
Semasi (Kanit®?), Akademik Teskilat Semas1 (Kanit®®), Idari Teskilat Semas1 (Kamt®**). Yine béliim
bazinda da belirtilen siirecler isletilmektedir. Ornek olarak Finans ve Bankacilik ile Siyaset Bilimi ve
Kamu Yénetimi béliimleri gosterilebilir (Kanit®®) (Kanit®®) (Kanit*") (Kanit*%)

Organizasyon semasi, bir kurumun bdliim ve birimlerini, bu birimlerin bagh oldugu st diizey
birimleri ve bu birimlerde gorev yapan kisilerin gérev ve sorumluluklarini gosteren bir tablodur. Bagh
olma/rapor verme iliskileri, bir kurumun birim ve boliimlerinin birbirine olan hiyerarsik iliskilerini
gosteren bir tablodur. Bu iligkiler, organizasyon semasinda gosterilmektedir.

Gorev tanmimlari, bir kisinin bir kurumda yiiriitmesi gereken gorevleri, bu gorevlerin sorumluluklarim
ve yetkilerini gdsteren bir belgedir. Birimimizde, tim personelin goérev tanimlari mevcuttur. Bkz.
(Kanit®®®), (Kanit*®).

Is akis siiregleri, bir kurumda yiiriitiilen faaliyetlerin, adim adim nasil tamamlanacagmni gosteren bir
belgedir. Birimimizde, is akis siirecleri mevcuttur. Bu is akis siiregleri birimimizin resmi web
sitesinde, dokiimanlar {izerinde erisilebilir durumdadir. Bkz. Ogrenci Isleri Is Akis Semalar1 (Kanit*®),
Personel Isleri Is Akis Semalar1 (Kanit*%?),

Birimimizde, organizasyon semasi, bagli olma/rapor verme iliskileri, gorev tamimlar ve is akis
stirecleri genel olarak tanimlandig1 sekilde uygulanmaktadir.

Ilgili dokiimanlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslar tarafindan bilinirligi saglanmistir. Organizasyon
semasi, Fakiiltemizin web sitesi, Birim kalite ¢aligmalar1 sekmesi ve dokiimanlar sekmesi lizerinde
erisilebilir durumdadir. Bu sema, tiim paydaslar tarafindan kolayca erisilebilir durumdadir.

Bagli olma/rapor verme iliskileri, organizasyon semasinda gosterilmektedir. Bu iligkiler, tiim
paydaslar tarafindan kolayca anlagilabilir durumdadir.
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Gorev tamimlari, idari birimlerde bulunan dokiimanlar iizerinde erisilebilir durumdadir. Bu gorev
tanimlari, tiim personel tarafindan erisilebilir durumdadir.

Is akis siirecleri, Fakiiltemizin web sitesi lizerinden erisilebilir durumdadir. Bu is akis siirecleri, tiim
personel tarafindan erigilebilir durumdadir.

Birimimizde kalite kiiltiirii, tiim kademelerde sahiplenilmis durumdadir. Bu durum, asagidaki
bilgilerle desteklenmektedir:

* Universitemizin ~ Kalite  Koordinatérliigii ~ birimi  bu  siireglerin  tiim  kademelere
yayginlastirlmasinda dnciiliik ve yol gosterici rolii iistlenmektedir (Kanit*®®).

= Fakiiltemizde, kalitenin gelistirilmesi i¢in ¢esitli calismalar yliriitilmektedir. Bu calismalarda,
tiim kademelerden personel ve paydaslar yer almaktadir (Kanit**), (Kamt*®), (Kanit*%),

= Fakiilte kalite komisyonuyla koordine bir sekilde calisgan ve birimimizde yer alan tiim
bolimlerde bolim kalite komisyonlari olusturulmustur. Bolim bazinda kalite komisyonu
iiyeleri asagida siralanmustir.
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Maliye

Birim ve boliim kalite komisyonlarmin yani sira Fakiiltemizin web sitesinde Iyilestirme / Oneri Formu
yer almaktadir (Kamt*®"). Bu formlar vasitasiyla alman iyilestirme 6nerileri degerlendirmeye alinarak
Iyilestirme Caligmalar1 baslig1 altinda birim kalite galigmalar1 sayfasinda yayimlanmaktadir (Kanit*®).

Fakiiltemizde, kalite performansinin olgiilmesi ve degerlendirilmesi i¢in ¢aligmalar yapilmaktadir.
Buna 6rnek olarak;

= Ekonometri boliimii “Paydas odaklilik” ilkesinden hareketle boliimde kararlar alinirken baginda
bolim bagkanimin  bulundugu bolim kurulu tarafindan Ggrencilerin  goriisleri  (Ders
Degerlendirme Formu (Kanit*®), degerlendirilerek alinan kararlar uygulanmaktadir. Boylece en
alttan en tiste dogru kararlar tiim paydaslarin fikirlerinden yararlanilarak alinmaktadir.
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Turizm Isletmeciligi béliimiiniin Mezun Ogrenci Anketi (Kanit*%) en énemli paydaslarmdan
biri olarak goriilen mezun 6grencilerinin dnerilerinden hareketle boliimiin tiim idari siiregleri ve
organizasyonu, Ogrenci ve Ogretim iiyelerinin ¢aligmalarini olabildigince kolaylastirmak
amacina gore kurgulanmigtir

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii’'nde her donem belirli araliklara bolim kurulu
toplantilar1  gerceklestirilmektedir. Toplantilarda donemlik ders dagilimlari, danismanlik
faaliyetleri, program egitim amaclar1 ve 6grenme ciktilari, kalite ve akreditasyon siireglerine
iligkin giindem maddeleri belirlenmekte ve boliim 6gretim iiyesi ve arastirma gorevlilerinden

goriisler alinmaktadir (Kanit*?).,

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimin kurumun Birimin stratejik Birimin yonetim Birimin ydnetim ve Igsellestirilmis,
misyonuyla uyumlu hedeflerine ulagmasini | modeli ve organizasyonel sistematik,
ve stratejik hedeflerini | giivence altina alan organizasyonel yapilanmasina iligkin | siirdiiriilebilir ve
gerceklestirmeyi yonetim modeli ve yapilanmast birim ve uygulamalar1 ornek gosterilebilir
saglayacak bir idari yapilanmasi; tim | alanlarin genelini izlenmekte ve uygulamalar
yonetim modeli ve siirecler tanimlanarak, | kapsayacak sekilde tyilestirilmektedir bulunmaktadir
organizasyonel stireclerle uyumlu faaliyet
yapilanmast yetki, gorev ve gostermektedir
bulunmamaktadir sorumluluklar

belirlenmigtir

[X]

E.1.2. Siire¢ Yonetimi

Birimimizde, tiim etkinliklere ait siiregler tanimlanmistir. Bu siiregler, uzaktan egitim dahil, fakiiltenin
tiim faaliyetlerini kapsamaktadir. Siiregler, asagidaki asamalar1 igcermektedir:

Stire¢ tanimi: Siirecin amaci, ¢iktilari, girdileri, sorumlulari, is akist ve yOnetim yapisi
tanimlanmaktadir. Bkz. (Kanit*?), (Kanit*®?), (Kanit*'4), (Kamt*'®), (Kanit*1%),

Siire¢ dokiimantasyonu: Siire¢ tanimu, ig akis semasi, gorev tanimlart ve diger ilgili dokiimanlar
hazirlanmaktadir. Bkz. (Kanit*'), (Kamt*#), (Kamt*!°).

Siireg iletisimi: Siiregler, ilgili paydaslara tamtilmaktadir (Kamt*?°).

Siire¢ uygulama: Siiregler, tanimlandig1 sekilde uygulanmaktadir.

Stireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim ve sahiplenme, siireglerin tanimi ve dokiimantasyonunda
acikca yukarida belirtilmistir. Bu bilgiler, birim tarafindan icsellestirilmis ve siireclerin etkin bir
sekilde uygulanmasi icin kullanilmaktadir.

Siire¢ yonetiminin basarili olduguna dair 6rnek olarak fakiiltenin kalite performansi, siire¢ yonetiminin
etkin bir sekilde uygulanmasindan dolay1 siirekli olarak iyilesmektedir.
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Birimimizde siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur. Bu dongii, asagidaki asamalar
icermektedir:

= Siireclerin 6l¢limii: Siireglerin performansi, belirli 6l¢iitler kullanilarak 6lgiilmektedir.
= Siireclerin analizi: Siireglerin performansi, analiz edilerek iyilestirme firsatlar1 belirlenmektedir.
= Sireclerin iyilestirilmesi: Siirecler, belirlenen iyilestirme firsatlarina gore iyilestirilmektedir.

Bu déngii, siirecin siirekli olarak iyilestirilmesini saglamaktadir. Bkz. Iyilestirme / Oneri Formu
(Kanit*?), Tyilestirme Calismalari (Kanit*??),

Birimimizde siire¢ yonetimi dgelerinin siirekliligi ve giincelligi saglanmaktadir. Bu konuda asagidaki
calismalar yiiriitiilmektedir:

= Siireglerin diizenli olarak gozden gegirilmesi: Siiregler, diizenli olarak gézden gegirilerek giincel
tutulmaktadir.

= Siire¢ dokiimanlarinin giincellenmesi: Siire¢ dokiimanlari, diizenli olarak giincellenmektedir.

= Siireclerde iyilestirmeler yapilmasi: Siireclerde tespit edilen iyilestirme firsatlar1 dogrultusunda,
gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Bu caligsmalar, siire¢ yonetiminin etkinligini ve verimliligini artirmaktadir.

Sonug olarak, birimimizde siire¢ yonetimi, oldukca basgarili bir sekilde uygulanmaktadir. Siiregler, tiim
etkinlikleri kapsayacak sekilde tanimlanmis ve belgelendirilmistir. Siireglerdeki sorumlular, is akist,
yonetim ve sahiplenme agikga belirtilmigtir. Siire¢ yOnetimi, stirekli iyilestirme dongisii ile
desteklenmektedir. Personel, siire¢ yonetimi konusunda bilinglendirilmistir. Siire¢ yonetimi dgelerinin
stirekliligi ve giincelligi saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde egitim ve Birimde egitim ve Birim genelinde Birimde siire¢ yonetimi | Icsellestirilmis,
Ogretim, arastirma ve Ogretim, arastirma ve | tanimli siiregler mekanizmalari sistematik,
gelistirme, toplumsal gelistirme, toplumsal | yonetilmektedir. izlenmekte ve ilgili stirdiiriilebilir ve
katki ve yonetim katk1 ve yonetim paydaslarla ornek gosterilebilir
sistemine iligkin sistemi siireg ve alt degerlendirilerek uygulamalar
siiregler siiregleri iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
tanimlanmamugtir. tanimlanmustir.

[X]

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

E.2.1. Insan Kaynaklart Yonetimi

Birimimiz insan kaynaklari yonetimi; yasal mevzuatlar cergevesinde yiiriitiilmekte olup objektif
kriterlere gore alim yapmaktadir. Alinacak personel, egitim ve liyakat kriterleri géz Oniinde
bulundurularak ilgili boliim kurulu tarafindan belirlenmektedir. Birimimiz bu stirecleri seffaflik ilkesi
cergevesinde yiiriitmektedir. Akademik personelin gorev siiresinin uzatilmasi da yasal mevzuatlar
gercevesinde yiriitilmekte olup seffaflik ilkesi gozetilmektedir.

Birimimizde akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, siiregler mevcuttur. Bu kurallar ve siiregler
{iniversitemizin Mevzuat ve Karar Sistemi iizerinden tiim paydaslarin erisimine agiktir (Kanit*?)
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Bu kurallar ve stirecler, asagidaki konular kapsamaktadir:
= Atama, terfi, emeklilik ve benzeri 6zliik haklari
» [se alma, performans degerlendirme, disiplin islemleri ve benzeri personel islemleri
= Egitim ve gelistirme faaliyetleri

Kurum bazinda siire¢ ve uygulamalar birim tarafindan bilinmektedir. Bu bilginin yayginlastiriimasi
icin agagidaki calismalar yliriitilmektedir:

» Siire¢ dokiimanlarinin tiim birimlere dagitilmasi (Kanit*?*)
= Siireglerle ilgili bilgilendirme materyallerinin hazirlanmasi
Uygulamalar seffaftir. Bu seffaflik, asagidaki sekilde saglanmaktadir:

» Siire¢ dokiimanlarimn erisilebilir olmas1 (Kamt*?®)

= Siireglerle ilgili kararlar ve uygulamalar hakkinda diizenli bilgilendirme yapilmasi
e Yonetim Kurulu Kararlar (Kanit*?)
e  Kurul Kararlari (Kamt*?")
e  Senato Kararlar1 (Kamt*?®)
e YOK Uygulamalar1 ve Goriisler (Kanit*?°)

= Paydaslarin goriislerinin alinmasi1 ve degerlendirilmesi
e Paydas Etki / Onem Analizi (Kanit**)
e ¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi siireclerine katilimi (Kamit**)

e Kalite Komisyonu Uyeleri / Danisma Kurulu Uyeleri / Arastirma Gorevlileri Konseyi
Uyeleri (Kanit**?)

e Ders Degerlendirme Formu (Kamt*®)
e Mezun Ogrenci Anketi (Kanit*3*)

Birimimizde egitim ve liyakat oncelikli kriter olarak benimsenmistir. Yetkinliklerin arttirilmasi ise
temel hedeftir. Bu kapsamda asagidaki faaliyetler ve standart uygulamalar vardir: Akademik personel
icin, akademik gelisim programlari, arastirma projeleri ve benzeri faaliyetler yiiriitiilmektedir
(Kamit*®). Idari personel igin, mesleki gelisim egitimleri, kariyer planlama calismalar1 ve benzeri
faaliyetler yiiriitiilmektedir (Kanit**).
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Birimimizde akademik ve idari personel ile ilgili kurallar, siiregler, uygulamalar ve degerlendirme
mekanizmalar1 olduk¢a kapsamli ve etkin bir sekilde uygulanmaktadir. Bu uygulamalar, fakiiltenin
kalite kiiltiiriiniin gelismesine ve kurumsal verimliligin artmasina katki saglamaktadir (Kamt*7).

Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde insan Birimde stratejik Birimin genelinde Birimde insan I¢sellestirilmis,
kaynaklari yonetimine | hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari kaynaklar1 yonetimi sistematik,
iligkin tanimli siiregler | insan kaynaklari Yénetimi uygulamalari stirdiiriilebilir ve
bulunmamaktadir yonetimine iligkin dogrultusunda izlenmekte ve ilgilii¢ | Ornek gosterilebilir
taniml1 siirecler uygulamalar tanimlt paydaslarla uygulamalar
bulunmaktadir siirelere uygun bir degerlendirilerek bulunmaktadir.
bicimde iyilestirilmektedir
yiiriitiilmektedir
[X]

E.2.2. Finansal Kaynaklarin Yonetimi

Birim bazinda temel gelir ve gider kalemleri Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan
tanimlanmis ve yasal mevzuat cergevesinde izlenmektedir.

flgili yila iliskin biitce uygulama sonuclari o yila ait Birim Faaliyet Raporlar1 araciligryla
paydaslarimiza bildirilmektedir. Ilgili yila ait faaliyet raporlarma birim web sayfamizdan erigim
saglanmaktadir (Kanit**®), Bu vasitayla birim bazinda gelir ve gider kalemlerinin izlenmesi ile ilgili

calismalarin kapsamli ve etkin bir sekilde yiiriitiildiiglinti gdstermektedir.

Finansal Kaynaklarin Yonetimi

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimde finansal Birimde finansal Birimin genelinde Birimde finansal Igsellestirilmis,
kaynaklarin yonetimine | kaynaklarin finansal kaynaklarin kaynaklarin yonetim sistematik,

iliskin taniml1 siiregler

yonetimine iligkin

yonetime iliskin

stirecleri izlenmekte ve

sirdirilebilir ve

bulunmamaktadir olarak stratejik uygulamalar taniml iyilestirilmektedir Ornek gosterilebilir
hedefler ile uyumlu | siireglere uygun uygulamalar
tanimli siiregler bigimde bulunmaktadir.
bulunmaktadir yiiriitilmektedir
[X]

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Birimin kendisine ait bilgi yOnetim sistemi bulunmamakta; {iniversitenin mevcut Bilgi YOnetim
Sistemi aktif olarak kullamlmaktadir (Kamt*®, Kanit**°). Birim web sitesinde birgok dokiiman
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paylasilmakta ve arsivlenmektedir. Bu belgeler ayn1 zamanda iiniversitemiz tarafindan olusturulan
Mevzuat Yonetim Sistemi’nde de paylasilmaktadir: Yoénetim Kurulu Arsivi (Kamt*!) ve Mevzuat
Yonetim Sistemi (Kanit*4?),

Entegre Bilgi Yonetim Sistemi

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimde bilgi yonetim | Birimde kurumsal Birim genelinde temel | Birimde entegre bilgi I¢sellestirilmis,
sistemi bilginin edinimi, stiregleri (egitim ve yOnetim sistemi sistematik,

bulunmamaktadir saklanmasi, Ogretim, aragtirma ve izlenmekte ve siirdiiriilebilir ve
kullanilmasi, gelistirme, toplumsal iyilestirilmektedir ornek gosterilebilir
islenmesi ve katki, kalite uygulamalar
degerlendirilmesine giivencesi) bulunmaktadir.
destek olacak bilgi destekleyen entegre
yOnetim sistemleri bilgi yonetim sistemi
olusturulmustur igletilmektedir

[X]

E.4. Destek Hizmetleri:

E.4.1. Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi ve Siirekliligi

Birim disindan tedarik edilen hizmetlerin tedarik siireci, Rektorliik tarafindan gergeklestirilmekte olup
birimin bu konuda inisiyatifi bulunmamaktadir.

Hizmet ve Mallarin Uygunlugu, Kalitesi ve Siirekliligi

Olgunluk Diizeyi:
1 2 3 4 5
Birimde, disaridan Birimde, disaridan Birimin genelinde Birimde hizmet ve Igsellestirilmis,
temin edilen mallarin | temin edilen destek digaridan temin edilen | mallarin uygunlugu, sistematik,
ve destek hizmetlerinin ve destek hizmetlerin ve | kalitesi ve stirdiiriilebilir ve
hizmetlerinin mallarm uygunlugunu, | mallarin uygunlugunu, | siirekliligini saglayan | 6rnek gosterilebilir
uygunlugu, kalitesi ve | kalitesini ve kalitesini ve mekanizmalar uygulamalar
stirekliligini stirekliligini giivence stirekliligini saglayan | izlenmekte ve ilgili bulunmaktadir.
degerlendirmek iizere | altina almak tizere mekanizmalar paydaslarin geri
tanimli siiregler tanimli siiregler igletilmektedir. bildirimleri alinarak
bulunmamaktadir bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.

[X]
Ornek Kamtlar:
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E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Birim, egitim-6gretim programlarint ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde tiim
faaliyetleri hakkindaki bilgileri ac¢ik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlamali ve
kamuoyunu bilgilendirmelidir. Bu durum, birimin geffafligin1 ve hesap verebilirligini saglar. Ayrica,
paydaslarin birimin faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi olmasini ve goriislerini bildirmesini saglar.

Birimimizde, bu durum asagidaki sekilde saglanmaktadir:

Fakiiltenin web sitesinde, tiim faaliyetleri hakkinda acik, dogru, glincel ve kolay ulagilabilir bilgiler
bulunmaktadir: Duyuru Arsivi (Kanit*?®), Haber Arsivi (Kamt*4).

Fakiilte, diizenli olarak basin biiltenleri ve sosyal medya paylasimlari yoluyla kamuoyunu
bilgilendirmektedir (Sosyal Medya Hesaplarimiz - Kanit*+)

Fakiilte, paydaslarin goriislerini almak icin cesitli yontemler kullanmaktadir. Ornegin, anketler,
toplantilar ve ¢evrimigi platformlar kullanilmaktadir:

» ¢ ve dis paydaslarin kalite giivencesi siireclerine katilimi (Kanit*)
* Ders Degerlendirme Formu (Kanit*')
* Mezun Ogrenci Anketi (Kanit*®)

Bu calismalar sayesinde, birimimizde paydaslarla iletisim ve etkilesim giicli bir sekilde
saglanmaktadir.

Yine bolim bazinda tim bilgilendirmeler ve duyurular i¢in bolimlerin web sayfasi ve sosyal medya
hesaplar1 aktif bir bigimde kullanilmaktadir (Ornek Sosyal Medya Hesaplart Kanit*®, Kamt*°,
Kanit*?).

E.5.1. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme, birimimizde ilkesel olarak benimsenmis ve tiim bilgilendirme adimlari
sistematik olarak atilmaktadir.

Birimimiz, kamuoyunu bilgilendirmek i¢in asagidaki kanallar1 kullanmaktadir:
= Web sitesi (Kanit*®?)
* Sosyal Medya Hesaplarimiz (Kanit*3, Kanit*®*, Kamt*®)

Bu kanallar, birimimizin tiim faaliyetleri hakkinda agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir bilgiler
igermektedir.

Birimimizin web sayfasi, dogru, giincel ve ilgili tiim bilgi ve verileri kamuoyuyla paylasmaktadir. Bu
durum, web sayfasinin diizenli olarak giincellenmesi ve kontrol edilmesi ile saglanmaktadir.
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Birimimizde, birimsel 6zerklik, birimlerin kendi faaliyetlerini planlama, yiiriitme ve degerlendirme
yetkisine sahip olmasi olarak tanimlanmaktadir. Hesap verebilirlik ise, birimlerin faaliyetlerinin
amaglaria uygunlugunun ve performansinin degerlendirilmesi olarak tanimlanmaktadir.

Birimimizde, birimsel 6zerklik ve hesap verebilirlik kavramlari, birbirleriyle uyumlu bir sekilde
uygulanmaktadir. Bu durum, birimin etkinligini ve verimliligini artirmaktadir.

Birimimizde, dis paydaslarla iligkiler degerlendirilmekte ve paydas geri bildirimleri alinmaktadir.
[iBF, dis paydaslarla iliskilerini degerlendirmek icin asagidaki calismalar yiiriitmektedir:

* Paydas analizi: Bkz. Paydas Etki / Onem Analizi (Kanit*®)
= Paydas toplantilar1

SDU iKY Béliimii, bu y1l "IK Bahar Okulu"nda Akka Hotels Y®éneticilerini agirlad.
Antalya'dan 8 kisilik bir ekiple katilim gdsteren Akka Hotel yoneticileri, kendilerini
kisaca tanittiktan sonra etkinlik, Ogrencilerden gelen sorularin cevaplanmasiyla
yaklasik iki saat siirdii. Bu kazanimlarla birlikte SDU IKY &grencileri, is diinyasi
profesyonelleri ile verimli bir giin gegirdi (Kanit*').

Insan Kaynaklar1 Yénetimi béliimii tarafindan diizenlenen ve ISKUR ev sahipliginde
7 yil 6nce ilki yapilan Isparta IK Platformu’nun bu yil besincisi toplantist 03.05.2024
tarihinde ISKUR Isparta miidiirliigiinde gerceklestirildi. Onceki senelerde pandemi ve
Kahramanmaras depremleriyle ertelenen toplantida, bu yil katilim zirveye ulasti.
Katilimcilar, c¢alisma hayatlarina dair deneyimlerini paylasarak, Ogrencilerimize
{iniversite yasamlaria dair tavsiyelerde bulundu (Kanit*®),

SBKY Béliimii Meclis Simiilasyonu etkinligi ile Isparta Valisi Abdullah Erin ve Il
Genel Meclisi Baskan1 Mehmet Ali Ertugrul siirece dahil olarak yasama faaliyetlerini
daha yakindan tanima ve kanun yapma siireglerine taniklik etme firsati bulan
dgrencilere cesitli bilgiler aktardi. (Kanit*°)

Mezun ve Is Diinyas1 Danisma Kurulumuzda yer alan kisilere dair kanitlar. Bkz
(Kanit E*®%), (Kanit*6!)

Birimimiz, paydas geri bildirimlerini almak i¢in su mekanizmalar1 kullanmaktadir: Web sitesi, Sosyal
medya, Toplantilar

Birimimizde alian geri bildirimler, birimin etkinliginin degerlendirilmesinde kullanilmaktadir.

Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Olgunluk Diizeyi:

1 2 3 4 5

Birimde kamuoyunu Birimde seffaflik ve Birim taniml siiregleri | Birimde kamuoyunu I¢sellestirilmis,
bilgilendirmek ve hesap verebilirlik dogrultusunda bilgilendirme ve hesap | sistematik,
hesap verebilirligi ilkeleri dogrultusunda | kamuoyunu verebilirlik stirdiiriilebilir ve

gergeklestirmek tizere | kamuoyunu bilgilendirme ve hesap | mekanizmalari ornek gosterilebilir
mekanizmalar bilgilendirmek iizere verebilirlik izlenmekte ve paydas | uygulamalar
bulunmamaktadir tanimli siiregler mekanizmalarini goriisleri bulunmaktadir.
bulunmaktadir. isletmektedir. dogrultusunda
iyilestirilmektedir.
[X]
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu raporda, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin 2024 yili
calismalarinin kalite siirecleri baglaminda i¢ degerlendirmesinin yapilmasi amag¢lanmistir. Bu siirecler;
(1) Kalite Giivence Sistemi, (2) Egitim ve Ogretim, (3) Arastirma ve Gelistirme, (4) Toplumsal Katki
ve (5) Yonetim Sistemi bagliklar1 altinda ele alinmistir. Bu dogrultuda 2024 yili igerisinde yapilan
faaliyetler ve iyilestirmelere yer verilerek birimimize iliskin genel bir degerlendirme sunulmustur.

1. Kalite Giivence Sistemi

Fakiiltenin kalite giivence sistemi, Siileyman Demirel Universitesi'nin (SDU) stratejik planina uyumlu
olarak yiiriitiilmektedir. {IBF Kalite Komisyonu, kurumun amag ve hedeflerini gzeterek kararlar
almakta ve stratejik plam1 desteklemektedir. 2023'te baslatilan vizyon ve misyon giincelleme
calismalar1, 2024 Ocak ayinda tamamlanmistir. I¢ ve dis paydaslardan alinan geri bildirimlerle yeni
vizyon ve misyon belirlenmigtir. Fakiiltenin misyonu, kaliteli egitim vermek, etkili arastirmalar
yapmak ve ¢ozlim liretmektir. 2024 yil1 baginda kalite politikasi belgesi hazirlanmig ve yayinlanmstir.
Kalite giivence sisteminin i¢sellestirilmesi i¢in paydas calismalari, danisma kurulu toplantilar1 ve geri
bildirim mekanizmalar1 kullanilmaktadir. Fakiilte, i¢ ve dis degerlendirme siirecleri i¢in yillik raporlar
hazirlamaktadir. Kalite Komisyonu, 2024 yilinda 11 toplant1 ve 2 danisma kurulu toplantis1 yapmuistir.

2. Egitim ve Ogretim

Fakiilte, 6grenci merkezli 6grenme, O0gretme ve degerlendirme yaklagimlarini benimsemektedir.
Ogrenci geri bildirimleri diizenli olarak alinmakta ve degerlendirilmektedir. Ogrencilerin dilek, dneri
ve sikayetlerini kolayca iletebilmeleri icin web sayfasina QR kod sistemi eklenmistir. Akademik
damgmanlik hizmetleri aktif olarak yiiriitiilmektedir. Ogretim elemanlarinin yetkinliklerini gelistirmek
icin egitimler diizenlenmektedir. Programlar, 6grenme ¢iktilari ve program yeterlilikleri ile uyumlu
olarak tasarlanmaktadir. Dersler, 6grenci is yiikiine dayali olarak diizenlenmekte ve AKTS kredileri
belirlenmektedir. Boliimlerde zorunlu ve se¢meli ders dagilimlari, 6grencilerin farkli disiplinleri
tanimalar1 amaciyla diizenlenmektedir. Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Programi, 2024-2025 egitim-
ogretim yilinda 7+1 egitim modeliyle egitime baslamistir. Ogrencilerin staj yapmalar1 desteklenmekte
ve zorunlu staj uygulamalar1 bulunmaktadir.

3. Arastirma ve Gelistirme

Fakiilte, etkili aragtirmalar yapmayi ve nitelikli yaymlar tiretmeyi misyon edinmistir. Boliimlerin
akreditasyonuna onem verilmektedir; 2024'te {i¢ boliim akredite olmustur. Uluslararasi isbirligi ve ag
olusturma faaliyetleri siirdiiriilmektedir. Erasmus programi ile 6gretim elemanlar1 yurtdisinda ders
verme ve egitim alma faaliyetlerinde bulunmustur. Ogrencilerin arastirma projelerine katilini
desteklenmektedir. Ogretim elemanlariin arastirma  yetkinliklerini gelistirmek igin atdlyeler
diizenlenmektedir. Fakiilte, kurum i¢i ve kurum disi kaynaklari kullanarak arastirmalari finanse
etmektedir.

4. Toplumsal Katki

Fakiilte, toplumsal katki faaliyetlerine 6nem vermektedir. 2024 yilinda ¢esitli alanlarda 18 toplumsal
katki faaliyeti gerceklestirilmistir. Bunlardan bazilari; (i) Sosyal hizmet kurumlarina ziyaretler, (ii)
Farkindalik egitimleri, (iii) Konferanslar ve seminerler, (iv) Ogrenci projeleridir. Fakiilte, toplumsal
katki faaliyetlerinde paydas geri bildirimlerini dikkate almaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.



5. Yonetim Sistemi

Fakiilte, katilimec1 ve yatay bir yOnetim anlayisini benimsemistir. Kararlar alinirken paydaslarin
goriigleri alinmakta ve siiregler seffaf bir sekilde yiirtitiilmektedir. Fakiilte, yetki, gorev ve
sorumluluklar1 tanimlamistir. Kurul ve komisyonlar aracilifiyla denetim ve kontrol saglanmaktadir.
Siire¢ yonetimi, tiim faaliyetleri kapsayacak sekilde uygulanmaktadir. Insan kaynaklar1 ydnetimi,
egitim ve liyakat oncelikli olarak degerlendirilmektedir. Finansal kaynaklarin yonetimi, yasal mevzuat
cergevesinde yapilmaktadir. Fakiilte, tiniversitenin mevcut bilgi yonetim sistemini kullanmaktadir.
Fakiilte, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkesine 6nem vermektedir.

Ozellikle belirtmek gerekirse;

Kalite giivence sistemi basligi altinda yer alan vizyon ve misyon giincelleme g¢aligmalari, kalite
politikas1 belgesinin hazirlanmasi ve komisyon toplantilarinin diizenli olarak yapilmasi, fakiiltenin
kaliteye verdigi onemi agik¢a ortaya koymaktadir.

Egitim ve Ogretim baghg altinda Ogrenci merkezli yaklagimlarin benimsenmesi, 0grenci geri
bildirimlerinin degerlendirilmesi ve akademik danismanlik hizmetlerinin sunulmasi, fakiiltenin egitim
kalitesini artirma c¢abalarinin bir gostergesidir. Ayrica, programlarin 6grenme ¢iktilar1 ve yeterliliklere
uygun olarak tasarlanmasi, derslerin Ogrenci is yiikiine gore diizenlenmesi ve staj imkanlarinin
sunulmasi, 6grencilerin geligimine verilen 6nemi vurgulamaktadir.

Aragtirma ve gelistirme alaninda, akreditasyon siireglerine Onem verilmesi ve uluslararasi
igbirliklerinin artirilmasi, fakiiltenin bilimsel calismalarini gelistirme amacini desteklemektedir.
Ogretim elemanlarinin  arastirma yetkinliklerini artirmak icin diizenlenen atdlyeler ve ogrenci
projelerinin desteklenmesi, fakiiltenin arastirma kiiltiiriinii giiclendirme gabalarinin bir gdstergesidir.

Toplumsal katk: faaliyetlerine verilen 6nem, fakiiltenin toplumla etkilesimini ve sosyal sorumluluk
bilincini ortaya koymaktadir. Farkli alanlarda gergeklestirilen 18 faaliyet ve bu faaliyetlerin
stirdiirtilebilir olmasi, fakiiltenin topluma fayda saglama amacini vurgulamaktadir.

Yonetim sistemi bagligi altinda katilime1 ve yatay bir yonetim anlayisinin benimsenmesi, karar alma
siireglerinde paydaslarin goriislerinin alinmasi ve siireclerin seffaf bir sekilde yiiriitiilmesi, fakiiltenin
yonetim kalitesini artirma c¢abalari gostermektedir. Ayrica, yetki, gorev ve sorumluluklarin
tanimlanmasi, siire¢ yonetiminin etkin bir sekilde uygulanmasi ve insan kaynaklar1 yonetimine verilen
onem, fakiiltenin kurumsal yapisinin giiglii oldugunu gostermektedir.



