OZET

Bu calismanin amaci 2016-2020 donemleri arasinda
Tiirkiye’den secilen 15 adet bankanin belirli girdi ve
ciktilar kullanilarak verimliligin oOlclilmesidir. Kullanilan
girdiler ise calisan sayisi, faiz giderleri ve sube sayisidir.
Ciktilar ise faiz gelirleri, toplam mevduat ve donem net
kar1 kullanilmistir. Verileri Win4Deap programi ile analiz
edilmistir.

YONTEM

Bu calismada karsilastirma imkani tanimasi ve etkinligi
etkileyen faktorlerde ki degisimi karsilastirabilmek adina
firmalarin  etkinliklerinde ki zamansal degisimleri
Inceleyen Malmquist (TFV) endeksi kullanilmuistir.

Karar verme yontemlerinin, etkinlik ol¢limlerine zaman
degiskeni ekleyerek belirli siireler icinde ki etkinlik
Olctimiine yarayan Malmaquist (TFV) endeksi adini, 1953
yilinda uzaklik fonksiyonlar1 katkisiyla endeks kurma
diisincesini i1lk kez dile getiren Sten Malmquist’ den
almistir.  Malmquist  toplam  faktér  verimliligi
endeksi(MTFVE) cercevesinde, Caves, Christensen ve
Diewert 1982 yilinda toplam faktor verimliliginin
Olciilmesi adina veri zarflama analizi kaynakli bir teknik
gelistirmistir.

Malmquist toplam faktér verimliligi endeksi(MTFVE)
benzer teknolojiyle her bir veri noktasmnin farklari
oranlarin1 bularak ki veri noktas: arasi toplam faktor
verimliliginde ki degisimleri analiz eder. Analiz uzaklik
fonksiyonu yardimiyla yapailir.
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GIRIS

Ekonominin gelismesinde ki en biliyiikk pay

sahiplerinden biri bankacilik sektoriidiir. Artan
kiiresellesmeyle birlikte diinyadaki bankalarin

birbirleriyle arasinda rekabet olusmaya baslamistir

ve artan bu rekabet ortaminin bir sonucu olarak

performans, verimlilik ve etkinlik kavramlari
bankalar icin biiyilk 6nem tasimaya baslamistir.

Bilancoda yer alan bilgilerin analizi oldukca

onemlidir ¢iinkii bu bilgiler bankanin giiclii ve zayif

yonlerinin tespit edilmesini saglar. Bu bilgileri

analiz ederken, Malmquist toplam verimlilik
endeksi kullanilir. Genel anlamiyla verimlilik,

tretim stirecine dahil olan girdilerin (mal ve

hizmet) ve bu siirecin sonunda olusan ciktilarin
(iirtinler) arasindaki iliskiyi ifade eder.

SONUC

MALMQUIST TOPLAM FAKTOR VERIMLILIGI ENDEKSI (2016-2020)

BANKALAR TED D SED QED TFVD
HALKBANK 1,045 1,178 1,044 1,001 1,231
VAKIFBANK 1,032 1,163 1,031 1,001 1,2
ZIRAAT BANKASI 1 1,099 1 1 1,099
AKBANK 1 1,152 1 1 1,152
SEKER BANK 0,964 1,114 0,99 0,974 1,074
TEB 0,93 1,111 0,989 0,991 1,089
IS BANKASI 0,935 1,093 1 0,93 1,091
YAPI KREDI 1,008 1,153 1,008 1 1,163
FiBA BANK 0,988 1,191 1 0,988 1,177
ANADOLU BANK 0,936 1,141 1 0,936 1,068
DENiZ BANK 0,985 1,126 0,956 1 1,109
GARANTI BBVA 1 1,134 1 1 1,134
HSBC 1,015 1,129 1 1,015 1,146
ING BANK 1 1,051 1 1 1,051
(MNB FINANS 0,974 1,155 0,977 0,997 1,125
ORTALAMA 0,935 1,132 1,002 0,933 1,126

Ele alinan donem(2016-2020) icerisinde secilen 15 adet
bankanin sonuclar1 yukaridaki tabloda gosterilmistir.
Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi (2016-2020)
tablosu incelendigi zaman bankalarin teknik etkinlik
degisiminde 2016-2020 yillar1 arasinda ortalama olarak
%0,5 degerinde bir azalis s6z konusudur. Etkinlik degisim
degerleri sabit kalan bankalar ZIRAAT BANKASI,
AKBANK, GARANTI BBVA ve INGBANK dir. En fazla
etkinlik artisi gosteren banka %4,5 etkinlik degisimi ile
HALKBANK iken en fazla deger azalis1 gosteren banka
%6,4 etkinlik azalis1 ile ANADOLUBANK ’dir. Teknolojik
degisim 1se 2016-2020 donemi icerisinde ortalama olarak
%13,2 degerinde bir artis gostermistir. Konu alinan dénem
icerisinde hi¢cbir bankanin teknolojik degisim degerinin
azalis gostermedigi saptanmistir. Bu da bankalarin 2016-
2020 yillar1 arasinda teknolojik gelismeye fazlaca deger
verdigini gostermektedir. En ¢ok teknolojik degisim artisi
yasayan banka %19,1 artis degeri ile FIBABANK iken onu
takiben en ¢ok deger artis1 gosteren banka ise %17,8 artis
Ile HALKBANK ’dir. Bankalarin saf etkinlik degisimi ise
2016-2020 donemi icerisinde ortalama olarak %0,2
degerinde bir artis gostermistir. Bu donem icerisinde ¢cogu
bankanin degeri sabit kalirken en ¢ok deger artis1 gosteren
bankalar %4,4 artis ile HALKBANK ve onu takiben %3,1
deger artis1 Ile VAKIFBANK ’dir
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ARASTIRMANIN BULGULARI

Malmquist toplam verimlilik endeksi karar
biriminin (t) ve (t+1) donemleri arasinda goreceli
uzaklik oranlarinin hesaplamalarini yaparak ki
veri arasinda ki toplam faktor verimliliginde Ki
degismeyi Olcer. Yapilan analizler sonucu karar
birimlerinin ii¢ durumda oldugu gostermektedir.
1’e esit, 1’den kiiciik ve 1’den biiyiik olabilir.

M, =(xtD yEh | xtyt>1 ise t periyodundan (t+1)
periyoduna toplam faktor verimliligi artmas,

M, =(xtD yth - xtyt)<lise t periyodundan (t+1)
periyoduna toplam faktoér verimliligi azalmus,

M, =(x®D ytD xtyH=1 ise y periyodundan (t+1)
periyoduna toplam faktoér verimliligi sabit

kalmistir ,yorumu yapilmaktadar.

Deger azalis1 en fazla olan banka ise %2,3
deger azalis1 ile QNB FINANSBANK ’dir.
Olcek etkinlik degisim ise konu alman
donem itibariyla ortalama olarak %0,7
degerinde bir azalis gostermistir. En fazla
deger azalis1 gosteren banka %6,4 azalis ile
ANADOLUBANK iken en fazla artis yasan
banka ise %1,5 gibi bir deger ile HSBC’dir.
Toplam faktor verimlilik degisimi konu
alinan donem icerisinde ortalama olarak
%12,6 degerinde bir artis gostermistir.
2016-2020 donemi acisindan secilen 15
adet banka icerisinde verimlilik azalisi
yasayan Dir banka bulunmamaktadir. Yani
bankalar girdilerini en verimli sekilde
ciktiya dontistiirebilmislerdir. %23,1
verimlilik artis1 1le HALKBANK ve
ardindan %17,7 verimlilik artis1 1le
FIBABANK konu alinan 2016-2020 yillari
arasinda verimlilik artis1 en yiiksek olan
bankalardir.
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