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BOLUM KALITE POLITiKASI

Finans ve Bankacilik Bolimu

Sileyman Demirel Universitesi Finans ve Bankacilik B6liimi; Universitemizin Kalite Politikasi, STAR

Akreditasyon Standartlari ve YOKAK 6lciitleri ile tam uyum icinde alaninda uluslararasi standartlarda

egitim veren, toplumsal ihtiyacglar dogrultusunda ulusal ve uluslararasi dlizeyde arastirmalar yapip

¢Oziimler sunan ve gagin gereklerine uygun insan kaynagi yetistirme misyonunu esas alir.

isbu Béliim Kalite Politikasi; kalite siireclerinin kesintisiz siirdiiriilmesini giivence altina almak amaciyla

strecleri yazili prosedirlere baglamak, kisilerden bagimsiz olarak kurumsal hafizayi korumak ve her

yeni donemde 6l¢llebilir taahhitlerle gilincellenebilir bir yapi olusturma ilkesiyle hazirlanmistir.

BOLUM KALITE TAAHHUTLERI

01

Boliim Kurulu ve Karar Siireglerinin isletilmesi

Her akademik yil icinde tiim slireclerin gozden gecirildigi “Kapsamli Bolim Kurulu” dizenli
olarak gerceklestirilir; toplanti tutanaklari arsivlenir. “Kapsamh Bolim Kurulu” Egitim
Ogretim yilinin giiz déneminde ve bahar déneminde olmak lizere en az iki kez yapilir.

Glz déneminde yapilan bolim kurulunda ilgili donemin birinci sinif 6grencilerinin YKS
raporlari ile degerlendirilir. Bir &nceki dénem 6grencilere yapilan memnuniyet ve PEA/POC
anketlerinin raporlari gbzden gegirilir. Danisma Kurulu toplantisi sonuglari, paydas gorisleri
degerlendirilir. Paydas listeleri bu bolim kurulunda gézden gegirilir. Sinif temsilcileri ile
yapilan toplantinin sonuglari iletilir.

Bahar déneminde yapilan bélim kurulunda YOK Atlas verilerine dayanarak 1. Sinif
dgrencilerinin hazir bulunusluk diizeyleri tespit edilir, degerlendirilir. Universite biinyesinde
talep edilip hazirlanan Birim Oz Degerlendirme Raporu ve Egitim Ogretim Oz Degerlendirme
Raporlari gorisilir. Bu raporlara istinaden giincellenmesi gereken alanlar ve siregler
degerlendirilir. Ayrica, revizyon ihtiyaci olan diger tiim alanlar gorisiilmek tGzere bu bolim
kurulunun glindemine alinabilir.

Ogrenciyi dogrudan ilgilendiren giindem maddelerinde b&lim 6grenci temsilcisinin
toplantiya ¢agrilmasi esas alinir.

Bollim kurullarindan sonra alinan kararlar belgelenerek bolim kuruluna katilan 6gretim
Uyeleri tarafindan imzalanir. En kisa zamanda ilgili birimlere resmi kanallardan iletilir ve
gerekli gorilen bolim ici aksiyonlar alinir.
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Paydas Listelerinin Giincellenmesi ve Paydas Goriislerinin Alinmasi

ic paydas ve dis paydas gruplarindan olusan paydas listesi her Egitim-Ogretim yilinin Giiz
doéneminde yapilan “Kapsaml B6lim Kurulu” nda degerlendirilir ve degisim ihtiyaci gbzden

- gegcirilir. Bolim web sitesinde glincelleme yapilir.

Her yil gliz donemi “Kapsamli Bolim Kurulu” ndan 6nce, program yeterliliklerinin,
mifredatlarin degerlendirilmesi amaciyla paydas gortsi alinir (anket, yazili goriis veya
toplanti yoluyla). Ayni zamanda paydaslarimizin genel isleyis, mezunlarimizin is hayatinda
yer bulmasi gibi konularda da goris ve dnerileri talep edilir.

Ogrenci Anketlerinin Uygulanmasi

“Mezun Ogrenci Anketi” her egitim 6gretim yilinin mayis ayinda 4. sinif 6grencilerine
03 uygulanir. “Memnuniyet Anketi” her egitim 6gretim yilinin mayis ayinda tiim siniflara
uygulanir.

Sonuglar bir sonraki egitim 6gretim yilinin ilk “Kapsamli Bolim Kurulu” nda degerlendirilir.

Program Ogrenme Ciktilarinin (POGC), Program Egitim Amaglarinin (PEA), Programa Ozgii
Olgiitlerin (POO) ve Program Ogretim Planinin (miifredat) Gozden Gegirilmesi

s Ug yilda bir giiz dénemi “Kapsamh Bolim Kurulu” nda ilgili amag, cikti, dlgitlerin ve

mifredatin giincellenme ihtiyaci gbzden gegirilir. Bu asamada danisma kurulu ve paydas
gorusleri ile mezun anketleri sonuglari degerlendirilir.

YKS Raporlarinin sunulmasi

05 Her yil gliz donemi “Kapsamli Bolim Kurulu” nda, birinci sinif 6grencilerinin YKS analizleri
degerlendirilir. Her yil bahar donemi “Kapsamli B6lim Kurulu” nda hazir bulunusluk
duzeyleri incelenir.

Yatay gegis, Cift Ana dal, Yan dal, Ogrenci Hareketliligi ve Ogrenci Projeleri Takibi

Yatay gegcis, cift anadal ve yan dal basvuru dénemlerinde bolimiin ve fakiltenin sosyal
06 medya hesaplarindan duyuru yapilir; duyurulara giincel mifredat linkleri eklenir.

Erasmus basvuru donemlerinde ve Ogrenci projeleri basvuru dénemlerinde siniflarda
o0gretim elemanlari tarafindan bilgilendirme siirdirGlir, duyurular yapihr.
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Danisma Kurulu Toplantisi

Her yil Eylil ayinda danisma kurulu toplantisi yapilir. Toplanti sonuglari giiz donemi
“Kapsamli Bolim Kurulu” nda goéristlar.

Oryantasyon Toplantisi

Her yil Eylll-Ekim ayinda 1. Sinif 68rencileri igin bir oryantasyon toplantisi yapilir.
Oryantasyon sunumu gerceklestirilir ve 6grencilerin sorulari yanitlanir.

Boliim Sinif Temsilcileri Toplantisi

Her yil gliz ve bahar donemlerinde yapilacak “Kapsamli Bolim Kurulu” éncesi iki kez olmak
tizere tiim siniflarin 6grenci temsilcileri ile toplanti yapilir. istek, gériis ve énerileri alinir.
Bolim kurullarinda bu konular degerlendirilir.

Danismanlik Toplantilari

Her yil Ekim ayinda siniflarin danismani olan 6gretim lyeleri siniflari ile danismanlik
toplantisi yapar. Ogrencilere siireglerle ilgili bilgilendirme yapar, égrencilerin sorularini
cevaplar, istek, goris ve onerilerini alir.

Ders Ge¢gme Oranlarinin Takibi

Dénem sonlarinda ders gegme oranlarinin takibi ve iyilestirme onerilerinin degerlendirmesi
yapilir. Uygun olan bir “Kapsamli B6lim Kurulu” nda gorisular.

Kariyer Danismanhigi ve Mesleki Gelisim Etkinlikleri

Bolim Kariyer Temsilcisi koordinasyonunda her akademik yilda en az 1 (bir) kez kariyer
odakh etkinlik (CV hazirlama, miilakat teknikleri, sektér temsilcisi soylesisi vb.) diizenlenir.
Bu kapsamda SDU Kariyer Merkezi destegi alinabilir.

SDU Kariyer Planlama Merkezi etkinlikleri ve goniillii staj olanaklari sosyal medya {izerinden
ogrencilere duyurulur.
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Sosyal Transkript Takibi

Universitemiz biinyesinde kullanima girecek olan sosyal transkript uygulamasi égrencilere

13 duyurulur. Sosyal etkinliklerin duyurusu yapilr ve katilim tesvik edilir.

Her donemin sosyal etkinliklere katilim orani sosyal transkript yoluyla bir 6énceki donem ile

karsilastirihr.

YONETIM TAAHHUDU VE GOZDEN GEGIRME

isbu Bolim Kalite Politikasi; Universitemizin Kalite Politikasi dogrultusunda eylem planlarimizda yer

alan taahhatlerin strdirdlebilir bir politika belgesine baglanmasini saglamak amaciyla Bolim Kurulu

tarafindan kabul edilmistir.

Politika, her akademik yilin EKiIM ayinda Bolim Baskani ve Bolim Baskan Yardimci/lari

koordinasyonunda goézden gecirilir; gerekli gérilen gincellemeler Bolim Kurulu karariyla yirirlige

girer.

Dr. Ogr. Uyesi Tiirker TEKER
Boliim Baskan Yardimcisi

Prof. Dr. Burcu ASLANTAS ATES
Bolim Baskani
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